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Sazetak

Dokimologija je mlada disciplina koja se razvila sredinom tridesetih godina 20. Stoljeca. Potreba
za ovom znanstvenom disciplinom javljala se prilikom svake prosudbe, ocjenjivanja i mjerenja
koje nije bilo objektivnog karaktera. Zadaca Skolske dokimologije jest ponuditi Sto prikladnije,
tocnije 1 valjanije nac¢ine prosudivanja i ocjenjivanja ucenickih odgojno-obrazovnih postignuc¢a u
Skolama. Polaziste rada biti ¢e utemeljeno na pitanju o potrebi ocjenjivanja u odgojno-
obrazovnim institucijama, nacinima ocjenjivanja te glavnim faktorima koji mogu kvariti
metrijsku vrijednost jedne ocjene. U radu ¢e biti predstavljen povijesni dio osnovno Skolskog
ocjenjivanja u Hrvatskoj, kao i pregled dokimoloskih iskustava iz drugih zemalja Europe i
svijeta. Cilj ovog rada jest predstaviti dokimoloska rjeSenja za probleme prosudbi, ocjenjivanja i
mjerenja koja nisu objektivnog karaktera. Usporedujuci neke vaznije dokimoloske spoznaje s
ostalim pristupima toj problematici te usporedbom razliitih dokimoloSkih dostignu¢a ovim

radom ce se pokusati ukazati na neosporivu vaznost dokimologije u obrazovnom sustavu.

Kljuéne rijec¢i: dokimologija, znanje, ocjenjivanje
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Temeljno polaziste u ovom radu biti ¢e zasnovano na didakticko-dokimoloskom pogledu na
nastavu i ocjenjivanje znanja unutar odgojno-obrazovnog procesa. Skolsko ocjenjivanje znanja
teSko je objasniti van dimenzije nastavnog kurikuluma. Potrebno je objasniti nastavne ciljeve i
strategije da bi razli¢iti modeli pracenja i ocjenjivanja ucenika dobili svoj pravi smisao, a potom i
konkretizaciju tj. primjenu u samoj nastavi (prema Matijevi¢, 2004). U odgojno-obrazovnom
procesu, problem ocjenjivanja zauzima vrlo vazno mjesto. ,,Poznato je npr. da najbolje rezultate
postizu ucenici u Skoli u slobodnim i izbornim aktivnostima, gdje nema ocjenjivanja kao u
drugim nastavnim predmetima...“ (Matijevi¢, 2004, 33). Grgin (1994) u analizi subjektivnog
nacina ocjenjivanja istie da postoje faktori koji ovise o nastavniku kao mjernom instrumentu 1
faktori koji ovise o tehnici ispitivanja i ocjenjivanja, te da Skolske ocjene imaju prognosticku
vrijednost. Takoder, navodi i neke objektivnije postupke mjerenja znanja kao Sto su: testovi
znanja, testovi vjestina, zadaci esej-tipa. Ovaj rad pokusat ¢e dati pregled svih vaznijih ¢imbenika
koji utjeCu na ocjenjivanje i mjerenje znanja te na temelju toga pokusati dati i pregled ranije

spomenutih objektivnijih postupaka.



1. STO JE DOKIMOLOGIJA

Dokimologija je znanstvena disciplina koja nastoji prouciti utjecaj niza ¢inilaca koji utje¢u na
donosenje odluke prilikom prosudbe nekog odredenog predmeta, radnog ucinka, Skolskog
postignuc¢a 1 sl. U takvim slucajevima objektivho mjerenje je Cesto nemoguce. Dokimologija
potjece od grcke rijeci dokimos — prokusan, dokazan, Cestit. Ona je znanost o ocjenjivanju, a
posebno o ocjenjivanju u $koli (3kolska dokimologija). Skolska dokimologija jest posebna
interdisciplinarna znanstvena disciplina koja proucava oblike ocjenjivanja u Skoli, ali isto tako
proucava sve ¢imbenike koji utjecu ili bi mogli utjecati na izbor modela i kriterije Skolskog
ocjenjivanja. ,, Budu¢i da je i nastava problem koji proucavaju razli¢ite znanosti (npr. Didaktika,
komunikologija, sociologija, psihologija, metodika itd.) to ¢emo s pravom sintagmi Skolska

dokimologija pridruziti epitet interdisciplinarne znanosti.“ (Matijevi¢, 2004, 11)

2. POCECI DOKIMOLOSKIH ISPITIVANJA

| prije pojave dokimologije postojala je tendencija da se ucenikova odgojno-obrazovna
postignuca pokusaju §to objektivnije mjeriti. Tako se ve¢ devedesetih godina 20. stoljeca vide
prvi pomaci ka $to objektivnijem ocjenjivanju znanja u vidu uzoraka rukopisa kojima bi
strucnjaci dali odredenu numericku vrijednost te bi ti uzorci rukopisa sluzili za prosudivanje
vrijednosti ostalih u¢enickih rukopisa. U to vrijeme rade se i skale prema stupnju ¢itljivosti, ali i
ljestvice za ispitivanje znanja iz aritmetike, ispitivanje jezika, za procjenjivanje ucenickih crteza
itd. 1931. Godine na institutu sveucilista Columbia prihvaca se inicijativa Carnegiove fondacije i
dolazi do stvaranja zasebne organizacije koja ima zadatak proucavanja naina ispitivanja i
ocjenjivanja te da u svim zemljama potie takva istrazivanja. ,, U nas Ramiro Bujas ve¢ god.
1937. na skupstini sekcije Profesorskog druStva u Zagrebu drzi zapaZeno predavanje o
problematici ocjenjivanja ucenic¢kih znanja u Skolama i u njemu se zauzima za to da se takva

dokimoloska ispitivanja podrze 1 realiziraju.* (Grgin, 1994, 11)



3. POVIJESNI PREGLED SKOLSKOG OCJENJIVANJA U HRVATSKOJ

e OCJENJIVANJE U OSNOVNIM SKOLAMA DO 1918. GODINE

Na dokimoloska rjeSenja u 19. stolje¢u najveci utjecaj su imali propisi koje su donosile vlasti
iz BecCa i Peste. Na podruc¢ju Vojne krajine sluzbeni jezik u Skolama bio je njemacki, a na
dijelovima Hrvatske i Slavonije bio je sluzbeni hrvatsko-srbski jezik — svjedodzbe su pisane
hrvatskim jezikom. U Hrvatskom $kolskom muzeju u Zagrebu mogu se vidjeti dvije
svjedodzbe iz toga razdoblja. Moguce je vidjeti da se ocjenjuju Citanje 1 pisanje latinskih i
njemackih tekstova. Ocjenjivali su se predmeti — pisanim ocjenama, a ocjenjivali su se i
¢udorednost, pazljivost i marljivost. Za materinji i strani jezik davalo se po pet ocjena za
razlicite elemente (Citanje, slovnica, pravopis, ustmeni izraz mislih i pismeni izraz).
Ocjenjivao se i krasopis, raunarstvo 1 risanje. Koristilo se i analiticko ocjenjivanje opisnim
pridjevima te opsinim ocjenama. Ucenici koji su imali svjedodzbe sa oznakom drugog ili
treeg reda morali su taj razred ponoviti (opetovati). Drzavni zakon za pucke Skole koji je
objavljen u Becu 1907. godine propisao je slijede¢e ocjene za odredene varijable:
PONASANIJE — pohvalno, povoljno, primjereno, manje primjereno, nije primjereno
MARLJIVOST — ustrajna, povoljna, dostatna, nejednaka, slaba

NAPREDAK — veoma dobar, dobar, dostatan, jedva dostatan, nedostatan

VANJSKI OBLIK PISMENIH RADNJA — veoma lijep, lijep, manje lijep, nije lijep, nemaran
(prema Matijevi¢ 2004.)

e OCJENJIVANJE U OSNOVNIM SKOLAMA OD 1918. GODINE DO DANAS

Hrvatska drzava 1918. godine ulazi u novu drzavnu tvorevinu — Kraljevinu Srba, Hrvata i
Slovenaca, a potom Kraljevinu Jugoslaviju. Glavno obiljezje promjena koje su nastale
donoSenjem novih dokimoloskih rijeSenja je napuStanje rijeci i reCenica pri ocjenjivanju i
potpuni prelazak na broj¢ano ocjenjivanje. Ocjene za Skolski uspjeh bile su: odlican (5),
vrlodobar (4), dobar (3), slab (2), rdav (1). Za ponasanje: odli¢no (5), vrlodobro (4), dobro
(3), 11oSe (2). Od 1960. godine vrijedi kombinacija broj¢anog i opisnog ocjenjivanja. Ucitelji
su na kraju Skolske godine imali zadatak istaknuti u kojim su podru¢jima i aktivnostima
ucenici bili najbolji, koji su mu posebni interesi te njegov polozaj u razrednoj zajednici.

(prema Matijevic¢, 2004.)
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4. LIJESTVICA OCJENA U REPUBLICI HRVATSKOJ

U RH se upotrebljava ljestvica od pet ocjena ili pet kvalitativnih kategorija kojima su
pridodane i broj¢ane vrijednosti

Ucenicka znanja se procjenjuju ocjenama:

nedovoljan (1)

dovoljan (2)

dobar (3)

vrlo dobar (4)

odlic¢an (5)

Ocjena predstavlja dijagnozu stanja u usporedbi s o¢ekivanim rezultatima

. DOKIMOLOSKA ISKUSTVA IZ KANADE, SJEDINJENIH AMERICKIH DRZAVA,

ENGLESKE, NIZOZEMSKE | SLOVENUE

KANADA - dominira opisno ocjenjivanje na kraju $kolske godine, na svjedodzbama se
najprije ukratko komentira ukupna aktivnost ucenika, ciljevi koje je uspjesno svladao,
zatim ciljevi koje bi trebao uspjeSnije izvrSavati. Ocjene se iskazuju velikim tiskanim
slovima: A, B, C+, C i C-. Ocjene za zalaganje su: G — dobar, S — dovoljan, N — treba
popraviti. Za materinji jezik daju se posebne ocjene za Citanje, pisanje 1 govor. Roditelji 1
djeca mogu vidjeti ocjene tri puta tijekom Skolske godine.

SJEDINJENE AMERICKE DRZAVE — najées¢e se kombinira analititko ocjenjivanje
uz skale od tri do pet stupnjeva te opisno ocjenjivanje. Ocjenjuje se napredak skalom od
pet stupnjeva (5, 4, 3, 2, 1) i zalaganje uz pomo¢ skale od cetiri stupnja (C, U, S, R).
Pozornost se posvecuje 1 pracenju i ocjenjivanju rada i navika u ucenju. Posebno se
ocjenjuje 1 ponasanje u razrednom kolektivu

ENGLESKA - na kraju Skolske godine roditelji dobivaju vrlo iscrpne izvjestaje o
ucenikovom napredku, aktivnostima i postignu¢ima. Ocjene za uspjeSnost u ucenju su:

A+ (posebno se isti¢e), A (izvrstan), B+ (vrlo dobar), B (dobar i ustrajan), B- (ugodan,



bolji nego dovoljan), C+ (dovoljan), C (priblizno dovoljan), C- (pomalo nesiguran), D+
(potrebno je znatnije poboljSanje), D (ispod dovoljan), D- (vrlo oskudno), E (op¢i
standard rada je razlog za zabrinutost.

NIZOZEMSKA — U pocetnim razredima dominira opisno ocjenjivanje znanja sa
analitickim procjenjivanjem brojnih varijabli. Uspjesnost se ocjenjuje brojevima od jedan
do deset (1-4 = nezadovoljavajuce, 5-10 = zadovoljavajuce). Na kraju $kolske godine
komentira se odnos prema ucenju, drugima, koncentracija, tempo rada i samostalnost.
SLOVENIJA — obvezno skolovanje traje devet godina. U ranim razredima napredak i
znanje ocjenjuju se opisno. Kasnije se prati broj¢ano, ali se na kraju godine i polugodista
ocjene obrazlazu opisno. U kasnom obrazovnom razdoblju koristi se isklju¢ivo brojcano
opisivanje.

(prema Matijevic¢, 2004.)

6. TEORIVA KURIKULUMA

KURIKULUM - lat. ,curriculum® zna¢i natjecanje, zivot, tijek, utrkivanje, tecaj. U
dana$nje vrijeme za Skolski kurikulum moZemo re¢i da je on cjelina, tijek u kojem se u
logicnom slijedu i stalnoj isprepletenosti javljaju ciljevi, sadrzaji, metode, mediji i
strategije evaluacije u vrlo raznolikim didakti¢kim situacijama.

NASTAVNI CILJEVI - odnose se na znanja, vjeStine i navike koje bi ucenici trebali
stjecati unutar odgojno-obrazovnog programa. Odnose se na kognitivni, afektivni i
motori¢ki razvitak. Ciljevi su naj¢e$¢e formulirani opCenito 1 treba ih konkretizirati prije
pracenja i ocjenjivanja. Afektivni razvitak ide ka usvajanju odredenih vrednota te razvitku
stavova 1 uvjerenja. Konkretizirati ove ciljeve znaci formulirati ih na nacin da se viSe
procjenjiva¢a moZze sloZiti jesu li oni ostvareni nakon odredenog razdoblja Skolovanja.
Takvu konkretizaciju ponudio je Benjamin Samuel Bloom (americki psiholog i pedagog)
1956. godine. U konkretizaciji je poSao od tri osnovna podrucja razvitka ljudske jedinke:
afektivni, kognitivni i psihomotoricki razvitak. Kognitivni razvitak odnosi se na stjecanje

znanja 1 intelektualne sposobnosti, dok psihomotorni razvitak obuhvaéa motoricke



vjestine i sposobnosti. ,,Zadaci nastave su u nastavnom planu i programu naznaceni S
nekoliko redaka za svaki nastavni predmet, dani su u deklarativnom obliku, Sto ucitelju,
posebice ucitelju— pocetniku, ne moze posluziti kao orijentacija i smjernica u radu.
Posebice ne mogu ovako izrazeni zadaci nastave posluziti kao osnova za konkretiziranje
zahtjeva koji se postavljaju pred nastavu. Zato te zadatke valja razraditi i konkretizirati
kako bi se na osnovi tako definiranih zadataka mogla izraditi metodologija vrednovanja
uspjeha ucenika u nastavi. (Kadum-Bosnjak, Brajkovi¢, 2007,36)

NASTAVNI SADRZAJI — odnose se na sadrzaje koji su propisani nastavnim planom i
programom.

METODE - Nastavne metode su putovi ili na¢ini zajednickog rada nastavnika i u¢enika u
nastavnom procesu pomocu kojih uéenici stjeu nova znanja i razvijaju psihofizi¢ke
sposobnosti.

STRATEGIJE EVALUACIJE - sastavni su proces analiziranja i interpretiranja o
stupnju realiziranja nastavnih ciljeva. Nastavnici se oslanjaju na rezultate mjerenja,
tehnike ispitivanja i modele ocjenjivanja. Evaluacija je vrlo vazan element svakog

kurikuluma.

7. DVA TEMELINA DOKIMOLOSKA PRISTUPA

PRVI PRISTUP karakteriziraju istrazivanja koja su usmjerena na proucavanja koja
nastoje otkriti 1 identificirati faktore koji negativno utjeCu na Skolsko procjenjivanje
znanja. Ti faktori uvjetuju da su ocjene koje su dane tradicionalnim na¢inom ispitivanja
nedovoljno objektivne i nedovoljno pouzdane.

DRUGI PRISTUP ide ka prouc¢avanjima koja nastoje pronaci i praksi ponuditi rjesenja
kojima bi se u dobro definiranim uvjetima ispitivanja mogao otkloniti utjecaj nepozeljnih

faktora. Znanje bi se tada moglo procjenjivati prema jednakim i stalnim mjerilima.



8. METRIJSKI KARAKTER OCJENJIVANJA

e Skolsko ocjenjivanje uklju¢uje komponente svakog mjerenja:
1. predmet mjerenja (uc¢enicko znanje)
2. instrument kojim se mjeri (nastavnik)

3. tehnika mjerenja (nacin ispitivanja i ocjenjivanja)

9. UZROCI KOJI KVARE METRIJSKU VRIJEDNOST OCJENE

FAKTORI OLINE - to su faktori koji utjeCu na oblikovanje uceni¢kih odgovora na ispitu.
Skolska prosudba znanja je posredna — nastavnici prosuduju uéenikove odgovore. Pri ispitivanju
dolazi do uplitanja niza faktora van samog ucenikovog znanja koji ucenicima mogu smanjiti
primjerenost odgovora. Neki od tih faktora su: ucenikove verbalne mogucnosti,
odredenost/neodredenost odgovora, vjestina opazanja, vjestina u koristenju percipiranih podataka
te Cuvstvena otpornost. Neodredenost odgovora odnosi se na nepotpune i nejasne odgovore —
takve odgovore nastavnik najprije pokusava shvatiti i razumijeti i o tome ovisi njegov sud pa
stoga kod razli¢itih nastavnika dolazi do drukcije interpretacije istth odgovora. Ucenikove
verbalne moguénosti mogu uc¢eniku osigurati bolju ocjenu. Podaci mnogih istrazivanja pokazuju
da rjecitost utjece na ocjenu. Snalazljiv ucenik na ispitivanju opaziti ¢e da nastavnik, nenamjerno,
svojim gestama, tonom glasa, pogledom itd. moZe odobravati ili negirati ono $§to ucenik govori.
Ucenik se tada ima priliku ispraviti i poboljsati svoj odgovor na pitanje. Cuvstvena otpornost
opisuje ucenikovu uzbudenost koja ga prati tijekom svakog ispita. Na neke ucenike uzbudenost

djeluje negativno — smanjujuci kvalitetu njihovih odgovora.

FAKTORI KOJI OVISE O NASTAVNIKU (osobna jednadzba, halo — efekt, logicka
pogreska, pogreska sredine, pogreska diferencijacije, pogreska kontrasta, prilagodavanje kriterija
kvaliteti ucenicke skupine) — nastavnik je mjerni instrument pa stoga mora imati odredena
metrijska svojstva: tocnost, objektivnost, pouzdanost i osjetljivost. Nastavnici bi trebali svojstva

koristiti optimalno — ne mijenjajuci ih od slucaja do slu¢aja. Osobna jednadzba govori o tome



koliko nastavnik subjektivno mjeri u¢enikovo znanje, a ocituje se u tendenciji da neopravdano
spusti ili podigne kriterije ocjenjivanja. Tako ucenici one nastavnike sa ,,visokim” mjerilima
nazivaju strogima, a one sa ,nizim” nazivaju blagima. Halo-efekt opisuje nastavnikovo
ocjenjivanje prema opcoj pretpostavci 0 tom ucéeniku ili prema ocjeni jedne Kkarakteristike te
osobe. Nastavnik se u ovom slucaju povodi za unaprijed utvrdenim misljenjem o ucenikovim
sposobnostima i znanju. Cesto se dogada da npr. Nastavnik iz fizike ocjenu uéeniku daje prema
ocjenama iz matematike. Logi¢ka pogreska predstavlja miSljenje da su neke znacajke ucenika
logi¢no povezane pa prosuduje odgovore iz nekog predmeta prema trazenim dodatnim
odgovorima iz drugih predmeta za koje smatra da su povezani. Kada nastavnik ima tendenciju da
ucenikovo znanje ocjenjuje samo srediSnjim ocjenama zanemarujuéi neke vece razlike njihovih
odgovora takvu gresku nazivamo ,,pogreSkom sredine”. Pogreska diferencijacije je suprotna
pogresci sredine — ona jest nastavnikovo nastojanje da ucenicka znanja razlikuje pretjerano i
neopravdano. Pogreska kontrasta dogada se kada nastavnik oblikuje mjerenje prema rezultatima
na predhodnim ispitivanjima, a uz pogresku kontrasta ¢esto se dogada i tendencija prilagodavanja

ocjenjivanja kvaliteti u¢enicke skupine.

FAKTORI KOJI OVISE O TEHNICI ISPITIVANJA | OCJENJIVANJA — Na usmenim
ispitima javlja se nedostatak propisane tehnike ispitivanja. Nastavnici najces¢e prema vlastitom
nahodenju oblikuju nacine svoga ispitivanja pa tako na ucenikov odgovor cesto utjece
oblikovanje pitanja, postavljanje pitanja iz odredenog dijela gradiva koje je ucenik bolje ili losije
naucio. Ucenici se podvrgavaju nejednakim zadacima i nejednakom kriteriju ocjenjivanja. Pri
ispitivanju u€enickih pisanih radova sudjeluju isti faktori kao i kod usmenog ispitivanja. Jedina
prednost pismenog ispitivanja je to Sto su ucenici stavljeni pred jednake zadatke (ponekad Cak
odreduju 1 razli¢ite zadatke). Ocjenjivanje se moZe provesti na nekoliko nacina koji u pravilu daju
nevaljalu ocjenu — nastavnik moze redom pregledavati i davati ocjene (dolazi do mijenjanja
kriterija od prvih radova ka narednim), neSto stabilnije mjerilo ocjenjivanja bilo bi kada bi
nastavnik prvo pregledao radove ucenika koji pokazuju najvisi i najnizi stupanj znanja, a zatim
prema njihovim radovima ocijenio ostale. Najstabilnije mjerilo bilo bi kada bi nastavnik prvo

pregledao sve radove i naknadno ih ocijenio (vremenski najneekonomicnije).
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PROGNOSTICKA VRIJEDNOST SKOLSKIH OCJENA — prognosti¢ka vrijednost

ocjene ogleda se u tome da ocjena koju je nastavnik dao uceniku predvida njihov uspjeh u
budu¢em ucenju i stupnju skolovanja. ,,bordevski (1969) proucavao je postoji li povezanost
izmedu ocjena koje su ucenici visih razreda osnovne Skole dobili na polugodistu i njihovih ocjena
na zavrSetku Skolske godine. Racunaju¢i stupanj povezanosti medu tim ocjenama, izrazen
korelacijskim koeficjentom, ustanovio je da on iznosi 0.80. Na osnovi tog podatka ustanovio je
da se na temelju polugodisnjih ocjena ucenika visih razreda osnovne Skole s dosta sigurnosti
mogu prognozirati njihove ocjene na zavrSetku Skolske godine, $to je upucivalo na zakljucak da

je prognosticka vrijednost Skolskih ocjena, dobivenih na istom stupnju Skolovanja, o€ito vrlo

visoka.* (Grgin, 1994.,48)

10. VREDNOVANJE UCENIKOVOG ZNANJA

Vrednovanje je pristup uceniku s razlicitih stajalista, interpretiranje raznih indikatora ponaSanja
ucenika, gdje se ne bi trebalo ocjenjivati samo znanje. Vrednovanje bi uvijek trebalo obuhvacati
dostupnu spoznajno-verbalnu komponentu (poznavanje ¢injenica i pojmova) te prakti¢nu
primjenu znanja. Praktiénu komponentu treba tretirati s kvalitativne i kvantitativne strane,
vrednujuci usvojenost vjestina 1 navika. Ocjenskom reSetkom samo je djelomi¢no obuhvaceno
evidentiranje interesa ucenika i stava prema radu (aktivnost) i njegove subjektivne moguénosti.
Vrednovanje zapravo podrazumijeva koriStenje raznovrsnih tehnika i postupaka pracenja i
evidentiranja koji u obzir uzimaju razli¢ite ¢initelje koji sudjeluju u razvitku uc¢enika u nastavnom
procesu. Posebno treba u obzir uzeti i aktivnosti, uo¢ena ponasanja kao i reakcije ucenika. (prema
Kadum-Bosnjak, Brajkovi¢, 2007). ,,Ucitelj treba nacinom svoga rada i prikladnim povratnim
informacijama postic¢i da ucenici zele provjeravanje. Povratna informacija je prikladan element
motiviranja u sluc¢ajevima kad uc¢enika informiramo o nedostacima u njegovom znanju jos prije
sumativne ocjene. Povratna informacija je uporabna i ucinkovita, ako usmjerava pozornost
ucenika prema napretku u ucenju i daje mu osjecaj vlastite u¢inkovitosti. (Penca Pal¢i¢, 2008,
141)
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11. OSNOVNE SVRHE SKOLSKOG OCJENJIVANJA

Osigurati nastavnicima povratne informacije o u¢enikovom napretku
Ucenicima osigurati pedagoske povratne informacije

Motivirati uc¢enike

Osigurati evidenciju napretka

Iskazati dosadasnja postignuca

o g~ wDh e

Ocijeniti ucenicku spremnost na buducée ucenje

(prema Matijevi¢, 2004)

12. OBJEKTIVNII POSTUPCI MJERENJA ZNANJA

“U ulozi mjernog instrumenta covjek ne mozZe ni priblizno udovoljiti zahtjevima koje inace
postavlja kao kreator ili kao konzumator rezultata mjerenja, jer u kontaktu s predmetom mjerenja
pokazuje sposobnost 1 tendenciju da sam definira, a ponekad i na preCac redefinira predmet
mjerenja, i to u ovisnosti o svojim relativno trajnim ili trenutatnim moguénostima i
raspolozenjima” (Grgin, 1999.)

Opc¢enito mozemo razlikovati formativnu provjeru znanja i sumativnu provjeru znanja.
Formativhom provjerom sluzimo se za provjeru uceni¢kih predznanja ili znanja usvojenih

tijekom nastavnog sata. Sumativna provjera daje nam podatke o u¢eni¢kom znanju nakon pouke.

TESTOVI ZNANJA — standardizirani postupci kojima se mjeri ucenikovo iskazivanje znanja.
Test znanja, da bi bio pouzdan mjerni instrument mora biti valjan, objektivan, pouzdan i osjetljiv.
Standardizacija testova znanja podrazumijeva normiranost. Tipovi testova znanja su: tip
dosjecanja, dopunjavanja, alternativni tip, tip s dva kriterija izbora, tip viSestrukog izbora, tipovi
ispravljanja 1 sredivanja i tip povezivanja. Da bi test bio valjan mora iscrpiti sve bitne sadrzaje
koje predvida edukativni standard. Objektivnost testova znanja se ocituje u skladu sa
standardizacijom njegove primjene i ako se ocjene mogu ujednaciti tako da dobiveni rezultati

ovise samo 0 razvijenosti znanja ispitanika. Objektivnost ovisi o strukturi testa koji bi trebao
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omoguciti jednozna¢nu reakciju ispitanika. Pouzdanost testa se pokazuje ako u par uzastopnih
mjerenja daje $to slicnije mjerne vrijednosti. Ako pomocu testa znanja mozemo dobro razlikovati
ispitanike s obzirom na njihova znanja i vjestine — test je osjetljiv ili diskriminativan. Kriterij
ocjenjivanja pismenih ispita moze se podijeliti na relativni kriterij - rezultati ucenika na ispitu se
dijele prema normalnoj distribuciji u kategorije kojima se pridaju odgovaraju¢e ocjene: 10%
najlosijih — nedovoljan, sljedec¢ih 20% - dovoljan, sljede¢ih 40% dobar, sljede¢ih 20% - vrlo
dobar, posljednjih 10% - izvrstan. Moze se odrediti minimalni broj bodova na ispitu koji donosi
pozitivnu ocjenu. Nakon toga od minimalnog potrebnog za prolaz do najvise postignutog: 10%
dovoljan, sljede¢ih 40% dobar, sljede¢ih 40% vrlo dobar, posljednjih 10% izvrstan.

ZADACI ESEJ TIPA — sastavljeni su na nacin koji omogucuje u¢enicima da daju odgovore koji
su opsirniji i slobodniji. Od ucenika se trazi odgovor u par recenica ili stranica. Prikladni su za
ispitivanje slozenijih aspekata znanja i mogu sluziti kao dopuna testovima znanja.

TESTOVI VJESTINA — njima se provjerava u kojem stupnju je ugenik svladao odredene
vjestine. Za njih vrijede sva ona pravila koja vrijede i za svaki test znanja, jedino su nacin izrade i
mjerila evaluacije drugacija, tj. prilagodavaju se svrsi ispitivanja.

MAPA UCENICKIH RADOVA - za svoj krajnji cilj imaju prikupljanje ugeni¢kih radova kroz
odredeno vremensko razdoblje. Mape mogu pomo¢i uceniku da prati vlastiti napredak te mu

mogu pripomoc¢i kod ponavljanja gradiva.

13. PRAVILA ZA SASTAVLIANJE ZADATAKA

o Pitanja ne smiju biti preuzeta izravno iz udZbenika

o Tekst pitanja ili tvrdnji mora biti razumljiv te gramaticki i pravopisno to¢an

o Pitanja ne smiju biti takva da olakSavaju odgovor

o Pitanja ne smiju biti dvosmislena ili takva da namjerno zavaraju ucenika

o Treba izbjegavati upotrebu rijeci koje ukazuju na rjeSenje — rije¢i kao ponekad, cesto,
opcenito Ceste su u to¢nim, a uvijek, nikad, nijedan, samo ¢esc¢e su u neto¢nim tvrdnjama

o Tocni odgovori trebaju biti jednako dugi kao i neto¢ni
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o Zadaci ne smiju biti medusobno vezani, tako da ako ucenik ne rijesi zadatak A ne moze

rijesiti niti zadatak B

14. OCJENA KAO MOTIVACIJA ZA BUDUCI USPJEH

Ocjena kao motivacija mora uceniku sluziti kao povratna informacija — u¢enik uvidom u ocjene
mora doznati u ¢emu grijesi 1 kako da ispravi ono u ¢emu je pogrijesio. U¢enik ima priliku uloZziti
viSe truda u podrucja u kojima je ,,slab“. ,Poznato je da se djeca ponasaju istrazivacki, sve ih
zanima 1 zele saznati uzroke i prirodu svih dogadanja iako ta njihova aktivnost nije nicim
nagradivana. Ili je to tako mozda samo prividno? Urodena znatizelja djece i odraslih, zatim
urodena teznja za kreativnim izrazavanjem i dokazivanjem, mogu se objasniti teZnjom za
samoaktualizacijom. Psiholozi smatraju da je stvaralatko ponasanje samonagradujuce. Ta
znacajka nije naucena nego je urodena (Pastulovié, 1997, 45). Motivacija koja ,,iznutra poti¢e na
neko ponasanje naziva se intrinzicnom motivacijom. Ona je uvijek jaca i stalnija od takozvane
vanjske motivacije.” (Matijevi¢, 2004, 66). S obzirom da ucenikova znanja i vjestine trebaju biti
Sto viSe intrinziéno motivirani, ocjena (kao vanjska motivacija) mora biti pokazatelj u smislu
poticaja za postizanje buducih uspjeha, kao 1 pokazatelj §to popraviti i na ¢emu poraditi. Ocjena u
svakom slucaju ne bi smjela na uéenika djelovati obeshrabrujuce, a to moze samo ako se shvati

kao indikator koji pomaze u uspjehu.

15. OCJENJIVANIJE S OBZIROM NA NOVI DIDAKTICKI AMBIJENT

Ocjenjivanje cesto ima kontraefekata te se stoga javljaju prijedlozi da se ocjenjivanje u Skolama
ukine. RjesSenje struc¢njaci vide u promjeni na¢ina ocjenjivanja. Danas, u didaktickom pogledu,
imamo profil nastavnika koji se sve viSe oslanja na nove uloge 1 kompetencije na koje se
nastavnici prije nisu oslanjali. U danaSnje vrijeme javlja se "otvorena didaktika" koja zamjenjuje
stari zatvoreni pristup. Otvoreni didakticki pristup u obzir bi trebao uzeti elemente

samoevaluacije (preispitivanje vlastite uloge u procesu), podjednako uvazavanje svih entiteta u
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odgojno-obrazovnom procesu, primjenu principa supsidijarnostit i razvijanje explicitarnog
pristupa (jasno definiranje kriterija ocjenjivanja koji bi sada morali biti mnogo slozeniji).
Suvremene dokimoloske pristupe bi trebalo standardizirati i uskladiti sa postoje¢ima. Potrebno je
naglasiti orijentacijsku ulogu ocjenjivanja u smislu ocjene koja je pokazatelj u¢eniku, ali i
nastavniku u kojem smjeru nastaviti, koja podruc¢ja treba usavrSiti da bi se iSlo u smjeru
kvalitetnog ostvarivanja postavljenih ciljeva i zadataka. Vazna je i moguc¢nost evaluacije
nastavnika, gdje u€enik ima priliku isti takav orijentir ponuditi nastavniku u smislu unapredivanja
njegovog rada. "Nastavnik ima ulogu tezu nego ikada do sada, koja se ogleda u pripremi,
realizaciji 1 pra¢enju ucinaka nastave, a koja je opet u ambijentu teorijskog pluralizma, anarhi¢ne
epistemologije i didaktickog mnostva jedan viSedimenzionalni prostor u kojemu se uspjesno
mogu snadi oni najumjesniji i spremni na kontinuirano preispitivanje vlastitog djelatnog."
(Damjanovi¢, 2004, 115). U nastavhom procesu dugi niz godina dominirala je orijentacija na
provjeru znanja kada je rije¢ o provjeri ostvarenosti nastavnih ciljeva i zadataka. ,, ,,slika” o
nekom uceniku u $koli 1 obitelji stvarana je na temelju uspjeha na ispitima znanja. Tako je
ucestala podjela na ,,dobre” i ,,loSe dake“. Kriterij je, naravno, uspjeh u kognitivnom podrudju,
obi¢no uspjeh na provjerama poznavanja informacija. Ideal ,,dobroga“ daka je izazvan

sintagmom: ,,On zna knjigu napamet — od korica do korica!* ,, (Matijevi¢, 2004.,18)

e LISTA CILJEVA (koja prije dvadesetak godina nije privlacila puno pozornosti nastavnika
1 drugth stru¢njaka:

- osposobljavati za samostalno ucenje

- osposobljavati za traZenje 1 selekciju informacija

- upoznavati uCenike sa tehnikama istrazivanja i otkrivanja znanja

- osposobljavati za rijeSavanje problema

- pripremati mlade za promjene koje ¢e se dogadati tijekom njihovog Zivotnog i radnog
vijeka

- odgajati odnosno poticati poduzetnost

- poticati na kooperativno ponasanje

- uditi socijalnim vjeStinama

! Supsidijarnost u didakti¢om kontekstu odnosi se na uvazavanje svih faktora (i onih sporednih) koji sudjeluju u toku
nastavnog procesa
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- odgajati u podrucju osnovnih ljudskih vrijednosti

16. PROGRAM ZA MEDUNARODNU EVALUACIJU UCENIKA — PISA

(Programme for international student assessment)

2000. godine Organizacija za ekonomsku suradnju i razvitak (OECD) u suradnji sa zemljama
¢lanicama organizirala je projekt vanjske evaluacije efikasnosti Skolskih sustava u trideset dvije
zemlje — uzorak je bio 265 000 ucenika. Planirano je testove ponavljati svake tri godine — ucenici
su testove popunjavali u svojim Skolama. PISA ne provjerava samo usvajanje informacija niti
stupanj savladanosti Skolskih programa nego je naglasak na primjeni steenog znanja u
raznolikim Zivotnim situacijama. Podrucja koja se provjeravaju su: Citanje sa razumijevanjem,
matematicka pismenost te prirodne znanosti. Od ucenika se ocekivalo snalazenje i vladanje
informacijama pa su tako zadaci koji se ticu Citanja bili sastavljeni na nacin da se od ucenika
trazilo da pronadu odredenu informaciju u tekstu, interpretiraju sadrzaj i da razumiju poruke iz
teksta. Naglasak je na razumijevanju i kritiCkom misljenju. Kod matematicke pismenosti trazi se
sposobnost razumijevanja te uporaba matematickog misljenja u budué¢em i sada$njem Zivotu.
Znanstvena pismenost (prirodne znanosti) podrazumijevala je primjenu znanstvenih spoznaja i
donoSenja odluka o zZivotu u prirodnom okruzenju — od ucenika se trazilo prepoznavanje
znanstvenih pitanja 1 donoSenje znanstvenih zakljuaka na temelju cinjenica. Zadaci koje
obuhvaca PISA sastavljani su po pravilima objektivnog ocjenjivanja, obilati su slikovnim
primjerima i skalama za tumacenje. Tipovi zadataka koji su postavljeni su zadaci visestrukog

izbora, zadaci na zaokruZzivanje, tip dosjecanja, tipovi ispravljanja i sredivanja.
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Zakljucak

Iako se zadnjih par godina ¢esto javljala tendencija da se ocjenjivanje u $kolama ukine, to do sada
nije ucinjeno. Strucnjaci se slazu da je ocjenjivanje u Skolama potrebno, ali se treba promijeniti
naCin i1 pristup ocjenjivanju. Vaznost jedne ocjene ogleda se u funkciji povratne informacije
uceniku, motivacije za daljnji napredak, indikatora za promjene ili kao potvrde za uspijeh. Ocjene
nisu vazne samo uceniku nego i nastavnicima koji mogu pratiti njihov napredak i poticati ih na
ucenje. Ocjene su dugo dio Skolskih procesa, bez njih ne bi bilo moguce pratiti u¢enikov razvitak
niti dati priliku i poticaj uceniku da putem vlastite intrinzicne motivacije, a uz pomo¢ vanjske
motivacije u obliku ocjene znaju koliko napreduju ili dobiju priliku popraviti podruc¢ja na kojima

treba poraditi.
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