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SAZETAK

Zlostavljanje djece je prepoznato kao znacajan problem u Skolskom sustavu i Sirem
drustvu. U Skolama, slucajevi zlostavljanja mogu biti u bilo kojem od oblika (fizi¢ko, seksualno
ili psiholosko zlostavljanje). Ovaj rad ¢e se usmyjeriti na nasilje koje se zbiva medu vrSnjacima
(bullying), te objasniti sam koncept bullyinga, njegovu prevalenciju, kao i posljedice koje ono
ostavlja za zrtve. Takoder ¢e detaljnije biti opisane vrste nasilja, razlozi zbog kojih do njega
dolazi, te sudionici kruga nasilja i njihovi profili ( nasilnik, Zrtva i promatra¢). Rad ¢e se osvrnuti
i na skrivenu kulturu agresije medu djevojkama (vrs$njacko nasilje medu djevojkama), kao i na
najsuvremeniji oblik nasilja medu vr$njacima — nasilje preko interneta (cyberbullying). Osim
toga, na kraju rada biti ¢e navedeni i znakovi upozorenja za predvidanje nasilnickog ponaSanja

kod maloljetnika.

Klju¢ne rijeci : nasilje prema vr§njacima, bullying, nasilje preko interneta, cyberbullying
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1. UvOD

Nasilnistvo je oduvijek bilo prisutno u Skolama, a u danasnje vrijeme ono postaje sve veci
problem sa sve opasnijim posljedicama. Ono nije samo djec¢ja igra nego zastrasujuée iskustvo s
kojim se mnoga djeca susre¢u svaki dan, te je stoga prepoznato kao znacajni problem u $kolama
diljem svijeta. Definiranje nasilja medu vr$njacima je tesko jer niti jedna definicija ne pokriva
sve aspekte. Ipak, jedna od naj¢esce navodenih definicija jest da je nasilniStvo ,,svjesna, zeljena i
namjerna neprijateljska aktivnost ¢ija je svrha povrijediti, izazvati strah kroz prijetnje ili daljnju
agresiju, te stvoriti zastrasenost™ (Olweus, 1998). Stres s kojim se zrtve susre¢u ne proizlazi
samo iz onoga $to se dogada ve¢ i iz straha od onoga $to bi se moglo dogoditi. Olweus (1998)
smatra da nasilje medu vrSnjacima ukljucuje tri bitna elementa. Prvi element su negativni
postupci, a oni podrazumijevaju namjerno nanosenje ozljeda drugoj osobi. Mogu biti fizicki
(udaranje, guranje ili sputavanje drugoga tjelesnim dodirom) i verbalni (izrugivanje, zadirkivanje
i prijetnje). Druga karakteristika jest da su takvi negativni postupci ponavljani i trajni, tj. da bi se
neki negativan postupak smatrao nasiljem mora se ponavljati i biti trajan. Nasilje takoder
karakterizira i asimetrican odnos snaga - nasilniS$tvom nazivamo samo ako izmedu ucenika
postoji nesrazmjer snaga. Stvarni ili percipirani nesrazmjer snaga moze se javiti u situacijama
izravnog nasilnistva ako je u€enik (Zrtva) zaista fizicki slabiji u odnosu na ucenika (zlostavljaca),
ako Zrtva sebe dozivljava fizicki ili mentalno slabijom, te ako postoji broj¢ani nesrazmjer izmedu
zrtve 1 zlostavljaca. U situacijama neizravnog nasilniS§tva nesrazmjer snaga moze se javiti u
slu¢aju izolacije ucenika iz grupe, S$irenju glasina i tome slicno (Olweus, 1998).
Nasilnistvo moze biti direktno (zadirkivanje, udaranje ili prijetnje) i indirektno (kroz
iskljuéivanje, glasine ili manipulaciju). U ovom radu su vrste nasilja objasnjene u drugom
poglavlju koje je podijeljeno na verbalno, fizicko, nasilje kroz odnose, i seksualno nasilje.
Od posljedica nasilja u Skoli ne trpe samo Zrtve. Mnoga djeca koja zlostavljaju drugu djecu
nastavljaju takve naucene obrasce ponaSanja i U odrasloj dobi. Takoder, nasilje utjee i na
promatrace. I Zrtve, 1 nasilnici i promatraci su sudionici kruga nasilja koji, ako se na vrijeme ne
prepozna i ne prekine, moze imati dalekosezne posljedice za svakog sudionika. Krugovi nasilja
koje je posebice tesko prepoznati su oni koji se odvijaju medu djevojkama koje se uglavnom
koriste indirektnim oblicima nasilja. Takoder, posljednjih godina se napretkom tehnologije
pojavio i novi oblik nasilja medu vrsnjacima — nasilje preko interneta kojega je jednako tesko
identificirati i prekinuti zbog anonimnosti koju pruza nasilnicima. Svi ti oblici nasilja ostavljaju
teSke emocionalne posljedice za Zrtve, koje mogu dovesti do tragedija koje se sve ceS¢e dogadaju

— ubojstava i samoubojstava. Stoga je vazno znati prepoznati znakove upozorenja (,,crvene



zastave®) koji mogu ukazivati na mogucnost pojave nasilnickog ponasanja kod maloljetnika, a

navedeni su u posljednjem poglavlju.

2. VRSTE NASILJA

lako se u literaturi mogu pronacéi razlicite podjele nasilja, kada se radi o nasilju medu
vr$njacima veéina autora koristi podjelu na slijedece tri vrste: verbalno, fizicko i nasilje kroz
odnose. Stoga ¢e i U ovom radu biti opisana navedena tri oblika. Takoder, sva tri oblika mogu

biti prozeta seksualnim prizvucima, te ¢e seksualno nasilje biti posebno opisano.

2.1. Verbalno nasilje

Verbalno nasilnistvo je naj¢esci oblik nasilja kojeg koriste i djecaci i djevojcice. Moze biti
u obliku nadijevanja imena, vrijedanja, omalovazavanja, okrutne kritike, sramocenja, rasistickih
aluzija, te seksualno sugestivnih ili zlostavljaju¢ih dobacivanja. Mlada djeca koja jo§ nisu razvila
¢vrstu sliku o sebi osobito su podlozna verbalnom nasilju. Ako se takvo nasilje dopusta ili
sustavno previda, postaje normalno i meta se dehumanizira, postaje svakodnevni predmet
izrugivanja te je Cesto iskljucena iz drugih, prosocijalnih aktivnosti. Verbalno nasilje je Cesto
zacetak druga dva oblika nasilniStva i moze biti prvi korak prema ozbiljnijem i degradiraju¢em

nasilju (Coloroso, 2004).

2.2. Fizi¢ko nasilje

Fizicko nasilje odnosi se na Samaranje, udaranje, davljenje, udarce nogom, Sakom, ugrize,
grebanje, pljuvanje, osteéivanje ili unitavanje odjece ili imovine Zrtve. Sto je nasilnik stariji i
jaci takvo nasilniStvo postaje opasnije. Za dijete koje redovito ima ulogu nasilnika postoji vrlo
velika vjerojatnost da ¢e u buduénosti po€initi i ozbiljnije protuzakonite prekrsaje (Farrington i

Ttofi, 2011).

2.3. Nasilje kroz odnose
Nasilje kroz odnose je vrsta skrivene agresije (ili neprijateljskog ponasanja) u kojoj
vr$njaci povrijeduju druge kroz namjernu manipulaciju i ostecivanje svog vrSnjackog odnosa
(Crick i Grotpeter, 1995). Postoji pet oblika ovakvog nasilja: podizanje ,,zida Sutnje* (potpuno

ignoriranje osobe), isklju¢ivanje iz grupe (iskljucivanje ¢lana iz svih aktivnosti grupe, ali se za
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razliku od ignoriranja u ovom sluc¢aju ¢lanu jasno daje do znanja da nema pristupa grupi), Sirenje
glasina i tracanje, podrugljivi komentari i uvjetovanje prijateljstva (,,Bit ¢u ti prijatelj ako...”)
(Crick i Grotpeter, 1995). Nasilje kroz odnose je najteze otkriti S pozicije promatra¢a. Ono je
najsnaznije pocetkom puberteta te prate¢im fizickim, mentalnim, emocionalnim i seksualnim
promjenama. To je razdoblje u kojem mladi tinejdzeri pokusavaju shvatiti tko su i nastoje se
uklopiti medu vr$njake. Namjerno isklju¢ivanje osobe Cesto se previda kao oblik nasilniStva jer

nije lako uocljivo, niti su posljedice toliko ocite, a bol koju ono izaziva Cesto se skriva (Coloroso,

2004).
2.4. Seksualno nasilje

Prema Svjetskoj zdravstvenoj ogranizaciji, seksualno nasilje je bilo koji seksualni ¢in,
pokusaj ostvarivanja seksualnog ¢ina, nezeljeni seksualni komentar ili prijedlog koji je usmjeren
protiv osobe i njezine seksualnosti, a koji moze pociniti druga osoba bez obzira na odnos sa
zrtvom ili situaciju u kojoj se nalaze (WHO, 2002). Sva tri oblika nasilja (fizicko, verbalno,
nasilje u odnosima) mogu biti prozeti seksualnim prizvucima. Verbalno seksualno nasilnistvo
cesto je prvi korak prema omalovazavajuéem seksualnom nasilju. Priroda ovog oblika nasilja
drugacija je kod djecaka i djevojéica. Rijeci koje se koriste za nasilje nad djecacima su pogrdni
termini koji definiraju djecake ,,manje muSkima“ ili homofobicni termini, dok se rijeci koje se
koriste za nasilje nad djevoj¢icama odnose na njihova tijela, te omalovazavanje njihove
seksualnosti. Verbalno seksualno nasilni§tvo moZe ukljucivati i prijetnje seksualnim ¢inom, kao i
seksistiCke ili seksualne Sale. Fizicko seksualno nasilnistvo moze ukljucivati dodirivanje,
hvatanje na seksualizirani nacin, Stipanje, skidanje hlaca ili podizanje suknji, naslanjanje na zrtvu
na seksualizirani nacin ili seksualne napade. Seksualno nasilnistvo u odnosima odnosi se na
seksualne glasine ili seksualne epitete, izbjegavanje zrtve radi njezine seksualne orijentacije,
»skeniranje* zrtvinog tijela, buljenje u grudi, odmjeravanje i opscene geste, ili eksplicitne
materijale kojima je svrha posramljivanje, ponizavanje ili omalovazavanje (Coloroso, 2004).
Meduvrsnjacko seksualno nasilnistvo danas je jedan od najrasirenijih oblika nasilja u $kolama.
Djevojcice koje ranije sazrijevaju i djeCaci koji kasnije sazrijevaju vjerojatnije ¢e postati metama

seksualnog nasilnistva, kao i djeca drugacije seksualne orijemtacije.

2.5. Spolne razlike u koriStenju pojedinih oblika nasilja
Rezultati istrazivanja Poliklinike za zastitu djece grada Zagreba iz 2003. godine, o0 nasilju

medu djecom u Skoli (od 4. do 8. razreda) pokazali su da 27% djece svakodnevno ili gotovo



svakodnevno dozivljava neke oblike nasilja u skoli, te da se 16% djece gotovo svakodnevno
ponasa nasilno prema drugoj djeci, pri cemu 8% djece istovremeno i ¢ini i dozivljava nasilje.
Kad se uzmu u obzir svi oblici nasilja, djecaci opcenito pokazuju veéu sklonost nasilju prema
drugoj djeci od djevojcica (Olweus, 1998). I u istrazivanju iz 2003. je potvrdeno da se djecaci
znacajno ¢eSce ponasaju nasilno, ali i da ¢es¢e dozivljavaju nasilje.

Isto tako, rezultati raznih istrazivanja upuéuju na spolne razlike u obliku pocinjenoga nasilja tako
Sto su djecaci skloniji direktnom, fizickom nasilniStvu. Oba spola podjednako su sklona
direktnom verbalnom nasilni$tvu (npr. vrijedanje, zadirkivanje). S dobi (od desete do Cetrnaeste
godine) se povecava ucestalost nasilnog ponasanja, narocito verbalnog.

Za razliku od djecaka koji cesce koriste fizicko nasilnistvo, djevojCice Cesce koriste
nasilje kroz odnose. Ta razlika proizlazi iz razlike u socijalizaciji djecaka i djevoj¢ica, a ne samo
iz razlika u fizi¢koj sposobnosti ili veli¢ini. Djecaci se obi¢no igraju u velikim, slabo definiranim
skupinama, okupljeni oko zajednickih interesa. Uspostavljaju snaznu hijerarhiju koja je jasno
definirana i poStovana. Fizi¢ke sposobnosti se postuju vise od intelektualnih. No, fizi¢ko nasilje
nije svojstveno samo djecacima. Vece djevojCice Cesto podmecu nogu, guraju itd. manje
djevojcice ili djecake. Djevojéice ¢esce kao oruzje koriste nasilje kroz odnose. One se igraju u
manjim, intimnijim krugovima s jasno definiranim granicama, ¢ime je lakSe povrijediti drugu
djevojCicu kroz jednostavno iskljucivanje iz socijalnog kruga (Coloroso, 2004). Slijedece

poglavlje je posveceno upravo karakteristikama nasilja medu djevojkama.

3. NASILJE MEPU VRSNJACIMA KOD DJEVOJAKA

Postoji skrivena kultura agresije djevojaka prema djevojkama. Tu agresiju ne karakterizira
otvoreno tjelesno i verbalno ponasanje jer nasa kultura djevojkama uskracuje pristup otvorenom
konfliktu te na taj nacin sili njihovu agresivnost na kanaliziranje u netjelesne, neizravne i
prikrivene oblike. Djevojke koriste Klevetu, iskljucivanje, ogovaranje, pogrdne nadimke i
manipuliranje da bi nanijele psiholosku bol Zrtvama koje su odabrale. Za razliku od djecaka koji
su skloni tiraniziranju povr$nih poznanika ili potpunih stranaca, djevojke Cesto vrSe napade u
mrezama prijateljstva zbog Cega je njihovu agresiju teze identificirati, a Steta koju to ostavlja
Zrtvama se time samo povecava (Simmons, 2005). Zbog svoje prikrivenosti i neizravnosti,
agresija medu djevojkama ostala je neistrazena sve do 1992. godine kada je grupa norveskih
istrazivaca objavila studiju o djevojkama. To istraZivanje je pokazalo da i djevojke manifestiraju
agresivno ponasanje ali na nekonvencionalne nac¢ine. U kasnijim istrazivanjima na djevojkama
prepoznate su tri potkategorije agresivnog ponasanja: relacijska, neizravna i socijalna agresija

(Bjoerkquist i Niemela, 1992). Relacijska agresija ukljucuje nanoSenje povrede putem ¢injenja
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Stete (ili prijetnje Stetom) odnosima ili osje¢ajima prihvacanja, prijateljstva ili pripadnosti nekoj
grupi. Relacijsko agresivno ponaSanje javlja se kada se nekoga ignorira/iskljucuje iz drustva da
bi ga se kaznilo ili da bi se od njega dobilo §to se zeli, pri ¢emu pociniteljica koristi svoj odnos sa
zrtvom kao glavno oruzje. Neizravna agresija je prikriveno ponasanje, pri kojemu pociniteljica
hini da uopce nije imala nikakvu namjeru nekoga povrijediti. Jedan od nacdina da se takvo
ponaSanje realizira jest koriStenje drugih kao oruda za nanoSenje boli odabranoj meti, npr.
Sirenjem glasina. Socijalna agresija usmjerena je naruSavanju samopouzdanja ili necijeg
drustvenog statusa unutar grupe. Ukljucuje neke elemente neizravne agresije poput Sirenja
glasina i isklju¢ivanja iz drustva. Uz malo ili nimalo upozorenja, drus§tvo moze ,,sasjeéi” jednog
svog ¢lana. Za djevojku koja je na meti, takvo neocekivano isklju¢ivanje moze biti zapanjujuce.
Jedno od najbolnijih i najuobicajenijih iskustava medu djevojkama jest i iznenadni gubitak bliske
prijateljice zbog toga $to je postala popularna. Napusteni se zateknu usamljeni sa spoznajom da
sami nemaju ono §to je potrebno da postanu popularni. Neke popularne djevojke postanu zlobne
u susretima u javnosti, a u privatnima ostaju ljubazne, druge se ponasaju obratno, a tre¢e kao da
njihova najbolja prijateljica visSe ne postoji. Kada se napuStene djevojke nadaju da ¢e se
prijateljski odnos s onima koje su ih djelomice napustile popraviti, njihova se patnja produzava
daleko nakon inicijalnog gubitka. Time §to ostaju prijateljice popularnim djevojkama one nauce
da ¢e nekome biti stalo do njih samo u trenutcima i pod okolnostima koje vise nisu pod njihovom
kontrolom. Uz gubitak kontrole nad svojim prijateljstvom, djevojke se osje¢aju i osobno

odgovornima za svoj gubitak.

Najveci dio opisanih oblika ponaSanja (neverbalne geste, grubi napadi, ogovaranja iza
leda, Sirenje glasina, protjerivanje clanova drustva, dopisivanje porukicama, zlostavljanje
Sutnjom, prijateljsko ponasanje u privatnim a zlobno u javnim okolnostima itd.) posljedice su

nedostatka izravnih sukoba ( Simmons, 2005).

4. KRUG NASILJA
Od posljedica nasilja u skoli ne trpe samo zrtve. Mnoga djeca koja zlostavljaju drugu
djecu nastavljaju takve naucene obrasce ponaSanja i u odrasloj dobi, te imaju povecani rizik za
zlostavljanje vlastite djece, neuspjeh u meduljudskim odnosima, gubitak posla i zatvorsku kaznu.
Nasilje utjece i na promatrace. Takva djeca mogu promatrati nasilje, okrenuti se i oti¢i, pridruziti
se nasilju ili aktivno intervenirati i pomo¢i zlostavljanom djetetu. Svaka od tih mogu¢nosti ima
svoju cijenu. Prekidanje kruga nasilja uklju¢uje mnogo vise od identifikacije i zaustavljanja

nasilnika. NuzZno je ispitati zasto i kako je dijete postalo nasilnik ili meta nasilnika (ponekad 1



oboje), kao i ulogu koju imaju promatraci u odrzavanju kruga nasilja. Najgora kombinacija je
nasilnik koji dobiva ono $to Zeli od svoje mete, Zrtva koju je strah reéi §to se dogada, promatraci
koji gledaju/sudjeluju u nasilju ili ga ignoriraju, odrasla osoba koja nasilje naziva zadirkivanjem
a ne mucenjem i gleda na nasilje kao na nuzan dio procesa odrastanja, a ne kao prepreku tome.
Ako se takva trijada odnosa radikalno ne promijeni, nasilnik nece biti nuzno taj koji ¢e
terorizirati zajednicu. Naime, neke zrtve ¢ija patnja nije bila prepoznata i ¢iju su bol ignorirali
uzvratile su takvom Zestinom i bijesom koji su razorili zajednice. Druge Zrtve dosle su do razine
potpune bespomocnosti 1 nepovratnosti te su nasilje okrenule prema sebi 1 ubile se. Zajednicko
svim tim incidentima jest da su ta djeca bila tesko zlostavljana, te da se u veéini slucajeva nasilje
nastavljalo bez dovoljno prigovora, neodobravanja, adekvatne intervencije ili zamjeranja.
Cimbenici koji pomazu u odrzavanju kruga nasilja su: drustvo koje nagraduje nasilnika i
okrivljava metu nasilnickog ponasanja, Skole koje se pretvaraju da ne postoji problem nasilnistva
I u kojima postoji dobro utvrdena hijerarhija ucenic¢kih skupina, roditelji koji su modeli i/ili
poucavaju djecu nasilniStvu kod kuce, i odrasli koji ne vide patnju djece koja su Zrtve (Coloroso,
2004).

Karakteristike nasilni$tva Su: nesrazmjer moc¢i (nasilnik moze biti stariji, veéi, ja¢i, verbalno
kompetentniji, viSe pozicioniran na ljestvici socijalne moc¢i), namjera da se povrijedi (nasilnik
zeli nanijeti emocionalnu i/ili fizicku bol, o¢ekuje da ¢e njegovi postupci boljeti i uziva u
promatranju patnje), prijetnja daljnjom agresijom (i nasilnik i zrtva znaju da ¢e se nasilni¢ko
ponaSanje vjerojatno ponoviti, ono nije jednokraktni dogadaj) i prestravljenost (sustavno nasilje
se koristi da se zastrasi druge i odrzi dominacija). Nakon §to se stvori prestravljenost, nasilnik se
moZe ponasati slobodno, bez straha od okrivljavanja i odmazde. Zrtva je postala toliko

bespomocna da je malo vjerojatno da ¢e uzvratiti ili re¢i nekome za nasilniStvo.

4.1. Nasilnik

Nasilnici postoje u svim veli¢inama, ne mozemo ih uvijek identificirati prema izgledu, ali
ih se moze izdvojiti na temelju toga kako se ponasaju. Ponekad preuzimaju ideje iz filmova koje
gledaju, igrica, od vr$njaka, skole koju pohadaju ili okruZenja u kojem zive. Nasilnik proucava
okolinu kako bi identificirao potencijalnu metu. Zatim se npr. pravi da se sluc¢ajno zaletio u svoju
metu i promatra reakcije Zrtve, ali i promatraca, koristi okrutne i pogrdne nazive da bi
depersonalizirao metu. Promatraci se ili ne obaziru ili se smiju te na taj na¢in pruzaju podrsku ili
nijemo odobravaju nasilnicko ponasanje. Nasilnik gleda svoju metu kao predmet izrugivanja, a

ne kao vr$njaka ili jednakoga sebi. Zrtva okrivljava samu sebe jer se osjeca nedostatno, nemoc¢no
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prema nasilniku. Neki promatraci odlaze i osjecaju se krivima jer nisu zaustavili nasilnika, drugi
se pridruzuju i verbalno omalozavaju metu. Taj proces depersonalizacije i desentizacije
omogucava nasilniku i promatra¢ima da poc€ine ozbiljnije nasilje i agresiju nad zrtvom. Nasilnik
pronalazi nove mogucnosti za omalovazavanje i mucenje zrtve. Postaje sve viSe fiziki agresivan
1 osjeca se moc¢no zastrasujuci metu, a rezultat mu pruza osjecaj zadovoljstva i ushié¢enja. S druge
strane, zrtva razmislja kako izbje¢i nasilnika, za vrijeme nastave se ne moze koncentrirati na
sadrzaj, osje¢a se fiziCki loSe te nalazi izgovore da izbjegava igraliSte/toalete/blagavaonicu,
osjeca se bespomoc¢no i beznadno. Nasilnik nastavlja muciti i ozljedivati svoju metu sve veCom
okrutnoscéu. Postaje tipiziran u ulozi nasilnika, ne uspijeva razviti zdrave vrSnjacke odnose,
nedostaje mu empatije i doZivljava sebe kao moénog i omiljenog. Zrtva tone dublje u depresiju i
bijes — ljuta je na samu sebe, nasilnika, promatrace i odrasle koji nisu Zeljeli ili mogli pomoc¢i.
Mozda se prikljuéi skupini drugih ,,nepozeljnih® pa zajedni¢ki osmisljavaju plan za osvetu ili se
povlaci dublje u izolaciju. Promatraci biraju jednu od Cetiri mogucénosti: 1. ostanu zastraseni od
strane nasilnika i nastavljaju okrivljavati metu jer je postala zrtva, 2. prikljuuju se nasilnistvu, 3.
zbog nedostatka intervencije od strane drugih osjecaju se nemo¢ni da zaustave nasilje, 4. ne vide
potrebu zaustavljanja nasilniStva. Nasilnik odrasta s niskim samopostovanjem, oskudnim
socijalnim vjestinama i agresivnim odgovorima na provokacije. Nasilni$tvo postaje njegov nacin
zivota u osobnim, socijalnim i poslovim odnosima. S obzirom da nasilnistvo vidi kao normalno,
umanjuje posljedice nasilni§tva kroz racionalizacije 1 isprike. MoZe zlostavljati vlastitu djecu te

na taj nacin nastaviti prijenos nasilnistva.

4.1.1. Vrste nasilnika
Nasilnici se ne radaju kao nasilnici, oni u¢e kako to biti. lako je urodeni temperament
jedan od cimbenika, postoje i brojni okolinski utjecaji (obiteljska atmosfera, Skolski Zivot,
zajednica, kultura i mediji), koji dopustaju ili poticu takvo ponasanje (Coloroso, 2004). Nasilnici

se mogu podijeliti u sedam vrsta:

1. Samouvjereni nasilnik — velik ego, napuhano samoposStovanje, osjecaj zasluge, sklonost
nasilju 1 nedostatak empatije. Osjeca se dobro samo dok ima osjecaj superiornosti nad
drugima. Vr$njaci i nastavnici mu se ¢esto dive radi njegove snazne li¢nosti.

2. Socijalni nasilnik — koristi glasine, traceve, verbalne uvrede i izbjegavanje kako bi

sustavno izolirao svoje mete i efektivno ih iskljucio iz socijalnih aktivnosti. Ima nisko
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samopostovanje, medutim skriva osjecaje 1 nesigurnosti pretjeranim samopouzdanjem i

Sarmom. Devijantan je i manipulativan.

3. Potpuno oboruzani nasilnik — miran 1 naizgled nezainteresiran, trazi priliku za
zlostavljanje kada ga nitko ne vidi ili kada ga nitko ne moze sprijeciti. Osvetoljubiv i zao
prema svojoj meti, no Sarmantan i obmanjujuéi prema drugima, osobito odraslima. Ima
velikih poteskoc¢a u pronalazenju i identifikaciji osjecaja.

4. Hiperaktivni nasilnik — slabo razvijene socijalne vjestine te poteSkoc¢e sa svladavanjem
gradiva. Obic¢no se radi o djeci koja imaju neku vrstu poremecaja akademskih vjestina, 1
poteskoce u pravilnoj interpretaciji socijalnih znakova, pa ¢esto postupke drugih tumace
kao neprijateljske te reagiraju agresijom. Imaju poteskoca u stavranju prijateljstava.

5. Nasilnik Zrtva — istovremeno i1 meta i nasilnik. Zbog toga Sto je Zrtva nasilja ili
zlostavljanja od strane odraslih ili starije djece, zlostavlja druge da bi olakSao svoje
osjecaje bespomocénosti i samoprijezira. Napada manje i slabije mete.

6. Grupa nasilnika — skupina prijatelja koji zajednicki rade nesto osobi koju zele iskljuéiti,a
Sto nikada ne bi samostalno izveli. NasilniStvo koje provodi skupina ,,dobre* djece, a zna
da je to Sto Cini loSe 1 da povreduje njithovu metu.

7. Banda nasilnika — skupina koju ne povezuje prijateljstvo veé strateSki savez u svrhu
postizanja mo¢i, kontrole, dominacije i osvajanja teritorija. Pojedinci se prikljucuju bandi
kako bi pripadali obitelji sli¢nih sebi, i bili postovani i zaStieni. Postaju toliko odani
grupi da ne obracaju paznju na sveukupne posljedice svojih postupaka.

Zajednicko svim nasilnicima je da vole dominirati, vole iskoriStavati druge da dobiju Sto
zele, tesko im je sagledati situaciju iz perspektive druge osobe jer su zaokupljeni iskljucivo
svojim Zeljama i zadovoljstvom, slabije od sebe gledaju kao plijen (,,predatorska agresija“),
odbijaju preuzeti odgovornost za svoje ponasanje i Zeljni su paznje. Kljucni razlog za njihovo
nasilni¢ko ponaSanje jest prijezir — snazni osjecaj antipatije prema nekome koga se smatra
bezvrijednim, inferiornim ili nevrijednim posStovanja. Prijezir omogucéuje djeci da povrijede
nekoga bez da osjecaju empatiju, suut 1 sram, zbog osjecaja da imaju pravo na to,
netolerantnosti prema razlicitosti ili slobode u iskljucivanju, tj. slobode da izbace, izoliraju osobu

za koju smatraju da nije vrijedna postovanja i paznje.

4.2. Zrtva
Stvar koja je zajednicka svoj djeci zrtvama jest da su ih nasilnici odabrali 1 izdvojili kao
objekt prijezira jer su na neki na¢in druk&iji. Zrtve mogu biti gotovo svi, npr. dijete koje je novo

u Cetvrti, najmlade/najmanje dijete u Skoli, submisivno dijete, dijete koje se ne voli svadati ili
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tu¢i, sramezljivo, tiho, osjetljivo dijete, bogato ili siroma$no, dijete Ciju rasu/etnicitet/
vjeroispovijest/seksualnu orijentaciju nasilnik vidi kao inferiornu, pametno ili talentirano dijete,
debelo/mrsavo ili nisko/visoko dijete, dijete koje nosi ortodontski aparat ili naocale, ima akne ili
bilo kakve fizicke ili psihicke poteskoce. Nakon $to je odredeno za metu, nacin kako dijete
reagira odredit ¢e hoce li od mete postati zrtva. Ako se dijete pokori napadu i pruzi nasilniku ono
Sto se trazi, javlja se krivnja, sram i osjecaj neuspjeha zbog toga Sto se ne moze suociti i nositi s
brutalno$¢u nasilnika, a to pridonosi unistavanju osje¢aja dobrobiti. Djeca naj¢eS¢e ne govore
odraslima o nasilnistvu iz nekoliko razloga. Osjecaju sram jer su Zrtve nasilniStva, pogotovo
djecaci koje se uci da bi trebali biti izdrzljivi, jaki, samostalni te da ,,decki ne placu®. Takoder,
djeca su naucena da je ,,cinkanje* vrSnjaka lose. Osim navedenog, djeca se boje i osvete ako se
nekome povjere ili misle da im nitko ne moZe ili ne Zeli pomo¢i. Zrtva koja ne vjeruje odraslima
boli. Suspregnuti bijes moze eksplodirati u veliku agresiju usmjerenu na zlostavljaca i sve one za
koje se ¢ini da su mu pomagali, one koji su promatrali i niSta ne ¢inili te na odrasle koji je nisu
uspjeli zastititi. U alternativnom scenariju Zrtva koja potiskuje bijes po€ini samoubojstvo da bi
zaustavila bol. Tre¢a varijanta kombinira prve dvije i danas je vrlo poznata — Zrtva potpuno
izgubi kontrolu, sto rezultira viSestrukim ubojstvima, samoubojstvom ili zavrSetkom efektivnog
zivota time Sto odlazi u zatvor. Najpoznatiji takav slucaj jest masakr u americkoj srednjoj skoli
Columbine, u kojem su dva ucenika usmrtila dvanaest svojih $kolskih kolega i jednog profesora,
nakon ¢ega su pocinili samoubojstvo. Kasnije je utvrdeno da su obojica gotovo cetiri godine bili

mete vr$njackog nasilja.

4.3. Promatrac

Promatraci mogu biti podrzavaju¢a skupina koja pomaZe i ohrabruje nasilnika kroz
popustanje i pomaganje. Mogu nezainteresirano stajati i gledati u stranu ili aktivno ohrabrivati
nasilnika, te se ¢ak i pridruziti grupi nasilnika. Aktivno sudjelovanje s nasilnikom izaziva jo§
vecu patnju zrtve, poti¢e antisocijalno ponasanje nasilnika 1 dovodi promatraca u rizik da postane
neosjetljiv na okrutnost i da sam imitira takvo ponasanje ako nasilnika percipira kao popularnog,
jakog i hrabrog. Cesto se nasilje koristi kako bi se pobolj$ao status u vr$njackoj skupini.
Nedostatak negativnih posljedica u kombinaciji s nagradama za nasilnistvo (visi status medu
vr$njacima, pljesak, smijeh, odobravanje...) pridonose slomu unutarnje kontrole promatraca
prema takvim antisocijalnim aktivnostima, kao i smanjenju osjecaja vlastite odgovornosti.
Nasilnik vise ne djeluje sam - promatraci su postali skupina nasilnika koja zajednicki unistava

zrtvu, $to podjednako smanjuje krivnju koju osjec¢a pojedinac i povecava negativne atribute
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dodijeljene zrtvi. I mirno promatranje ima svoju cijenu — ignorirana nepravda dovodi do
ugrozenog samopouzdanja i samopostovanja promatraca, jer se bori s vlastitim strahom od
upletanja i znanjem da ne uciniti nista znaci odbaciti moralnu odgovornost prema vr$njaku koji
je meta. Cetiri najée$c¢a razloga zbog kojih se ne intervenira su strah promatrada da ée i njega
povrijediti, strah da ¢e on postati nova zZrtva nasilnika, strah da ¢e uciniti nesto Sto ¢e samo
pogorsati situaciju, i Cetvrti razlog je da promatra¢ jednostavno ne zna Sto napraviti. No,
promatraci imaju viSe izgovora nego valjanih razloga za ne-interveniranje. Ti izgovori pridonose
kvarenju socijalne okoline povecavajuéi vjerojatnost da ¢e se promatra¢ prikloniti nasilniku i na
kraju sam preuzeti ulogu nasilnika. Neki od razloga ne-interveniranja su: nasilnik je prijatelj
promatraca, a Zrtva nije, promatra¢ smatra da to nije njegov problem ili da je Zrtva to zasluzila,
zavjet Sutnje — djeca ne Zele biti tuzibabe ili izdajice itd. (Olweus, 1996).

Krug nasilnistva kojeg je razvio dr. Dan Olweus, jedan od vodecih svjetskih struénjaka na
podrucju proucavanja nasilnistva i zlostavljanja medu vr$njacima, ukazuje tko su promatraci i §to
oni rade u situaciji kada se nasilnistvo dogada. Pocevsi s nasilnikom/nasilnicima na lijevoj strani
kruga, on navodi da se krug odvija obratno od kazaljke na satu $to se ti¢e slozenosti razlicitih
likova koji se nalaze oko zrtve:

A. Nasilnik/nasilnici — koji zapocinju nasilni$tvo i imaju aktivnu ulogu

B. Sljedbenici/pomoc¢nici — koji imaju aktivnu ulogu, ali ne zapocinju s nasilni§tvom

C. PristaSe: pasivni nasilnik/nasilnici — koji podrzavaju nasilnistvo, ali nemaju
aktivnu ulogu

D. Pasivni pristase: Potencijalni nasilnik/nasilnici — kojima se svida nasilnistvo, ali
ne pokazuju otvorenu podrsku.

E. NeangaZirani promatra¢i — koji promatraju Sto se dogada i kazu ,,To se mene ne
ti¢e*, ne zauzimaju neko stajaliSte.

F. Moguc¢i branitelji — koji ne vole nasilniStvo 1 misle da bi trebali pomo¢i (ali to ne
¢ine).

G. Branitelji zrtve — koji ne odobravaju nasilni$tvo i pomazu ili pokusavaju pomoci

onome tko je tome izloZen (Zrtvi).

5. SUVREMENI OBLIK NASILJA — NASILJE PREKO INTERNETA

Posljednjih godina, s napretkom u tehnologiji i sredstvima komunikacije, i nasilnistvo
postaje mnogo sofisticiranije. Pojavio se novi oblik nasilja medu vr$njacima - nasilje preko

interneta, u svijetu poznato kao cyberbullying, a oznacava svaku komunikacijsku aktivnost cyber
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tehnologijom koja se moze smatrati Stethom kako za pojedinca, tako i za opée dobro. Tim
oblikom nasilja medu vrSnjacima obuhvadene su situacije kada je dijete ili tinejdzer izlozeno
napadu drugog djeteta, tinejdzera ili grupe djece, putem interneta ili mobilnog telefona.
Odnosno, i pocinitelj(i) i zrtva(e) su maloljetnici. Za razliku od tradicionalnog nasilniStva u
kojem se agresivna ponasanja iskazuju licem-u-lice, nasilje preko interneta je posebno stetno za
Zrtve jer su mu one izloZene i izvan zidova Skole, tj. gdje god postoji pristup racunalima ili
mobitelu Sto predstavlja novi izazov za roditelje i nastavnike. Kao i kod ostalih oblika
nasilniStva, nasilnici ponizavaju zrtve zbog izgleda, seksualne orijentacije, spola, rase/etniciteta,
siromastva, ocjena, ili bilo ¢ega §to percipiraju kao slabosti ili nedostatke.

S obzirom da je cyberbullying slozen fenomen, postoji nekoliko definicija. Kowalski i
sur. (2008) definiraju cyberbullying kao ,, koristenje informacija i komunikacijskih sredstava
poput e-maila, mobitela, web stranica, i druStvenih mreza, kako bi se podrzala namjerna,
neprijateljska ponasanja pojedinca ili grupe usmjerena na nanoSenje Stete drugima.“ Patchin i
Hinduja (2006) definiraju cyberbullying kao “voljno i ponavljano nanoSenje Stete elektronickim
putem®.

Ono §to je zajedni¢ko svim definicijama je ¢injenica da se komunikacijska tehnologija
koristi za ukljucivanje u nasilje i da je ta komunikacija, kao i u slucaju ostalih oblika nasilja,

namjerna, voljna, i ponavljana (Shariff, 2008).

Nasilje preko interneta se odvija putem sljedecih sredstava (Hinduja i Patchin, 2009) :

e E-posta: Slanjem prijete¢ih e-mailova ili proslijedivanjem povjerljivih mailova svim
kontaktima iz imenika ¢ime se javno ponizava originalnog posiljatelja

e Chat sobe: Online okruzje u kojem pojedinci $alju Stetne komentare u stvarnom vremenu

e Voting/rating internet stranice: internet stranice na kojima nasilnik objavi fotografiju
zrtve kako bi posjetitelji stranice mogli ocjenjivati fizicku privlacnost ili osobnost Zrtve

e Tekstualne poruke: ponizavajuée poruke ili uvrede preko mobitela, koje nasilnici prvo
pokazuju drugima a zatim ih $alju zZrtvi

e Photoshop: Koristenjem aplikacije za preuredivanje slika, nasilnici mogu izmijeniti slike
zrtve dodavajuc¢i kompromitirajuée sadrzaje

e Sexting: Slanje slika ili poruka seksualnog sadrzaja putem mobitela
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5.1. Nasilnici preko interneta i Zrtve

Nasilnici i Zrtve mogu biti oba spola podjednako. Grupa koja najvise koristi raCunala su
stariji adolescenti, pa su oni najcesce i zrtve. U toj dobi postoji velika potreba za prihvacanjem,
te se mladi okre¢u od roditelja prema vrSnjacima, zbog ¢ega im je teze ne odgovoriti na zlobne 1
prijeteCe poruke, ili ne pogledati link koji su dobili za internet stranicu nasilnika. Kako se
adolescenti sve vise sluze racunalima i mobitelima za pristup druStvenim mrezama, tako postaju
sve podlozniji nasilju preko interneta. I Zrtva i1 nasilnik mogu biti vrlo suptilni oko nasilja
(nasilnik nece priznati da vrsi nasilje, a zrtva nerado prijavljuje nasilje) i ve¢inom odrasli nece
znati nista o tome $to se dogada. U nekim slu¢ajevima nasilnik moze ¢ak uvjeriti odrasle da je on
sam zrtva i dovesti pravu zrtvu u nevolju. Nasilnici vide svoje zrtve slabijima nego $to jesu i
koriste bilo kakvu ranjivost protiv njih. Nasilnici mogu imati nize sampouzdanje te se ponasati
agresivno kako bi kompenzirali vlastite slabosti, no ¢esto su to drustveno dominantna djeca koja
si osiguravaju mo¢ ponizavajuci druge. Neki nasilnici i Zrtve su medusobno stranci, medutim, u
vecini slucajeva se poznaju. Nasilnici mogu ostati anonimni ili raditi u grupama zbog ¢ega ih je
teze identificirati (Anderson i Sturm, 2007).

Cyber-nasilnici mogu imati razlicite ciljeve. Neki sebe ne smatraju nasilnicima nego
osvetnicima koji stite prijatelja koji je napadnut. Nasilnice su sklonije raditi u grupama i moguci
motiv im je dosada ili smatraju opravdanim napadati preko interneta slabijeg, drustveno
neprilagodenog vrsnjaka.

Zrtvama koje su inade smatrane slabima u fizickom ili socijalnom kontekstu, cyber
prostor omogucava stjecanje moc¢i zbog anonimnosti ili dobrog poznavanja tehnologije.
Otprilike polovica zrtava nasilja preko interneta su takoder i Zrtve tradicionalnog nasilnistva.
Zrtve su obi¢no nepopularne, izolirane, depresivne, anksiozne, i bojazljivije nego vrinjaci. Zbog
sigurnosti, ne trude se izvudi iz teske situacije, te su manje sposobni ili voljni osloniti se na
roditelje za pomo¢ i prijaviti opasnosti s interneta odraslima. S druge strane, adolescenti koji su
socijalno prilagodeni 1 imaju zdrave vrSnjaCke 1 obiteljske odnose, imaju 1 bolje vjeStine
suoCavanja. Oni nasilje ignoriraju ili se ucinkovito bore protiv njega te je za njih manje
vjerojatno da ¢e pribjeci osvecivanju.

Nasilje preko interneta moze izvazvati veliku emocionalnu $tetu. Zrtve uobi¢ajenog
nasilni§tva su cCesto depresivne, anksiozne, imaju nisko samopouzdanje, problema s

koncentracijom te izostaju iz $kole i postizu loije rezultate. Zrtve nasilja preko interneta trpe
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jednaku, ako ne i vecu psiholosku Stetu jer se Stetne informacije mogu prenositi nasiroko,
trenuta¢no i tesko ih je ukloniti(Wong-Lo, 2011).

Anonimnost koju internet pruza je takoder Stetna jer zrtve ne znaju je li nasilnik njihov
najbolji prijatelj ili potpuni stranac, te je li mozda uklju¢eno viSe njih. To dovodi do zbunjenosti i
nepovjerenja u svakoga, ¢ak i neduzne. Prijetnja bez lica je ¢eSce strasnija od one identificirane.
Zrtve izbjegavaju reéi odraslima za zlostavljanje jer se boje da se nista ne moze uéiniti. U slu¢aju
nasilja preko interneta i skole su Cesto bespomocne zbog prirode samog nasilja, jer smatraju da
ne mogu nista poduzeti buduc¢i da se ono dogada izvan Skole 1 izvan Skolskih sati.

Takoder, roditelji i $kolsko osoblje su neucinkoviti protiv ove vrste nasilja i zbog
¢injenice da djeca viSe znaju o tehnologiji od mnogih odraslin. Manjak potpore i poduzimanja
mjera od strane odraslih moze dovesti do toga da mladi ne vjeruju da im odrasli mogu pomo¢i, te
da zbog toga ne prijavljuju nasilje (Kowalski i sur., 2008). Stoga je proaktivan pristup u
edukaciji roditelja, Skolskog osoblja i ¢lanova zajednice o nasilju preko interneta, korak naprijed
u prevenciji ovog rastuc¢eg problema.

Nasilnistvo putem interneta je prisutno jer tako pruza razne prednosti nasilniku: moze
ostati anoniman, nanjeti ve¢u psiholosku Stetu, maltretirati Zrtvu i kod kuée, i biti siguran da ga
gotovo nitko nec¢e moci pronaci i zaustaviti. S druge strane, Zrtva se osjeca ranjivije i usamljenije
te dozivaljava emocionalnu Stetu koja traje puno duze nego masnice.

U istrazivanju emocionalnih reakcija na tradicionalno vr$njacko nasilje i nasilje preko
interneta, dobiveno je da je najviSe sudionika izvjeStavalo o ljutnji. Ti rezultati su u skladu s
rezultatima istrazivanja tradicionalnog nasilja (Borg, 1998) i rezultatima istraZivanja nasilja
preko interneta, tj. preko chat soba (Katzer i Fetchenhauer, 2007): oba su izvjestila da se 40%
Zrtava osjecalo ljutito.

Manji postotak izvjeStava osjecaj ljutnje zbog nasilja preko interneta nego zbog
tradicionalnog nasilja, moguce iz razloga $to se napadi na internetu dozivljavaju manje
osobnima.

Emocije koje se najmanje povezuju s nasiljem preko interneta su ,,bespomocénost i
»sram®, §to je mozda posljedica veéeg osjeCaja kontrole nad onime $to se dogada, nego kod
Zrtava tradicionalnog nasilja.

Opcenito, 0 manje negativnih emocija izvjestavaju zrtve nasilja preko interneta nego zrtve
nasilja uzivo. Te razlike mogu biti povezane sa stvarnim ili dozivljenim karakteristikama ta dva
oblika nasilja. Neki ucenici smatraju da nasilje preko interneta nije toliko ozbiljno jer nije

»stvarno® i moze se ignorirati, za razliku od nasilja doZivljenog uZivo (Smith i sur., 2008).

16



S druge strane, mnogi autori povezuju nasilje preko interneta sa viSestrukim Stetnim

emocionalnim, psiholoskim, i bihevioralnim ishodima (npr. Hinduja i Patchin, 2006).

6. POSLJEDICE NASILNISTVA

Najekstremnije posljedice nasilnistva za Zrtve i drustvo je nasilje koje ukljucuje ubojstvo i
samoubojstvo. Djeca koja su zrtve nasilniStva imaju osjec¢aj bespomocnosti koji moze biti toliko
jak da ih navede na samodestruktivna ponaSanja ili smrtonosno osveéivanje. Uz to, Zrtve
nasilni§tva Cesto postanu neprepoznatljive zbog promjena u raspolozenju, iritabilnosti,
frustracija, ili djeluju umorno i povuceno. U nekim slucajevima zrtve mogu ¢ak postati agresivne
prema ukuéanima, vr$njacima ili prijateljima. Zbog viktimizacije vrSnjaka Zrtve se osjecaju
tuzno, nesretno, povrijedeno 1 odbaceno. Konstantno maltretiranje moze ozbiljno narusiti
samopuzdanje zrtve, ali 1 izazvati ozbiljne zdravstvene probleme, pa ¢ak 1 unistiti ne¢iju karijeru.
Zrtve mogu patiti od glavobolja, nesanice, anksioznosti i depresije, ili PTSP-a. Nasilnistvo u
djetinjstvu uzrokuje losiju prilagodbu u kasnijem Zivotu.

Nasilnistvo takoder utjeCe 1 na same nasilnike. Naime, ako se ne zaustavi u djetinjstvu,
vrlo je vjerojatno da ¢e osoba takve obrasce ponaSanja pokazivati i kasnije u Zivotu, Sto znaci
dugoroéne posljedice (veca sklonost agresiji, alkoholizmu i poremecajima li¢nosti) (Aluedse,
2006).

Strah zbog odbacivanja ili ponizavanja moze dovesti djecu do implozije
(samodestruktivnih ponasSanja) ili eksplozije (osveéivanja i nanoSenja Stete drugima).
Odbacivanje, brutalnost i manjak ljubavi dovode do razornih posljedica. Djeca koja su
posramljena i ranjiva, traziti ¢e nacin da pokazu da jo§ postoje, najcesce koristeci agresivnost i
nasilje. Takoder, potreba da se na neki nacin reagira na nepravdu koju provodi nasilnik te na
neaktivnost vr$njaka i odraslih promatraca ostavljaju djetetu samo jedan izbor — da se osveti.
Nasilje nije nepredvidivo, ne javlja se iz Cistog mira, ono je tragic¢an kraj ¢esto duge, dramati¢ne

price s malim naznakama i povicima za pomo¢ (Coloroso, 2004).
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7. ZNAKOVI UPOZORENJA ZA PREDVIDANJE NASILNICKOG PONASANJA

KOD MALOLJETNIKA

Indikatori tj. znakovi upozorenja (,,crvene zastave®) koji mogu ukazivati na mogucénost
pojave nasilnickog ponasanja kod maloljetnika su: zloporaba alkohola i droga, besciljnost,
fascinacija oruzjem, iskustvo u rukovanju oruzjem, dostupnost oruzja, razdrazljivost, ljutnja i
depresivnost, trazenje statusa i vrijednosti kroz nasilje, prijetnje nasiljem ili samoubojstvom,
kroni¢na ljutnja, odbacivanje/ponizavanje, i provokacija kroz medije.

Takoder, mnoge osobe koje pocine ekstremno nasilna djela nisu naucile sedam osnovnih
sposobnosti koje ljudi trebaju za uspjesno svladavanje zivota: kako motivirati sebe, nastaviti
unato¢ frustraciji, odgoditi zadovoljenje, regulirati raspolozenje, nadati se, empatizirati i
kontrolirati impulse. Neke od ovih sposobnosti je vrlo tesko razviti ukoliko je netko stalna meta
nasilniStva. Osobi se teSko motivirati 1 za ustajanje iz kreveta ujutro ako zna da joj slijedi dan u
kojem ce biti zlostavljana. Tesko je nastaviti unato¢ frustraciji kada je emocionalna i fizicka
dobrobit ugrozena dan za danom, bez obzira kakve mjere opreza poduzimali. I raspolozenje je
teSko regulirati kada je Zrtva ignorirana, ismijavana, udarana itd. Takoder je teSko nadati se kada
je svaki dan ispunjen povredama, bolom, odbacivanjem i napadima. Kada se to ponavlja dulje
vremensko razdoblje, Zrtva odustaje od nade da ¢e joj netko pomoéi, a pogotovo od nade da

sama moze prekinuti nasilnistvo (Coloroso, 2004).
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8. ZAKLJUCAK

Sve veca prisutnost nasilja u mnogim razvijenim industrijaliziranim druStvima usmjerila
je 1 veéu pozornost na ponasanje i odnose u Skoli. Medutim, unato¢ raznim programima i
intervencijama, nasilje je i dalje sveprisutan problem. U reviziji programa za smanjenje
nasilni$tva, Farrington i Ttofi (2009.) utvrdili su da su intervencije koje su ukljucivale vr$njake
(npr. koriStenje ucenika kao vr$njackih posrednika ili poticanje promatraca da neodobravaju
nasilje i podupiru zrtvu) povezane sa znaCajnim povecanjem viktimizacije. Ti zapanjujuci
rezultati su samo ukazali na Cinjenicu da utjecaj vrSnjaka moze biti jaka konstruktivna ili
destruktivna sila. Upravo zbog toga bi se trebalo raditi na tome da se u $kolama osigura dobra
socijalna klima, te da se s u€enicima radi na uspostavljanju zdravih vr$njackih odnosa. Takoder,
viSe paznje bi se trebalo posvetiti slabo istrazenom podrucju nasilja medu djevojkama. S
obzirom da su djevojkama vazni socijalni odnosi, a nasilnice koriste upravo indirektno nasilje
kao $to je iskljucivanje zrtve iz drustva, odbacivanje, klevetanje itd., to moze imati razorne
posljedice za djevojke koje iznenada budu odbacene. Cyberbullying je jo$ jedan oblik nasilja
koji zahtjeva osmisljavanje boljih pristupa, jer postoje problemi kao $to su anonimnost nasilnika,
nevoljkost Zrtve da prijavi maltretiranje, ali i problem nadleznosti jer se nasilje moze odvijati i U
slobodno vrijeme tj. izvan skole, pa time i izvan nadleZznosti §kole. Ukupno uzevsi, U svijetu u
kojem je nasilnistvo doseglo novu razinu koristenjem svima dostupne tehnologije potrebna su jo§

mnoga istrazivanja i saznanja kako bi se osmislili kvalitetni programi za smanjenje nasilja.
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