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SAZETAK..

SUMMARY



1. UVOD

S obzirom na suvremeno poslovno okruzenje u kojem je brzina i fleksibilnost od presudne
vaznosti, alati za upravljanje radnim procesima postaju neizostavni. Kanban ploca je jedan od
najucinkovitijih vizualnih alata za upravljanje radnim procesima koja ujedno omogucava vecu
produktivnost tima. Ovaj jednostavni, a iznimno moc¢an sustav vizualizacijom pruza moguénost

pracenja procesa rada, prepoznavanja zastoja i optimizaciju procesa u stvarnom vremenu.

Kanban ploca sastoji se od stupaca koji oznacavaju razlicite faze rada, poput ,,Za napraviti, ,U
procesu®, ,,.Dovrseno. Unutar svakog od tih stupaca postoje kartice koje prikazuju zasebne
zadatke ili stavke rada. Ova vizualizacija pomaze timovima da jasno vide status svakog zadatka,

prepoznaju gdje se pojavljuju zastoji i poduzmu potrebne korake kako bi poboljsali tijek rada.

Jedna od glavnih prednosti Kanban metode je njena fleksibilnost i prilagodljivost. Za razliku od
tradicionalnih metoda upravljanja projektima, Kanban ne zahtijeva detaljno planiranje. Umjesto
toga, omogucuje stalno prilagodavanje i usavrSavanje procesa na temelju stvarnih podataka i
povratnih informacija. Ova prilagodljivost ¢ini Kanban izuzetno korisnim u dinami¢nim

okruzenjima gdje su promjene Ceste i teSko predvidljive.

Kanban metoda se ne koristi samo u poslovnom svijetu, ve¢ je mnogi ljudi koriste i u
svakodnevnom zivotu, ¢esto nesvjesno. Osobe koje su preopterecene poslom esto primjenjuju
Kanban principe za organiziranje svojih zadataka. Na primjer, jednostavne liste zadataka na papiru
ili u digitalnim aplikacijama sluze kao osobne Kanban ploce. One pomazu pojedincima da jasno
vide §to treba obaviti, Sto je trenutno u tijeku i Sto je ve¢ zavrSeno. Ovakav nacin organizacije
moZe znacajno smanjiti stres 1 povecati produktivnost, omogucujuci bolju ravnotezu izmedu

poslovnih obaveza i osobnog zivota.

1.1. Zadatak zavrSnog rada

Zadatak zavrSnog rada je objasniti S$to je to Kanban ploca te na osnovnu dosadasnjeg stecenog
znanja iz internet programiranja, napraviti jednostavnu aplikaciju koja prikazuje Kanban plocu s

razli¢itim statusima programskih zadataka na kojima radi tim programera.



2. KANBAN PLOCA

Kanban je spoj rijeci s japanskim korijenima. Rije¢ ,,kan“ znaéi vizualno, dok ,,ban“ ozna¢ava
karticu. Kao uobicajeni japanski izraz, ove kombinirane rijeci Cesto se koriste za oznacavanje

plakata ili vizualnih ploc¢a [1].

Kanban metoda ima svoje pocetke u japanskoj industriji, posebno u proizvodnji, gdje je razvijena
kao klju¢ni dio Toyota Production System (TPS) ili Toyota Proizvodnog Sustava. Jo$ u pedesetim
godinama proslog stoljeca Toyota je zapocela razvijati svoj proizvodni sustav pod vodstvom
Taiichi Ohnoa i Eiji Toyodea. Kanban metoda nije samo nastala kao kljuéni dio Toyota
Proizvodnog Sustava, ve¢ je tijekom godina prosla kroz razlicite faze razvoja. U pocetku se
Kanban koristio kao jednostavan nacin za praéenje zaliha u proizvodnji, no s vremenom je postao

sveobuhvatniji sustav za optimizaciju procesa i povecanje produktivnosti.

Sl. 2.1. Prostor za pohranu Kanban kartica [2]

Do 1980-ih, uspjeh Kanban sustava privukao je paznju stru¢njaka za proizvodnju i poslovnih lidera
Sirom svijeta. Metoda je pocela prelaziti granice Japana i proizvodne industrije, prilagodavajuci se
razli¢itim sektorima. Tijekom ove tranzicije, koncept vizualnih signala za upravljanje radom i

zalihama poceo se koristiti u upravljanju projektima i poslovnim procesima.

Krajem 1990-ih i pocetkom 2000-ih, kako je razvoj softvera postajao sve sloZeniji i zahtjevniji,

programeri su poceli traziti nove nacine upravljanja projektima. U tom kontekstu, Kanban principi
2



su prepoznati kao ucinkoviti alati za poboljSanje vidljivosti rada, smanjenje kaosa i optimizaciju
timske suradnje. Programeri su poceli koristiti bijele ploce s karticama za vizualizaciju i dijeljenje

statusa projekata, stvarajuci strukturu koja je evoluirala u moderne Kanban ploce.
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Sl. 2.2. Kanban ploc¢a u fiziCkom obliku [3]

Oko 2006. godine, kako je Kanban metoda postajala sve popularnija, programeri su poceli
primjenjivati na uobicajenu praksu vizualizacije i dijeljenja statusa projekta postavljanjem kartica
na bijele ploce u projektnoj sobi. Primjena Kanban principa na inace kaoti¢ne projektne ploce
donijela im je stupce i strukturu iz kojih su se razvile moderne Kanban ploce. Sada se uspjesno
koriste u svim vrstama industrija i svugdje gdje vidljivost statusa rada pomaze u boljoj organizaciji

posla [4].



Zaliha

Sl. 2.3. Kanban ploc¢a u digitalnom obliku

2.1. Svrha Kanban ploce

Kanban pomaZe timovima da poboljSaju nac¢in na koji razvijaju softver. Tim koji koristi Kanban
ima jasnu sliku svih koraka koje poduzimaju u izradi softvera, kako komuniciraju s ostatkom tvrtke
te prepoznaju gdje dolazi do gubitaka zbog neucinkovitosti i nepravilnosti. Koriste¢i Kanban,
timovi mogu postupno poboljSavati svoje procese uklanjanjem glavnih uzroka tih problema.
Poboljsanje procesa izrade softvera tradicionalno se naziva "procesno poboljSanje". Kanban je
dobar primjer primjene agilnih ideja (kao S§to je donoSenje odluka u posljednjem moguéem
trenutku) kako bi se stvorila metoda za procesno poboljSanje koja je jednostavna i laka za usvajanje

timovima [5].

Kanban plo¢a pomaze timovima da bolje upravljaju svojim vremenom i resursima. Kroz pravilo
ograni¢enja rada u tijeku, timovi mogu kontrolirati broj zadataka koji se obavljaju istovremeno,
Sto sprjecava preopterecenje i omogucuje fokusiranje na dovrSavanje postoje¢ih zadataka prije
nego Sto zapocnu nove. Ova praksa promice disciplinu i pomaze u odrZavanju stalnog i odrzivog

radnog tempa.

Osim toga, Kanban ploca potice kontinuirano poboljSanje. Redovitim pra¢enjem i procjenom
tijeka rada, timovi mogu identificirati obrasce i prepoznati prilike za poboljSanje procesa. Kroz
povratne informacije i1 prilagodbe, timovi mogu neprestano usavrsavati svoje radne metode, Cineci

cijeli proces ucinkovitijim 1 fleksibilnijim prema promjenama.



Uvodenje Kanban ploca takoder moze znacajno podi¢i motivaciju i angazman zaposlenika.
Vidljivost napretka i postignuc¢a na plo¢i moze djelovati motivirajuce, jer ¢lanovi tima mogu jasno
vidjeti svoj doprinos i razumjeti kako njihov rad utjece na ukupni projekt. Ovo moze povecati

osjec¢aj zadovoljstva i pripadnosti timu.

Kanban ploce su izuzetno fleksibilne i prilagodljive razli¢itim potrebama i veli¢inama timova. Bez
obzira na specificnosti projekta ili industrije, Kanban se moze prilagoditi kako bi odgovarao
razli¢itim radnim procesima i izazovima. Ova fleksibilnost ¢ini Kanban ploce korisnim alatom za

razne vrste projekata, od jednostavnih do kompleksnih.

2.2. Kljuéne komponente Kanban ploce

2.2.1. Stupci

Stupci su temeljni dijelovi Kanban ploce koji prikazuju razlicite faze rada. Svaki stupac predstavlja
specifi¢an korak kroz koji zadatak prolazi od pocetka do zavrsetka. Na primjer, standardni stupci
ukljucuju ,,Ideja”, ,,U tijeku® i ,,ZavrSeno®. Ovi stupci omogucuju ¢lanovima tima da jasno vide
status svakog zadatka i shvate u kojoj fazi se nalazi. Kroz upotrebu stupaca, timovi mogu lako

uoditi zastoje u procesu i prepoznati faze koje trebaju dodatnu paznju ili resurse.

2.2.2. Kartice

Kartice predstavljaju zadatke ili stavke koje su potrebne za obavljanje. Svaka kartica sadrzi klju¢ne
informacije o zadatku, kao Sto su opis, osoba koja je odgovorna za njega, rokovi i relevantni
dokumenti ili poveznice. Kartice se premjestaju izmedu stupaca kako zadaci prolaze kroz razlicite
faze tijeka rada. Ovaj vizualni prikaz omogucuje ¢lanovima tima da brzo shvate Sto treba obaviti,
tko je zaduZen za koje zadatke 1 koji su prioritetni. Kartice takoder olakSavaju prac¢enje napretka 1

osiguravaju da se nista ne zaboravi ili izgubi tijekom procesa.

2.2.3. Oznake i filteri

Oznake i filteri su dodatni alati koji pomazu u organizaciji i upravljanju zadacima na Kanban plo¢i.
Oznake su poput vizualnih oznaka koje se koriste za sortiranje zadataka prema razlic¢itim

kriterijima, poput vrste zadatka, prioriteta ili tima koji je odgovoran za njihovo izvrSenje. Ove



oznake omogucuju timovima da brzo identificiraju odredene vrste zadataka i imaju bolji pregled

nad cijelim projektom.

S druge strane, filteri omogucuju korisnicima prilagodbu prikaza Kanban ploce prema specificnim
kriterijima, poput statusa zadatka, odgovorne osobe ili rokova. Na taj nacin, timovi mogu usmjeriti
svoju paznju na odredene aspekte projekta i brze pronaci potrebne informacije. Filteri takoder

olaksSavaju prac¢enje napretka i identificiranje mogucih problema ili zastoja.

2.3. Implementacija Kanban ploce

Jednostavan opis koraka za zavrSetak projekta temeljenog na Kanbanu ukljucuje analizu, dizajn,

razvoj, testiranje i koristenje.

Prvi 1 najvazniji korak u implementaciji Kanban koncepata za poslovne procese je koriStenje
prednosti vizualnog upravljanja. Nakon zavrsSetka tog dijela procesa, sljedeci korak je postavljanje

granica radova u tijeku ili WIP (engl. Work In Progress) granica [6].

2.3.1. Definiranje WIP granica

Definiranje WIP granica je klju¢ni korak u implementaciji Kanban ploc¢e. Ove granice definiraju
maksimalni broj zadataka ili radnih jedinica koje tim moZe imati u isto vrijeme u procesu
izvrSavanja. Ideja je ograniciti rad u tijeku kako bi se sprijecila preopterecenost 1 poboljSala

ucinkovitost.

Kroz postavljanje WIP granica, timovi dobivaju jasnu sliku o tome koliko posla mogu istovremeno
obavljati. To pomaze u fokusiranju resursa na najvaznije zadatke, smanjuje visezadaénost (eng.
multitasking) i ubrzava vrijeme dovrSetka pojedinih zadataka. Takoder, potie timove da

identificiraju i rjeSavaju prepreke koje mogu usporiti protok rada.

Bitno je istaknuti da postavljanje WIP granica nije fiksni proces. Timovi ih mogu prilagodavati
ovisno o dinamici projekta, promjenama prioriteta ili drugim ¢imbenicima koji utjecu na radne
procese. Redovito pracenje i prilagodavanje WIP granica klju¢no je za odrzavanje agilnosti i

kontinuirano poboljSanje u primjeni Kanbana.
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Sl. 2.4. Primjer WIP limita

2.3.2. Analiza tijeka rada

U prvoj fazi analize tijeka rada, tim treba detaljno mapirati trenutne procese, te dokumentirati svaki
korak koji se poduzima od pocetka do kraja projekta ili zadatka. Ova faza ukljucuje identifikaciju
svih uloga i odgovornosti, komunikacijskih kanala, potrebnih resursa te vremena potrebnog za

izvrSenje svakog koraka.

Nakon mapiranja, tim nastavlja s procjenom efikasnosti i identifikacijom podrucja za poboljSanje.
Kvalitetna analiza omogucuje otkrivanje slabosti, gubitaka i svih potencijalnih promjena koje bi
trebalo napraviti. lako neki sustavi koji ukljucuju strukturirano vodenje projekata mogu nositi
odredene rizike u implementaciji, Kanban se isti¢e minimalnim rizicima zbog svoje

prilagodljivosti.

2.3.3. Dizajn Kanban ploce

Prvi korak u kreiranju Kanban ploce je postavljanje stupaca koji ¢e prikazivati razli¢ite faze radnog
procesa. Vazno je da stupci vjerno prikazuju stvarne faze kroz koje zadaci prolaze. Kanban ploca
takoder treba omoguditi pracenje i analizu ucinka. Koristenje vizualnih indikatora poput boja ili
naljepnica moze olakSati brZze prepoznavanje prioriteta, klju¢nih zadataka ili potencijalnih
problema. Redovita analiza ploce 1 prilagodavanje dizajna na temelju prikupljenih podataka
neophodni su za stalno poboljSanje procesa. Jedna od najvecih pogreSaka prilikom mapiranja

projekta i organiziranja procesa je vizualiziranje idealnog projekta umjesto stvarnog tijeka rada.



2.3.4. Razvoj i testiranje Kanban ploce

Razvoj Kanban ploce je kontinuirani proces, a ne jednokratni zadatak. Pri kreiranju Kanban kartica
1 plo¢a, vazno je pazljivo razmotriti Sto svaka od njih treba sadrzavati. Redovito prac¢enje i analiza
ploce su klju¢ni za identificiranje podrucja koja zahtijevaju poboljSanja te vazno je primijeniti
minimalno opterecenje kako bi se osiguralo da timovi ne budu preoptereceni. Timovi moraju biti
spremni prilagoditi dizajn plo¢e na temelju prikupljenih podataka i povratnih informacija kako bi

osigurali kontinuirano unapredenje radnih procesa.

Testiranje Kanban ploc¢e predstavlja kljucni korak u njenoj implementaciji jer osigurava da sustav
radi ucinkovito i da je prilagodljiv potrebama tima. Ovaj proces omogucava timovima da
identificiraju i uklone moguée nedostatke, optimiziraju radne tokove te osiguraju stalno
poboljsavanje. Klju¢ni aspekt testiranja Kanban ploce je prikupljanje povratnih informacija od
svih ¢lanova tima. Na temelju tih podataka, tim provodi detaljnu analizu u¢inkovitosti Kanban
ploce. Isto tako od velike vaznosti je pronaci WIP granicu koja ¢e odgovarati timu. Moramo paziti
da granica ne bude previsoka ili premalena. Stoga, pronalazenje ravnoteZe zahtijeva pazljivu
analizu i razvoj. Prilagodbe plo¢e mogu ukljuéivati promjene u dizajnu stupaca, redefiniranje WIP

granica ili modifikaciju kartica kako bi bolje odgovarale potrebama tima.

2.4. Kanban alati

Trello, Jira i Asana su tri popularna alata za Kanban, svaki s vlastitim karakteristikama,
prednostima i nedostacima. Trello je pogodan za jednostavne projekte i timove koji zele brzo
vizualizirati svoj rad, dok Jira nudi napredne moguénosti 1 fleksibilnost potrebnu za sloZzene IT
projekte. Asana se nalazi izmedu ova dva, pruZajuéi jednostavno, ali snazno rjeSenje za razlicite
timove. Odabir odgovarajuceg alata ovisi o specificnim potrebama projekta i tima, a razumijevanje

njihovih razlika moZe biti klju¢no za uspjesnu primjenu Kanban metodologije.

2.4.1. Trello

Trello je idealna platforma za Kanban timove. MoZete lako konfigurirati plo¢u kako bi odgovarala
vaSem procesu, a ona je vidljiva svugdje, ¢ak 1 kada vas tim radi potpuno ili djelomi¢no na daljinu
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Jedan je od najjednostavnijih i najintuitivnijih Kanban alata, omiljen medu mnogim timovima
zbog svoje pristupacnosti i fleksibilnosti. Korisnici mogu kreirati ploce koje sadrze liste 1 kartice,

omogucujuci vizualizaciju zadataka i njihovog napretka.

Jedna od glavnih prednosti Trella je njegova jednostavna upotreba. Zahvaljujuéi intuitivnom
sucelju, korisnici ga brzo usvajaju i lako koriste. Mogu jednostavno premjestati kartice izmedu
stupaca kako bi azurirali status zadataka. Trello takoder omogucava integracije s drugim alatima
poput Slacka, Google Drive 1 GitHub, §to korisnicima omogucuje povezivanje razli¢itih aspekata
njihovog rada. Trello se lako prilagodava razli¢itim potrebama projekata, bilo da su osobne ili
poslovne prirode. Besplatna osnovna verzija Trela je dostupna, s mogu¢no$éu nadogradnje na

placene verzije koje nude dodatne funkcionalnosti.

Ipak, Trello ima ograni¢ene napredne mogucnosti koje su dostupne samo u placenim verzijama,
Sto moZe predstavljati nedostatak za korisnike koji traze detaljnije analize i izvjeStavanje. Nadalje,
za vrlo velike ili kompleksne projekte gdje je potrebna veca skalabilnost, Trello moZe biti manje

uéinkovit.

i [@ Trello Workspaces v Recent Starred v Templates Create

& Workspace visible ~

Project A

To Do
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-——

Enterprise-wide static service-desk
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Total demand-driven attitude

Synchronised interactive adapter
= Q2

+ Add a card

In Progress
-——

Finalize project scope
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Synergized responsive process
improvement

Function-based actuating extranet
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Finalize project scope
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SI 2.5. Primjer Trello Kanban ploce [8]

Done

Banners for AD campaign,
web and mobile resize

= ©a

Automated fault-tolerant function
= g

Exclusive system-worthy circuit

Add a card




2.4.2. Jira

Jira je razvijena od strane Atlassian, alat je za upravljanje projektima koji je ¢esto koristen u IT
sektoru, posebno za razvoj softvera. Podrzava Kanban, Scrum 1 ostale agilne metode, ¢ine¢i je

izuzetno prilagodljivom za razliite vrste timova i projekata.

Jira nudi Kanban plocu, gdje se puno vise pridrzavaju originalne ideje. Umjesto jednostavnih
kartica, svaka stavka moze biti konfigurirana s prilagodljivim poljima. lako biste mogli pokusati
stvarati vlastite elemente, preimenovati stupce i opcenito gurati granice, nagraduje strukturiraniji
I formalniji pristup elementima. Cijelo korisnicko iskustvo poti¢e vas da stvorite zadanu strukturu

stavki koja je specifi¢na za potrebe vaSeg tima i projekta [9].

Jedna od glavnih prednosti Jira je njegova sposobnost za napredno pracenje zadataka. Jira
omogucuje detaljno nadgledanje zadataka, ukljucujuéi prioritete, rokove i povezane zadatke. Osim
toga, pruza snazne funkcionalnosti za analitiku i izvjeStavanje, omogucujuéi detaljne uvide u
performanse tima i projekata. Integracije s alatima kao $to su Confluence, Bitbucket i GitHub

dodatno poboljSavaju suradnju i tok rada.

Ipak, Jira moze biti izazovan alat za nove korisnike, s priliéno zahtjevnim procesom ucenja.

Nadalje, Jira je skuplja opcija, posebno za vece timove koji zahtijevaju napredne funkcionalnosti.

T Jira Your work Projects Filter Dashboards Teams Plans Apps Q s * Q0 0 O
Beyond Gravity Projects | Beyond Gravity
B software project
Board @
PLANNING Q @39@ ’ Epic v GROUPBY  None v |22 Insights
2 Roadmap
TODO & IN PROGRESS 6 IN REVIEW 6 DONE ' ¢ &
& Backlog
| 0D eoard Optimize experience for Fast trip search Revise and streamline High outage: Software bug fix
mobile web PAccouNTs ] booking flow - BG Web-store app crashing
22 Reports [ BiLLING | [ nuc-3a2 ACCOUNTS BILLING
[ nuc-3aa L) nuc-367 [ nuc-3a0
@ iseuies ® ®
Affelite links integration -
Onboard workout options frontend Travel suggestion Web-store purchasing
DEVELOPMENT e
(OWO0) BILLING experiments performance issue fix....t
</> Code ACCOUNTS [ nuc-3ss ACCOUNTS [Forms |
[ nuc-3so (&) [ nuc-ass [ nuc-3a1
@ Security Q
Shopping cart purchasing
&, Releases Multi-dest search Ul error ck fix required Ongoing ¢
mobileweb satisfactiol
ACCOUNTS " T ACCOUNTS
¥ Project settings 0 nuc-337 @ [ nuc-3sa
Billing system integration - Planet Taxi Device
frontend exploration & research
[ Forms | FEEDBACK
[l nuc-3se (=] L3 nuc-3s1
Account settings defaults
ACCOUNTS
[ nuc-340 (=)

Sl. 2.6. Primjer Jira Kanban ploce [10]
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2.4.3. Asana

Asana, poznati alat za upravljanje projektima, koristi tehniku plo¢e Kanban kako bi pomogao
timovima da lakSe prepoznaju i prate projekte. Asana Kanban pomaze timovima da izbjegnu
zabunu o napretku zadatka i sprje¢ava nesporazume medu ¢lanovima ili odjelima. Ova ploca se
automatski azurira u stvarnom vremenu, tako da timovi mogu odmah vidjeti promjene. Asana
Kanban takoder korisnicima omogucuje dodjeljivanje rokova, dodavanje podzadataka unutar

svake kartice i azuriranje komentara kada ¢lanovi suraduju na platformi [11].

Integracije s alatima kao $to su Slack, Google Drive i Microsoft Teams omogucavaju povezanost
radnih procesa. Asana je poznata po svojoj jednostavnosti koristenja i intuitivnom sucelju, Sto je

¢ini pristupa¢nom za timove razlicitih veli€ina i potreba.

Ipak, napredne funkcionalnosti su dostupne samo u plaéenim verzijama, $to moze biti

ogranicavaju¢e za korisnike koji traZe besplatna rjeSenja. Nadalje, Asana moze biti manje

ucinkovita za vrlo velike ili sloZene projekte, gdje je potrebna veca skalabilnost.
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Board Conversations Calendar Progress  Files

Backlog - Ready to do - In progress - Done -

+ + + +

Final QA
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Sync with Gaogle Analytics

Font and image licensing

@ oo ® v D rovzo
Forms submit data properly 1 €SS is optimized Sharing icons updated and
TN
@ rouey
— q Monday
Links across pages Videos have updated branding —— e e—
a [ SEO keyword optimizations Scripts and images are
e Dec 1 optimized
Nov 25
Tracking codes inserted B o
—
Cookies notice —
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Mobile-friendly site parallels %
@ o2
Favicon rendars proparly Exclude IP addresses for
XML sitemap submitted 0 Dec 7 tracking
A pec23 B rovis
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P 9 @ oeco . a a
@ Dec2e

Sl. 2.7. Primjer Asana Kanban ploce [12]
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2.5. Kanban i agilne metodologije

2.5.1. Kanban i Scrum

Kanban i Scrum su dvije popularne agilne metodologije koje se koriste za upravljanje projektima
1 razvoj softvera. Unato¢ razliitim pristupima, moguce ih je kombinirati kako bi se postigla

optimalna agilna praksa.

Scrum je okvir za upravljanje projektima koji koristi iterativni i inkrementalni pristup razvoju.
Timovi rade unutar fiksnih vremenskih intervala poznatih kao sprint, koji obi¢no traju izmedu dva
i Cetiri tjedna. Svaki sprint zapocinje planiranjem tijekom kojeg tim definira ciljeve i zadatke za
nadolazec¢i period. Na kraju sprint-a, odrzava se pregled kako bi se procijenio postignuti napredak,
a retrospektiva kako bi se identificirala podrucja za poboljsanje. U Scrum timovima postoje jasno
definirane uloge, ukljucujué¢i voditelj scruma (eng. Scrum master), vlasnik proizvoda (eng.
Product owner) i razvojni tim (eng. Team), $to pomaze u strukturiranju rada i raspodjeli

odgovornosti.

o

Dnevni pregled

Voditelj Scruma
000
r@‘@ WW v
Vlasnik proizvoda Tim Sprint W??
1-4 Tjedna Pregled sprinta
Zaliha Sprint planirani Zaliha Zavrsen posao
proizvoda sastanak sprinteva

Sl. 2.8.. Scrum proces [13]

Iako Kanban i Scrum dijele zajednicke agilne principe, kao Sto su fleksibilnost, kontinuirano
poboljsanje 1 prilagodljivost, oni se razlikuju u pristupu i nafinu primjene. Obje metodologije
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koriste vizualne alate za pracenje rada, Sto je jedna od njihovih glavnih sli¢nosti. KoriStenje ploca
za prikaz trenutnog statusa zadataka omogucuje timovima bolju transparentnost i preglednost
radnih procesa. Ova vizualna komponenta pomaze u prepoznavanju zastoja i omogucava

pravovremenu intervenciju kako bi se optimiziralo izvrSenje zadataka.

Kljuc¢na razlika izmedu Kanbana i Scrum-a lezi u strukturi i fleksibilnosti. Scrum se isti¢e svojom
strukturom koja ukljucuje fiksne vremenske okvire poznate kao sprint, §to omogucuje fokus na
kratkoro¢ne ciljeve 1 kontinuirano evaluiraju svoj napredak. Medutim, fiksni vremenski okviri
mogu biti ograni¢avajuéi za zadatke koji ne odgovaraju tocno tim intervalima. S druge strane,
Kanban je znatno fleksibilniji jer nema fiksne vremenske okvire. Umjesto toga, koristi granice
radova u tijeku, odnosno WIP granice kako bi ograniio preopterecenje tima, §to omogucuje

kontinuirani rad i prilagodbu u realnom vremenu.

Takoder, razlika je u definiranju uloga unutar tima. Scrum ima jasno definirane uloge poput Scrum
Master, Product owner i Team, §to pomaze u strukturiranju rada i jasnom rasporedivanju
odgovornosti. Nasuprot tome, Kanban nema strogo definirane uloge, §to moze pruziti vecu

fleksibilnost, ali istovremeno zahtijeva visoku razinu samoupravljanja tima.

Moguce je kombinirati Kanban i Scrum kako bi se iskoristile prednosti oba pristupa. Na primjer,
timovi mogu primijeniti Scrum za strukturirane sprint-ove i redovite evaluacije, istovremeno
koriste¢i Kanban za upravljanje radom u tijeku 1 prilagodbu promjenama. Ova kombinacija moze

doprinijeti ve¢oj agilnosti tima, poboljSati transparentnost i optimizirati radne procese.

Kod Kanbana i Scrum-a, timovi sami biraju kako ¢e upravljati delegacijama unutar svojih malih
grupa. Njihova duZnost 1 misija je odrzavati efikasan tok vrijednosti prema svojim klijentima.
Time mogu brzo reagirati na promjenjive okolnosti dok istovremeno razvijaju konkurentne

proizvode i usluge unutar razumnih budzeta [14].

2.5.2. Kanbani Lean

Kanban i Lean su dva upravljacka pristupa koji su nastali s ciljem unapredenja produktivnosti,
smanjenja gubitaka i poboljSanja kvalitete u proizvodnim i poslovnim procesima. lako se koriste

samostalno, njihova kombinacija moze stvoriti snazan alat za kontinuirano poboljsanje.

13



IDENTIFIKACIJA A

Mogudcnosti u tijeku
procesa

PREGLED’ - ' Ciklus Staln og PLAN
o et poboljsanja e

poboljsarti

IZVRSITI

Implementirati

promjene

Sl. 2.9. Lean proces [15]

Lean je agilna metodologija koja poboljsava isporuku proizvoda smanjenjem otpada (engl.
garbage), te je vrlo uc¢inkovita. Definicija otpada je prili¢no drugacija u Lean terminima, pa se sve
Sto ne dodaje nove funkcionalnosti kona¢nom proizvodu smatra otpadom. Stoga ovaj pristup €ini
Lean agilnim jer postoji potrebna iterativna struktura projekata. Mnogo je lakSe ukloniti otpad

tijekom iterativnog ciklusa nego ga ukloniti kada je proizvod spreman [16].

Kanban i Lean dijele nekoliko zajednickih ciljeva i vrijednosti, poput brze i Ceste isporuke
vrijednosti kupcima, smanjenja otpada i neucinkovitosti u procesu, unapredenje kvalitete i
zadovoljstva kupaca, poticanje timova na donosenje odluka i rjeSavanje problema te prilagodbu
promjenjivim zahtjevima i1 povratnim informacijama. Ovi ciljevi su klju¢ni za postizanje uspjeha

U razvoju proizvoda ili pruzanju usluga.

Kanban i Lean se razlikuju u nekoliko klju¢nih aspekata, ukljucujuci fleksibilnost i propisnost.
Kanban je manje strog i pruza vecu fleksibilnost od Leana jer ne zahtijeva specificne uloge,
procese ili alate. Takoder, Kanban je usredotoCeniji na protok rada, dok Lean viSe naglaSava
vrijednost rada. Kanban je bolji izbor za sloZen i nepredvidiv rad, dok je Lean pogodniji za
jednostavan 1 stabilan rad. Kanban moze lakSe nositi s promjenjivim prioritetima 1 ovisnostima,
dok Lean zahtijeva jasan i stabilan tok vrijednosti. Metrike poput vremena ciklusa, propusnosti,
vremena do isporuke, vrijednosti za kupca, otpada i kvalitete mjere se na razli¢ite nacine izmedu

ova dva pristupa.
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Primjenom Lean principa kao S$to su ,just-in-time“ (pravovremena proizvodnja) i ,,jidoka“
(automatsko otkrivanje problema), Kanban postaje jo$ u¢inkovitiji alat za optimizaciju procesa.
Ukratko, Kanban i Lean su metodologije koje se medusobno nadopunjuju i mogu se koristiti
zajedno kako bi se postigla veca u¢inkovitost, smanjili gubici i kontinuirano unapredivala radna
okolina. Integracija Kanbana i Lean principa rezultira agilnijim, fleksibilnijim i produktivnijim

poslovnim procesima.

2.6. Kanban u razli¢itim sektorima

2.6.1. Kanban u proizvodnji

Koristenje Kanbana u proizvodnji moze pomo¢i u odrZzavanju optimalnih razina zaliha
proizvodnje. To se postize signalizacijom kada je potrebno proizvesti ili naruditi zalihe. Na taj
nacin, razine zaliha nikada nisu previsoke niti preniske. Ovo donosi visestruke prednosti, poput
ustede novca, poboljSanja nov¢anog toka i smanjenja otpada pomoc¢u Kanbana u proizvodnji. Time
se smanjuje pretjerano skladiStenje artikala, Sto povecava troskove skladistenja, ili nedovoljno

skladistenje, §to moZe poremetiti proizvodnju [17].

Osim toga, Kanban omogucuje efikasnije prac¢enje procesa proizvodnje. KoriStenjem vizualnih
signala, timovi mogu brzo identificirati barijere i podrucja koja se mogu unaprijediti, $to rezultira
vecom ucinkovitos¢u i produktivnoséu. Kanban takoder olakSava uspostavljanje ritma
proizvodnje, poznatog kao ,,pull* sustav, gdje se novi proizvodi pokre¢u prema stvarnoj potraznji,

a ne prema predvidanjima.

Uvodenje Kanbana moze unaprijediti komunikaciju i suradnju unutar proizvodnog tima. Vizualne
prezentacije toka rada omogucuju svim ¢lanovima tima jasno pracenje aktivnosti u tijeku,
identificiranje zadataka koji su dovrSeni te odredivanje prioriteta. Ovo smanjuje mogucnost

nesporazuma i povecava transparentnost.

Implementacija Kanbana moze takoder podi¢i zadovoljstvo zaposlenika. Definiranje uloga 1
oc¢ekivanja, zajedno s transparentnim pra¢enjem napretka, stvara radno okruzenje u kojem su
zaposlenici motiviraniji i angaziraniji. To rezultira ve¢om produktivnoséu i smanjenjem odlazaka

zaposlenika, $to dodatno pridonosi uspjehu proizvodnih poduzeca.
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Sl. 2.10. Kanban u proizvodnoj industriji [18]

2.6.2. Kanban u zdravstvu

U danasnjem brzo mijenjaju¢em zdravstvenom okruzenju, uéinkovite strategije upravljanja
kljuéne su za osiguranje ucinkovite 1 visokokvalitetne skrbi pacijenata. Jedna takva strategija koja
postaje popularna je Kanban, vizualni alat za upravljanje koji je prvotno razvijen u industriji
proizvodnje. Kanban pruza zdravstvenim organizacijama sistemati¢an i fleksibilan pristup kako bi

optimizirale procese, smanjile gubitke i poboljSale ishode pacijenata [19].

Koristenjem 2-bin Kanban sustava u zdravstvu predstavlja praktiCan pristup za upravljanje
zalihama medicinskih materijala. Ovaj sustav se oslanja na ideju koristenja dvije kutije (eng. bin)
za svaki medicinski materijal - jedna koja je puna, a druga prazna. Kada se potro$i materijal iz
prve kutije, to sluZi kao signal za opskrbu jer se prazna kutija zamjenjuje punom, osiguravajuci

kontinuiranu dostupnost potrebnih materijala.
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ispraznjena

Sl. 2.11. 2-bin Kanban proces

Primjena 2-bin Kanban sustava u zdravstvenim ustanovama omogucava u¢inkovito upravljanje
zalihama, smanjujuci rizik od prekomjernih zaliha ili nestaSica jer se opskrba temelji na stvarnim

potrebama i potro$nji.

Osim toga, ovaj sustav olakSava pracenje potroSnje materijala 1 identificiranje potencijalnih
problema u opskrbnom lancu. Zamjena prazne kutije punom jasno signalizira da je materijal
potrosen i da je potrebno ponovno opskrbiti zalihe. To omogucéava zdravstvenim ustanovama da
budu proaktivne u upravljanju zalihama i osiguraju neprekidan protok potrebnih materijala za

pruzanje visokokvalitetne zdravstvene skrbi.

2.6.3. Kanban u obrazovanju

Uvodenje Kanban plo¢a u obrazovne ustanove mijenja nacin na koji roditelji i ucitelji medusobno
komuniciraju i suraduju u vezi s obrazovnim putovanjem djeteta. Pruzajuci jasan, vizualni prikaz
zadataka, domacih zadaca i napretka, Kanban plo¢e omogucuju roditeljima da budu informirani o
Skolskim aktivnostima svog djeteta, razumiju trenutnu fazu njihovog ucenja i prepoznaju podrucja
gdje je potrebna dodatna podrska. Ova otvorena linija komunikacije osigurava da ucitelji i roditelji
mogu ulinkovitije raditi zajedno, stvaraju¢i partnerstvo utemeljeno na transparentnosti i

medusobnom povjerenju. Takvi zajednicki napori klju¢ni su za stvaranje poticajnog okruzenja za
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ucenje koje odgovara potrebama ucenika, poticuéi njihov rast i razvoj, kako akademski, tako 1

osobno [20].

Sl. 2.12. Primjer Kanban plo¢e u osnovnoskolskom obrazovanju [21]

Primjena Kanban plo¢a u obrazovnim ustanovama ne samo da poboljsava komunikaciju izmedu
roditelja 1 ucitelja, ve¢ takoder znafajno unapreduje ucinkovitost 1 angazman ucenika.
Vizualizacija zadataka i napretka omogucuje ucenicima da jasnije vide svoje obaveze i ciljeve, §to
im pomaze u boljoj organizaciji vremena i postavljanju prioriteta. Kroz pracenje svog napretka na
Kanban plo¢i, ucenici razvijaju osjecaj odgovornosti i samodiscipline, $to su kljuéne vjestine za

njihov budu¢i akademski i profesionalni uspjeh.

Implementacija Kanban plo¢a moze takoder potaknuti suradnju medu ucenicima. Grupni zadaci i
projekti mogu biti organizirani i pra¢eni putem Kanban ploca, ¢ime se potice timski rad i
zajednicko rjeSavanje problema. Ucenici uce kako suradivati, dijeliti ideje 1 zajednicki raditi na

postizanju ciljeva, §to su vjestine koje ¢e im biti od velike koristi u budu¢em obrazovanju i karijeri.
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Kanban ploce mogu biti digitalne ili fizicke, $to omogucuje njihovu prilagodbu razliitim
obrazovnim okruzenjima. Digitalne Kanban ploce, integrirane s drugim alatima za upravljanje
ucenjem, omogucuju lako pracenje i dijeljenje informacija medu uciteljima, ucenicima i
roditeljima. Ova integracija tehnologije dodatno povecava transparentnost i ucinkovitost

obrazovnog procesa.
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3. KORISTENE TEHNOLOGIJE

3.1. React

React je okvir koji koristi Webpack za automatsko prevodenje React, JSX i ES6 koda, dok
istovremeno obraduje prefikse CSS datoteka. React je biblioteka za razvoj korisnickog sucelja
temeljena na JavaScriptu. Iako je React biblioteka, a ne jezik, Siroko je koriSten u web razvoju.
Biblioteka se prvi put pojavila u svibnju 2013. godine i sada je jedna od najcesce koristenih

frontend biblioteka za web razvoj [22].

Jedna od glavnih prednosti Reacta je njegova komponentna struktura, koja omogucuje
programerima da podijele korisnicko sucelje na manje, ponovno iskoristive dijelove. Svaka
komponenta moze imati svoju vlastitu logiku i stanje, §to ¢ini upravljanje sloZzenim aplikacijama i
odrzavanje koda jednostavnijim. Uz to, React koristi virtualni DOM (engl. Document Object
Model), koji znatno poboljsava performanse aplikacija tako §to ucinkovitije upravlja stvarnim

DOM-om.

DOM je strukturirani prikaz HTML-a na web stranici ili u aplikaciji. Predstavlja cjelokupno
korisnicko sucelje web aplikacije kao strukturu stabla podataka. Kad god dode do promjene stanja
korisnickog sucelja aplikacije, DOM se azurira i1 prikazuje tu promjenu. DOM se ponovno
prikazuje 1 manipulira sa svakom promjenom kako bi se azuriralo korisnicko sucelje aplikacije,

Sto utjece na performanse i usporava rad [23].

React takoder pruza podrsku za renderiranje na strani posluzitelja (eng. Server Side Rendering),
Sto moZe poboljsati performanse aplikacija i1 optimizirati ih za trazilice. Ovo je posebno korisno

za aplikacije koje trebaju biti lako dostupne 1 vidljive putem pretraZivaca.

Postoji mnogo dodataka 1 biblioteka koje proSiruju moguénosti Reacta, poput React Routera za
upravljanje rutama unutar aplikacija i Reduxa za upravljanje stanjem aplikacije. Ove dodatne

biblioteke omogucuju programerima da izgrade robusne i skalabilne aplikacije.

React definirani povratni pozivi funkcija (eng. React hooks) potpuno su transformirali na¢in na
koji programeri upravljaju stanjem i ostalim React funkcionalnostima unutar funkcionalnih
komponenti. Prije nego $to su React povratni pozivi uvedeni, upravljanje stanjem i Zivotnim
ciklusima komponenti zahtijevalo je koriStenje klasa, Sto je Cesto rezultiralo slozenim i teSko

odrzivim kodom. Uvodenjem povratnih poziva, ovaj proces postao je mnogo jednostavniji.
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Jedan od najpopularnijin povratnih poziva je useState, koji omogucava dodavanje stanja u
funkcionalne komponente. KoriStenjem useState, programeri mogu lako inicijalizirati i azurirati
useEffect, koji se koristi za izvodenje nuspojava kao $to su dohvacanje podataka, manipulacija
DOM-om i postavljanje pretplatnika. useEffect omogucava jednostavno upravljanje Zivotnim

ciklusima komponenti, §to ¢ini kod lak§im za odrzavanje i razumijevanje.

Zbog svih ovih razloga, React ostaje prvi izbor za mnoge web programere kada se radi o razvoju
modernih, interaktivnih i visokokvalitetnih web aplikacija. Bez obzira na to je li netko pocetnik ili
iskusni programer, ucenje i koriStenje Reacta moze znacajno unaprijediti njegove vjestine 1

moguénosti u svijetu web razvoja.

JS App_js M X
src > IS App.js > @ App

import '

return |(|

<h1>Hello b\brld«, hi>

Dls }'

}

export default App;

Sl. 3.1. Primjer React koda

Na slici 3.1. moze se vidjeti jednostavan primjer React koda. U tom primjeru se prikazuje kako se

na ekran ispisuje rije¢ ,,Hello World*.
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3.2. Firebase

Firebase je proizvod tvrtke Google koji pomaze developerima u brzoj, sigurnijoj i jednostavnijoj
izradi, upravljanju i rastu njihovih aplikacija. Developerima omoguc¢ava brzu izradu aplikacija bez
potrebe za programiranjem na samoj platformi Firebase, Sto olakSava efikasno koristenje njegovih
znacajki. Firebase pruza usluge za Android, i0OS, web i Unity aplikacije te omogucava pohranu

podataka u oblaku. Za pohranu podataka koristi NoSQL bazu podataka [24].

Za potrebe ovog projekta Kkoristi se Firebase Firestore i Firebase Authentication, dvije klju¢ne
usluge iz Firebase platforme, kako bi se osiguralo ucinkovito upravljanje podacima i

autentifikaciju korisnika.

Firestore je fleksibilna, skalabilna baza podataka za razvoj mobilnih, web i serverskih aplikacija,
koju pruzaju Firebase 1 Google Cloud. Firestore odrZava sinkronizaciju podataka izmedu
klijentskih aplikacija putem sluSatelja u stvarnom vremenu te nudi podrSku za rad izvan mreze za
mobilne i web aplikacije, Sto omogucuje izradu responzivnih aplikacija koje rade bez obzira na
kaSnjenja u mrezi ili internetsku povezanost. Firestore takoder omogucuje besprijekornu

integraciju s ostalim Firebase i Google Cloud proizvodima, uklju¢ujuéi Cloud Run funkcije [25].

A > users > FPWNQ47krMN.. & More in Google Cloud v

A (default) 1B users = 3 B FPWNQ47krMNVZE4NZ1211TdIXWX2
+ Start collection + Add document + Start collection

gotov FPWNQ47krMNVZE4NZ1211TdIXwX2 > + Add field

ideja IwNBpw74k5Un1qS2MFtikkjl email: "mando.maznik@gmail.com®

users dtndWp1NdEXq7FmzsHypr! 2 name: "Mando"

role: "project manager”

Sl. 3.2. Primjer kolekcije korisnika u Firestore-u

Firebase Autentifikacija (engl. Authentication) pruza jednostavne i sigurne metode za

autentifikaciju korisnika. Omogucuje prijavu putem razlic¢itih metoda, ukljucujuéi e-mail i lozinku,
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kao 1 putem popularnih identitetskih pruzatelja poput Googlea, Facebooka i Twittera. Ova usluga
pojednostavljuje proces prijave i registracije korisnika, smanjujuci potrebu za razvojem vlastitih
sigurnosnih rjeSenja. Firebase Authentication takoder osigurava zastitu korisni¢kih podataka i

podrzava vise faktorsku autentifikaciju, Sto dodatno povecava sigurnost.

Q Search by email address, phone number, or user UID C

Identifier Providers Created Signed In User UID

Jun 19, 2024 Jun 21, 2024 dtndWp1NdEXq7FmzsHyprW...

Jun 19, 2024 Jun 21,2024 IwNOpw74k5UnIgS2MFtikkjlO...

Apr 19,2024 Jun 21,2024 FPWNQ47krMNVZEANZ1z11T...

Sl. 3.3. Primjer Firebase Authentication

Kombinacija Firestore i Firebase Authentication omogucuje jednostavno i u¢inkovito upravljanje
podacima i korisnicima unutar aplikacije, to omoguéuje fleksibilno rjeSenje koje se prilagodava
rastu aplikacije. Ove usluge ne samo da poboljSavaju performanse aplikacije, ve¢ i osiguravaju
sigurnost 1 pouzdanost podataka, Sto je klju¢no za postizanje visokokvalitetnog korisnickog

iskustva.
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4. RJESENJE

Za izradu web aplikacije digitalna Kanban plo¢a, odluéeno je koristiti React okvir (eng.
framework), zajedno s Firebase kao online bazom podataka. Visual Studio Code (VS Code) je
odabran kao glavno razvojno okruzenje zbog svoje fleksibilnosti, podrske za proSirenja i alate za

otklanjanje pogresaka.

Aplikacija se sastoji od tri stranice, a to su: stranica za prijavu korisnika, stranica na kojoj se nalazi
Kanban ploca, te treca stranica za pregled izvrSenih zadataka. lako aplikacija ima viSe stranica,
one koriste pristup jednostrani¢ne aplikacije (eng. Single Page Application), §to znaci da se sve
funkcionalnosti odvijaju unutar jedne stranice bez ponovnog uéitavanja, odnosno bez potrebe za

gumbom osvjezi (eng. refresh). Na slici 4.1. moze se vidjeti struktura aplikacije.

Pocetni zaslon

Y

> Pregled gotovih

Prijava korisnika Kanban ploca zadataka

A
~A

Sl. 4.1. Struktura aplikacije

U ovom poglavlju detaljnije ¢e se pokazati 1 pojasniti kljucne dijelove koda na kojima se bazira
aplikacija. Obradit ¢e se nacin na koji su implementirane glavne funkcionalnosti kao Sto su
dodavanje 1 upravljanje zadacima na Kanban plo¢i te nacin na koji je integriran Firebase za

pohranu podataka.

Ako se zeli dodati zadatak na nasu Kanban plocu, korisnik mora biti prijavljen kao project
manager jer samo on ima moguc¢nost dodavanja novih zadataka u stupac Ideja. Definicija uloge
project manager je koriStena slobodno. Na slici 4.1. moze se vidjeti da prilikom pritiska gumba +
(plus), provjerava je li korisnik project manager, te ako je otvara se prozor za dodavanje novog
zadatka.
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handleButtonClick =

"project manaj

if(userRole ===
setShowInput( );

else
alert("

return;

Sl. 4.2. Provjera prijavljenog korisnika

Na slici 4.2. prikazana je implementacija koda za dodavanje novog zadatka. Prvo se provjerava
ima li u stupcu mjesta za novi zadatak, odnosno osigurava se da novi zadatak ne prekoracuje
maksimalni broj zadataka u stupcu. Zatim se upisuje novi zadatak u bazu podataka i isti taj zadatak

se sprema u lokalno stanje kako bi ga se moglo prikazati na Kanban plo¢i.

handleInputSubmit (pickedColor, role)

isloading) return;
role };
docRef it add ] § "id "), newldeja);

console. log( 'Dokument je uspj an:" [ .id);

setIdeja([...ideja, { id: docRef
} catch (error) {
console.error

console.log("'

else

alert(’ ut maksimalan broj elemenata.™);

setShowInput
setNaslov(""
setOpis (™"

pickedColor

Sl. 4.3. Predlozak za dodavanje novog zadatka
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if

handleDrop = (event, targetColumn)
event.preventDefault();

plan:
izrada
test:

= JSON.parse(event.dataTransfer.g

["ide

integriran

gotov:

re

alert(

[

lumn] .includes(targetColumn)
harAt(@) .toUpperCase + targetColumn.slice(1

numSque

Lumn
ja.length

targetColumn

pl

an.length

targetColumn
-length

riran.length
-length

{error)
console_err i r s nent 1", error

plan'));

moveDatePlan, id:

error);

Sl. 4.5. Predlozak funckije handleDrop()
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Glavna funkcija ove aplikacije je handleDrop(). Kada korisnik premjesti zadatak iz jednog stupca
u drugi, funkcija handleDrop() se aktivira. Ova funkcija ne samo da azurira bazu podataka
dodavanjem 1 brisanjem odgovarajucih zapisa, ve¢ takoder odmah osvjezava prikaz na ploci kako

bi odrazavala promjene u stvarnom vremenu.

Na slici 4.3. moze se vidjeti kako se provjerava da se zadatak iz odredenog stupca ne prebaci u
nedozvoljeni stupac te se odmah korisniku Salje obavijest kako to nije moguce. Takoder,

provjerava se da broj zadataka u svakom stupcu ne premasuje dozvoljeni broj.

Na slici 4.4. moze se vidjeti kako se prvo provjerava da stupac ne premasuje dozvoljeni broj
zadataka. Ukoliko premasuje, korisnik dobiva obavijest o tome. Zatim, na slici 4.5. moze se vidjeti
da se provjerava da korisnik nije prebacio zadatak iz odredenog stupca u taj isti stupac. Nakon
toga postoji switch-case struktura grananja kojoj predajemo stupac iz kojeg prebacujemo zadatak.
U tom case-u se provjerava ima li korisnik ovlasti za pomicanje zadatka iz tog stupca, te se zatim
taj zadatak briSe iz tog stupca u bazi podataka i lokalno. Nakon toga postoji drugi switch-case
kojem se predaje stupac u koji se zeli prebaciti zadatak. U tom case-u se dodaje taj zadatak u bazu

podataka tog stupca te se on sprema lokalno kako bi ga mogli prikazati na ploci.

Nadalje, postoje ponovni switch-case-ovi za svaki izvorni i odredi$ni stupac, koji su sli¢ni ovim
switch-case-ovima. Jedina razlika je u tome $to koriste razliite podatke za stupce i provjere

korisnika.

nitializeApp} +
etAuth} from *f
getFirestore }

authDomain:
projectId:

storageBucket: "d
messagingSenderId

appld:

app = initializeApp(fireba
auth = getAuth();

db = getFirestore(app)

ort { app, auth, db };

S1.4.6. Predlozak konfiguracije Firebase-a
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Na slici 4.6. moze se vidjeti predlozak koji prikazuje konfiguraciju Firebase-a. Taj dio koda sluzi
za povezivanje Firebase-a s aplikacijom te omogucava koriStenje njegovih alata, kao §to su

Firestore i Authentication u primjeru.
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5. UPUTE ZA KORISTENJE APLIKACIJE

Aplikacija Digitalna Kanban plo¢a moze imati vise korisnika, ali postoje samo tri uloge: Project
Manager, Programer i Tester. Svaka uloga ima razli¢ite mogucnosti, odnosno ovlasti. Kao §to se
u prijaSnjem poglavlju objasnilo, aplikacija se sastoji od tri stranice. Jedna stranica je za prijavu

korisnika, druga stranica je sama Kanban ploca, a treca stranica sluzi za pregled izvrSenih zadataka.

Za pocetak je potrebno stvoriti korisnike i dodijeliti im uloge. Korisnici se stvaraju izravno u bazi

podataka u Firebase Authentification-u. Na slici 5.1. prikazani su prethodno dodani korisnici.

O\ Search by email address, phone number, or user UID c

Identifier Providers Created Signed In User UID

Jun 19,2024 2 dtndWp1NdEXq7FmzsHypriW...

Jun 19,2024 Jul 24,2024 IwNOpw74k5UnlqS2MFtikkjlO...

Jul 24,2024 FPWNQ47krMNVZEANZ1Z11T...

Sl. 5.1. Trenutni korisnici

Ako se zeli dodati novog korisnika, potrebno je pritisnuti gumb ,,Add user*. Na slici 5.2. vidi se
kako se korisniku dodjeljuje e-mail i lozinka, kako bi se mogao prijaviti u aplikaciju. Svakom

korisniku automatski se generira jedinstveni identifikacijski broj (eng. User UID).

Add an Email/Password user

Email

Sl. 5.2. Dodavanje novog korisnika
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Zatim je potrebno korisnike koji su stvoreni u Firebase Authentication-u povezati s Firebase
Firestore-om. Povezuju se putem jedinstvenog identifikacijskog broja korisnika (User UID). Na
slici 5.3. moze se vidjeti kolekcija ,,users®. Kako bi se dodao novi korisnik, potrebno je pritisnuti
gumb ,.+ Add document®, te se za ,,document ID“ postavlja jedinstveni identifikacijski broj
korisnika (User UID) korisnika koji se dodao u Firebase Authentication-u. Zatim se dodaju polja:

e-mail, name i role, te za svako od tih polja unosimo e-mail korisnika, ime i ulogu.

ﬁ > users » FPWNQAZKrMN.. & More in Google Cloud v

2 (defaul) B users = & B FPWNQA47KrMNVZEANZ 1211 TdIXwX2
+ Start collection + Add document + Start collection
gotov FPWNQ47k rMNVZE4NZ 1211 TdIXwX2 + Add field
users MR email: "mando.maznik@gmail.com"
name: "Mando'

role: "project manager’

Sl. 5.3. Korisnici u Firestore-u

v Digitaina Kanban Piota x +

<« G @ @ localhost3000/0gin

YouTube ) Facebook [If] Njuskalo @ Whatsapp Netflix @ StudentFERIT Wet

localhost:3000 says

Prijava

Email:

mando.maznik@gmail.com

Sl. 5.4. Stranica za prijavu
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U aplikaciji je pocetna stranica prijava korisnika (Slika 5.4.). Korisnici se prijavljuju s podacima
koji su im dodijeljeni u Firebase-u. Nakon uspjesne prijave, korisnik dobiva obavijest s porukom
,,Dobrodosao [ime korisnika]“, kao $to se vidi u primjeru gdje pise ,,Dobrodosao Mando®. Ta
obavijest se razlikuje od korisnika do korisnika jer ovisi o imenu korisnika koji se prijavio. Ukoliko

e-mail ili lozinka nisu ispravni, korisnik ¢e dobiti obavijest "Pogreska prilikom prijave."

Netflx # StudentFERITWeb.. g Fireb

Korisnik: Mando (project manager)
]
Pregled

ER  Q rretraivenje

Sl. 5.5. Stranica s Kanban plo¢om

Nakon $to se korisnik uspjesno prijavi, otvara se stranica s Kanban ploc¢om, koja je ujedno glavna
stranica aplikacije. Na slici 5.5. moze se vidjeti kako je na toj stranici Kanban ploc¢a. U gornjem
lijevom kutu prikazano je ime korisnika koji je trenutno prijavljen te njegova uloga. Takoder, na

toj stranici nalazi se i dugme za odjavu korisnika.

Ukoliko korisnik kojemu je uloga project manager pritisne ,,+* u polju Ideja, otvara se prozor u
kojem se moze dodati novi zadatak (Slika 5.6.). Novi zadatak sadrzi: naslov, opis te tri dugmeta
koja predstavljaju komponente razvoja. Pritiskom na neko dugme stvara se novi zadatak koji ¢e

biti u boji ovisno o tome koje dugme se pritisnulo.
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Naslov:

Maksimalni broj znakova: 37

FRONTEND

BACKEND

DESIGN

Sl. 5.6. Prozor za dodavanje novog zadatka

Na slici 5.7. moZe se vidjeti kako ploca izgleda kada su na njoj postavljeni zadaci. Na svakom
zadatku pise naslov, slovo ,,P“ koje oznacava Programer i slovo ,,T* koje oznaCava Tester.
Korisnik ima moguénost pomicanja zadataka iz polja u polje, ali to ovisi o njegovim ovlastima.
Programer moze pomicati zadatke iz polja Ideja pa sve do polja Test, dok tester moze pomicati
zadatke samo iz polja Test u polje Integriran. Project manager zatim pomice zadatke u polje

Gotov.

U polju Ideja moze se vidjeti dugme ,,X* na zadacima. Pritiskom na to dugme briSe se zadatak iz
polja Ideja. Nadalje, kada korisnik s ulogom programera pomakne zadatak iz polja Ideja u polje
Plan, tom zadatku se pridjeljuje ime tog programera, koje se upisuje u bazu podataka te na taj
zadatak. Isto tako, kada korisnik s ulogom testera pomakne zadatak iz polja Test u polje Integriran,

tom zadatku se pridjeljuje ime tog testera, koje se takoder upisuje u bazu podataka te na taj zadatak.

Svako polje moze sadrzavati maksimalno 4 zadatka. Za svaki zadatak u svim stupcima postoji
vremensko ograni¢enje i tolerancija na to ogranic¢enje. Ukoliko je zadatak duze od tri dana, a manje

od pet dana u tom stupcu, taj zadatak poprimi zuti okvir. Postoji tolerancija od dva dana, odnosno,
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ako je zadatak duze od pet dana u tom stupcu, okvir zadatka postaje crvene boje. Ovo sluzi kako

bi pratili da zadatak nije predugo u pojedinim stupcima zbog vremenskih ogranicenja.

Netfiix @ StudentFERITWeb.. g Firel

Korisnik: Mando (project manager)

Naslov123

Primjer100 Primjer Primjer Primjer Primjer103
P: Programer] P- Programer] P: Programes2, T: Tester]
Primjer106 Primjer] 07 Naslov234 Primjer105

P:Programer] P: Programer3 P: Programer?, T: Tester)
[Primjer102 Prcglcd
P: Programer3
Primjer101
P: Programer?

147
EE  Q rretrasivanje ) 2

> 3072004, ®

S1. 5.7. Kanban plo¢a s dodanim zadacima

Pregled gotovih zadataka

NASLOV

Primjer105

OPIS

Primjer Primjer Primjer Primjer
PROGRAMER

Programer2

TESTER

Tester2

ROLE

Dizajn

POCETAK ZADATAKA

7/30/2024, 1:25:19 AM

KRAJ ZADATAKA

7/30/2024. 3:54:46 PM

NASLOV

Primjer] 03

Sl. 5.8. Stranica za pregled gotovih zadataka
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U polju Gotov postoji veza (eng. link) ,,Pregled” koja vodi prema stranici za pregled gotovih
zadataka. Nakon Sto project manager prebaci zadatak iz polja Integriran u polje Gotov, zadatak se
sprema u bazu podataka kao gotov. Na slici 5.8. mogu se vidjeti gotovi zadatci s detaljnim
prikazom informacija kao $to su: naslov, opis, programer, tester, komponenta razvoja (role),
pocetak zadatka te kraj zadatka. Uz to, postoji dugme ,,Kanban* putem kojeg se moze vratiti na
stranicu s Kanban plo¢om. Ova stranica omogucuje bolji uvid u zadatke jer se vidi tko je radio na

zadatku, kada je zadatak zapocet i1 kada je zavrSen.

Aplikacija je uspjesno prosla kroz faze testiranja, uklju¢ujuéi provjere korisni¢kog sucelja. Svi
klju¢ni aspekti aplikacije, kao $to su dodavanje, premjestanje i brisanje kartica, funkcioniraju
prema dogovorenim specifikacijama i ofekivanjima. Testiranje je potvrdilo da aplikacija pruza

stabilno i1 pouzdano korisnicko iskustvo.
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6. ZAKLJUCAK

Cilj ovog rada bio je objasniti koncept Kanban ploce i razviti jednostavnu aplikaciju koja prikazuje
njezinu funkcionalnost. Kroz ovaj projekt koristi se React, popularni JavaScript okvir za izgradnju
korisnickih sucelja, te Firebase, platformu za razvoj mobilnih i web aplikacija. Razvoj aplikacije

odvijao se u Visual Studio Code, prilagodljivom razvojnom okruzenju.

Kanban ploca pokazala se kao izuzetno koristan vizualni alat za upravljanje zadacima,
omogucujuc¢i timovima da prate napredak rada, identificiraju zastoje i poboljSaju ukupnu
uc¢inkovitost. U nasoj aplikaciji, korisnici mogu dodavati, premjestati i pregledavati zadatke unutar
razlicitih stupaca koji predstavljaju faze razvoja, kao §to su ideja, plan, izrada, test, integriran 1

zavrsetak.

React je omoguc¢io modularan i responzivan dizajn korisni¢kog sucelja, §to je znacajno olakSalo
razvoj 1 odrzavanje aplikacije. KoriStenjem Reacta, aplikacija je podijeljena na manje, ponovno
upotrebljive komponente, $to je omogucéilo ucinkovitiji razvoj i lakSe upravljanje kodom. Ova
komponentna arhitektura omogucila je jednostavnu implementaciju slozenih funkcionalnosti te
brze promjene i prilagodbe korisnickog sucelja. Firebase je pruzio snazan backend, ukljucujuci
Firestore za pohranu podataka u stvarnom vremenu i Firebase Authentication za sigurnu prijavu

korisnika.

Kombinacijom ovih tehnologija postigli smo skalabilno 1 sigurno rjeSenje koje korisnicima
omogucava pregled zadataka i1 njihovih statusa tijekom razvoja. Ovaj rad ne samo da prikazuje
tehnicke aspekte izrade digitalne Kanban ploce, ve¢ takoder naglasava prakticne prednosti koje
ovakav sustav moZe donijeti u upravljanju projektima. Uz to, demonstrira kako se moderne

tehnologije mogu ucinkovito koristiti za poboljSanje organizacije i produktivnosti unutar timova.

35



LITERATURA

[1] Kanban Tool, History of Kanban [online], Kanban Tool, Katowice, Poljska, dostupno na:
https://kanbantool.com/kanban-guide/kanban-history [06.05.2024.]

[2] 1zvorna slika, dostupno na: https://kanbanzone.com/resources/kanban/ [06.05.2024.]

[3] Izvorna slika, dostupno na: https://blog.limes.hr/kanban-metoda-fleksibilna-metoda-za-bolju-

produktivnost/ [19.05.2024.]

[4] Kanban Tool, Kanban board [online], Kanban Tool, Katowice, Poljska, dostupno na:
https://kanbantool.com/kanban-board [19.05.2024.]

[5] Andrew Stellman, Jennifer Greene, Learning Agile Understanding Scrum, XP, Lean, and
Kanban, O’Reilly Media, 2014.

[6] Leankor Kanban for dummies, Leankor.com, 2015.

[7] Trello, About Trello [online], Atlassian, Sydney, Australija, dostupno na:
https://trello.com/templates/engineering/kanban-dev-board-lvRpONOJ [12.05.2024.]

[8] Izvorna slika, dostupno na: https://planyway.com/blog/trello-kanban-principles [12.05.2024]

[9] Jira, About Jira [online], Zapier, San Francisco, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave, dostupno na:

https://zapier.com/blog/trello-vs-jira/ [14.05.2024.]

[10] I1zvorna slika, dostupno na: https://deviniti.com/blog/application-lifecycle-management/jira-

ticket-epic-templates-ultimate-quide/ [14.05.2024]

[11] Asana, About Asana [online], Process Street, San Francisco, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave,

dostupno na: https://www.process.st/how-to/asana-kanban/ [19.05.2024.]

[12] Izvorna slika, dostupno na:

https://blog.asana.com/2016/11/introducing-boards/ [19.05.2024.]

[13] lzvorna slika, dostupno na: https://www.pm-partners.com.au/insights/the-agile-journey-a-
scrum-overview/ [21.05.2024.]

[14] Kanban Training Book, International Scrum Institute, 2020

[15] lIzvorna slika, dostupno na: https://www.planview.com/resources/quide/lean-principles-
101/what-is-lean/ [12.09.2024.]

36



[16] Lean, About Lean [online], Javatpoint, Noida, India, dostupno na:
https://www.javatpoint.com/lean-vs-kanban [22.05.2024.]

[17] Kanban in Manufacturing, Kanban Inventory Management [online], Austin, Sjedinjene
Americke Drzave, dostupno na: https://www.projectmanager.com/blog/kanban-in-manufacturing
[22.05.2024.]

[18] Izvorna slika, dostupno na: https://agilefixer.com/2017/02/07/scrum-kanban-importance-of-
visualisation/ [22.05.2024.]

[19] How to implement Kanban in healthcare Management, Kanban in healthcare [online],
teamhub, London, Engleska, dostupno na: https://teamhub.com/blog/how-to-implement-kanban-
in-healthcare-management/ [23.05.2024.]

[20] Kanban boards for Agile education, Kanban in education [online], Medium, San Francisco,

Sjedinjene Americ¢ke Drzave, dostupno na: https://medium.com/@jessica_15943/kanban-boards-

for-agile-education-enhancing-teacher-parent-relationships-d2ae0ed14d6c, [25.05.2024.]

[21] 1zvorna slika, dostupno na: https://tododoingdone.com/2017/10/kanban-ploca-za-peti-razred/
[25.05.2024.]

[22] The Best Guide to Know What Is React, About React [online], Simplilearn, San Francisco,
Sjedinjene  Americke Drzave, dostupno na: https://www.simplilearn.com/tutorials/reactjs-
tutorial/what-is-reactjs [16.07.2024.]

[23] What is Dom in React, About Dom [online], Javatpoint, Noida, India, dostupno na:

https://www.javatpoint.com/what-is-dom-in-react [12.09.2024.]

[24] Firebase - introduction, About Firebase [online], GeeksforGeeks, Noida, India, dostupno na:

https://www.geeksforgeeks.org/firebase-introduction/ [18.07.2024.]

[25] Firestore overview, About Firestore [online], Google, California, Sjedinjene Americke

Drzave, dostupno na: https://cloud.google.com/firestore/docs/overview [12.09.2024.]

37



SAZETAK

U ovom radu objasnjena je Kanban ploc¢a kao alat za vizualno upravljanje zadacima i procesima.
Rad se fokusira na razvoj digitalne verzije Kanban ploce, koja omogucava korisnicima u¢inkovito
pracenje i organizaciju zadataka u timskom radu. Aplikacija pruza funkcionalnosti kao $to su
dodavanje, premjeStanje zadataka i pregled gotovih zadataka, Cime se poboljSava preglednost i
produktivnost. Razvoj digitalne Kanban plo¢e demonstrira kako tehnologija moze unaprijediti

tradicionalne metode upravljanja projektima, prilagodavajuci ih modernim potrebama korisnika.

Kljucne rijeci: Kanban, organizacija, produktivnost, upravljanje, vizualizacija
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SUMMARY

Digital Kanban board

In this paper, the Kanban board is explained as a tool for visual management of tasks and processes.
The paper focuses on the development of a digital version of the Kanban board, which allows users
to efficiently track and organize tasks in teamwork. The application provides functionalities such
as adding, moving tasks, and reviewing completed tasks, whereby improving visibility and
productivity. The development of the digital Kanban board demonstrates how technology can

enhance traditional project management methods, adapting them to the modern needs of users.

Keywords: Kanban, management, organization, productivity, visualization.
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