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Primjena informacijsko-komunikacijske tehnologije u obrazovanju

SAZETAK

Informacijska i komunikacijska tehnologija (IKT) postale su dijelom modernog svijeta u gotovo
svim domenama zivotnih dogadaja. Djeca su od malih nogu izlozena utjecaju digitalizacije, u
industriji digitalizacija preuzima sve segmente aktivnosti, u obiteljskom okruzenju izlozeni smo
koristenju komunikacijskih i informacijskih tehnika, a takoder segment sporta i zabave postaju

izravni korisnici digitalnih tehnologija.

Mladi koji danas pohadaju nastavu moraju savladati upotrebu ove tehnologije u svim
segmentima, pa stoga upotreba IKT-a u njihovom obrazovanju postaje nuznost. U radu se
obraduju teorijske osnove prijelaza s klasi¢ne nastave na aktivni oblik nastave vezan uz uporabu
IKT-a kao alata koji osigurava kvalitetu nastave prema novom modelu, te primijenjena znanja

za ucenika kroz ucinkovitiji i sretniji oblik procesa ucenja.

Drugi dio rada daje pregled relevantnih istrazivanja o primjeni IKT-a u nastavnom procesu.
Pregled pozitivnih i negativnih nuspojava u procesu tranzicije, zajedno s pregledom novih
trendova u nastavnom procesu sa ciljem pobolj$anja primjena IKT-a kao alata koji pomaze
ucenicima u ucenju i motivira ih za razvoj njihovih odgojnih, socijalnih i kognitivnih vjestina.
Te digitalne kompetencije ¢e im trebati u budu¢em zivotu, da kao kompletna osoba budu

spremni za Zivot u digitalnom okruZenju.

Kljuéne rijeci: IKT, obrazovanje, digitalizacija, aktivna nastava, digitalne kompetencije u¢enja



Application of Information and Communication Technology in Education

ABSTRACT

Information and communication technology (ICT) have become a part of the modern world in
almost all domains of life events. From an early age, children are exposed to the impact of
digitalization, in the industry digitalization takes over all segments of activity, in the family
environment we are exposed to the use of communication and information techniques, and also

segment of sports and entertainment become direct users of digital technologies.

Students attending classes today must master the use of this technology in all segments, and
therefore the use of ICT in their education is becoming a necessity. The paper deals with the
theoretical foundations of the transition from classical to active teaching related to the use of
ICT as a tool that ensures the quality of teaching according to the new model, and applied

knowledge for students through a more efficient and happier form of learning.

The second part of the paper provides an overview of relevant research on the application of
ICT in the teaching process. An overview of the positive and negative side effects in the
transition process, together with an overview of new trends in the teaching process with the aim
of improving the application of ICT as a tool to help students learn and motivate them to develop
their educational, social and cognitive skills. They will need these digital competencies in the

future, to be ready to live in a digital environment as a complete person.

Keywords: ICT, education, digitalization, active teaching, digital learning competence
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1. Uvod

U ovom radu zavr$snom radu ¢ija je tema primjena informacijsko-komunikacijske tehnologije
u obrazovanju objasnjeno je $to su to pojmovi koji obrazlazu cjelinu informacijsko-
komunikacijske tehnologije (IKT) i na koji na¢in funkcioniraju u primjeni na podrucju
obrazovanja. Obrazlozene su teorijske podloge koje su proucene u obradi tematike, sa
naglaskom na prethodna istrazivanja literature i srodnih istrazivanja. Dana su pojasnjenja
procesa aktivnog ucenja iz kojega proizlaze potrebe za koristenjem IKT u cilju unapredenja

procesa obrazovanja na svim razinama..

1.1. Predmeti cilj rada

Predmet ovog rada je primjena IKT u obrazovanju, odnosno proces unapredenja obrazovanja
koristenjem novih tehnologija i didakti¢kih sredstava da bi se proces metodike obrazovanja u
cijeloj wvertikali od osnovnoSkolskog, srednjoskolskog usmjerio prema krajnjem
osposobljavanju ucenika za rad u suvremenih industrijskim procesima, odnosno cjelozivotnog
prilagodavanja svim buduc¢im procesima razvoja druStva i potrebama trzista. Cilj ovog rada je
ukazati na proces primjene IKT u obrazovanju, strategiju kako ju iskoristiti u cilju unapredenja
obrazovanja te pozitivne i negativne posljedice njenog koristenja. U svrhu dokazivanja ovih
teza provest analiza provedenih istrazivanja na razli¢itim segmentima obrazovnih skupina u

smislu povezivanje vertikale obrazovanja u smislenu cjelinu.

1.2. Metodologija rada

U pisanju ovog rada koristene su slijedeCe metode koje se koriste u znanstvenoistrazivatkom
radu: metoda analize i sinteze, induktivna i deduktivna metoda te metoda deskripcije. (Zelenika,
1998). Metoda analize koriStena je za ra$¢lanjivanje slozenih pojmova i zaklju¢aka na njihove
jednostavnije sastavne dijelove, odnosno za izu€avanje svakog dijela rada za sebe te u
komparaciji na druge dijelove.

Metoda sinteze koriStena je u obrnutom postupku objedinjavanja pojedinih zakljucaka.
Induktivna metoda koristena je da bi od zakljucaka o pojedinim ¢injenicama ili o ve¢em broju
pojedinih konstatacija doSlo do opcenitih, odnosno uopcenih zaklju¢aka koji pomazu da se
povezu uzro¢no posljediéni odnosi ili korelacije izmedu ¢injenica. Deduktivnu metodu u ovom
radu koristilo se da bi od op¢ih stavova se obrazlozilo pojedinacna istrazivanja ili stavove
pojedinaca o odredenim temama. (Baban, 2000). Metoda deskripcije koristena je u postupku
obrazlaganja pojava opisanih u pojedinim istrazivanjima, njihovih odnosa bez pokuSaja
osobnog objasnjavanja ili tumacenja. (Zugaj,2006)

7



2. Teorijska podloga i prethodna istrazivanja

Objekt promatranja ovog zavr$nog rada je obrazovanje koje se prema definiciji tumaci kao
,»organizirani pedagoski proces stjecanja znanja i razvijanja spoznaje* (Hrvatska enciklopedija,
2021). Pri tome se provodi drustveno organizirana aktivnost razvrstavanja u¢enika prvenstveno
prema dobnim skupinama, a u manjoj mjeri prema odredenim fizickim i psihickim
specifi¢nostima pojedinaca.

Definicija obrazovanja u uzem smislu prema (Hrvatska enciklopedija, 2021) govori 0
obrazovanju u smislu procesa: ,,odnosi se na stjecanje znanja i razvijanje sposobnosti; 1z toga
proizlaze i materijalni / kognitivni zadatci obrazovanja (znanje) i funkcionalni, formalni,
formativni, psihomotoricki ili operativni (sposobnosti) zadatci.”. To definira podlogu drustvu
da se u procesu obrazovanja organizira kroz zakonom utemeljene obrazovne ustanove u kojima
se provode propisani programi obrazovanja uskladeni sa osnovnim postulatima pojma
obrazovanja te prilagodeni dobnim skupinama (predskolsko, Skolsko i1 obrazovanje odraslih).
Organizacija ovako sveobuhvatne aktivnosti obrazovanja mora se temeljiti na planovima koji
prema (Hrvatska enciklopedija, 2021) trebaju obuhvacati ne samo procese ucenja kao nac¢in
stjecanja znanja, ve¢ i sve ostale elemente od procesa odgoja pa do pedagoskoga djelovanja
nastavnika koje se izravno povezuje s intelektualnim odgojem kao konaé¢nom cilju procesa.
Proucavanjem post obrazovnih rezultata procesa obrazovanja ukazuje se na potrebe motivacije
ucenika u samom procesu ucenja koji u tom dobu nisu svjesni posljedica na njihov daljnji zivot.
Takoder motivacija je potrebna i nastavnicima da kontinuirano prate razvoj tehnika ucenja 1
primjenjuju to unaprjedujuci sadrZaje programa.

Danasnja globalizacija koja je prisutna kroz sve elemente Zivota, ubrzani nacini zivota, veliki
izazovi u realizaciji ciljeva normalnog zivota isti¢e obrazovanje pojedinca kao snazan drustveni
¢imbenik i pokreta¢ razvoja drustva. Intelektualni odgoj koji pojedincu kroz obrazovanje daje
samopouzdanje i poti¢e kreativnost uz osiguravanje cjeloZivotnog obrazovanja mora osigurati
povezivanje materijalnih uvjeta, planova i programa obrazovanja sa pedagoskim djelovanjem
na razini savladavanja tehnika uc¢enja novih spoznaja, koji moraju biti prilagodeni pojedincu 1
usmjereni potrebama drustva.

Sve prethodno navedeno ukazuje na sloZenost cjelokupnog procesa obrazovanja.

KoriStenje tehnologije kao alata koji nam pomaze u svakodnevnom zivotu za obavljanja nekih
aktivnosti uvrijezeno je odavno u civilizacijske tekovine suvremenog drustva, a definirao ju je

J. Beckmann davne 1777. godine kao ,, sveobuhvatnu znanost o isprepletenosti tehnike,



gospodarstva 1 drustva.” (http://www.sveopoduzetnistvu.com/ index.php? main=clanak
&1d=136 [pristupljeno: 7.06.2021]).

Pri tome je pocetni termin bio prvenstveno vezan za proizvodne procese, a danas je postao
eluzivan (latinski eludere — koji izbjegava, mimoilazi) odnosno moze se moze odnositi na
materijalne objekte, kao Sto su strojevi, alati (hardware), na programe koji upravljaju njima
(software), ali se moZe odnositi i na sustave, metode organiziranja i tehnike, pa time i na
procese obrazovanja.

Spajanjem pojmova ucenja i tehnologije dolazimo do definicije koncepta ucenja prema

preporukama Europskog parlamenta (http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/

[pristupljeno: 6.05.2021]) ,.kao puta kroz koji pojedinac pronalazi osnovu osobnog razvoja te
snalazenja 1 neprestane prilagodbe pojedinca promjenjivim okolnostima u osobnom Zivotu, na
radnom mjestu 1 u druStvenoj zajednici je cjelozivotno ucenje.” Prva recenica dokumenta

(http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/ [pristupljeno: 6.05.2021]) iskazuje vaznost

koju jedno drustvo priznaje pojmovima obrazovanja i tehnologije u konceptu tehnologije
obrazovanja kao trajnog procesa napretka drustva: ,,Hrvatska prepoznaje obrazovanje i znanost
kao svoje razvojne prioritete koji joj jedini mogu donijeti dugoro¢nu drustvenu stabilnost,
ekonomski napredak i osiguranje kulturnog identiteta”. Nadalje u dokumentu se isticu opéa
nacela organizacije i provedbe koja nase drustvo stavlja u kontekst Sireg okruzenja Europe i
njenih civilizacijskih tekovina:* ...opée osnovno obrazovanje bit ¢e obvezno ... biti utemeljeno
na znanstvenim spoznajama, poStovat ¢e se ljudska prava i prava djece, svi djelatnici u sustavu
bit ¢e kompetentni 1 poStovat ¢e profesionalnu etiku ... Skole 1 nastavnici bit ¢e samostalni u
osmi$ljavanju svojeg rada ... poStovat Ce se interkulturalizam 1 europska dimenzija

obrazovanja“. Kona¢no u dokumentu (http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/

[pristupljeno: 6.05.2021]) se istice i razvoj procesa tehnologije obrazovanja: ,,S obzirom na to
da su promjene u globaliziranom svijetu zahvaljujuéi i razvoju novih tehnologija brze i tesko
predvidive, Strategija mora omogucivati fleksibilnost 1 prilagodljivost sustava obrazovanja i
istrazivanja*

Cjelokupni dokument (http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/

[pristupljeno: 6.05.2021]) strateski promovira pet osnovnih ciljeva koji se odnose na cijelu
vertikalu odgoja i obrazovanja:
 izgraditi sustav za identificiranje, poticanje, razvoj sposobnosti i potencijala pojedinaca
te ojacati sluzbe za cjelozivotno osobno i profesionalno usmjeravanje
« unaprijediti kvalitetu i uspostaviti sustav osiguravanja kvalitete

* razviti procese 1 sustav priznavanja neformalno i informalno ste¢enih znanja i1 vjeStina
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* unaprijediti sustav trajnoga profesionalnog razvoja i usavrsavanja 0dgojno obrazovnih
djelatnika

* poticati primjenu informacijske 1 komunikacijske tehnologije u ucenju 1 obrazovanju.

Navedenim ciljevima jasno je definirano stajaliste strateSkog dokumenta naSeg drustva koje
povezuje tehnologiju obrazovanja sa inovacijama koje se deSavaju na drugim poljima
tehnologija, prvenstveno na polju informacijskih i komunikacijskih tehnologija.

Za daljnje povezivanje pojmova naslova ovog zavrSnog rada potrebno promotriti u kojem
smjeru su se razvijali drustveni odnosi i s time u vezi procesi u obrazovanju.

Procvat civilizacije po€inje zapisom informacija i njihovim dijeljenjem, ¢ime su zapoceli bitno
drugaciji procesi obrazovanja koji su do tada bili temeljeni na vlastitom iskustvu. Drugi pojam
je komunikacija kao proces razmjene informacija. Oba pojma su zahtijevala tehnologiju da bi
se mogla primjenjivati. Pa je zapisivanje informacija napredovalo od ru¢nog pisanja na papiru,
preko tiskarskog stroja do suvremenog digitalnih sustava zapisa informacija. Paralelno sa tim
tehnologijama napredovala je i komunikacija od osobnog razgovora, preko ¢itanja zapisanih
tekstova, pa do suvremenih sustava komunikacijskih tehnologija koji se u biti razlikuju po
sadrzaju, formi i kome je komunikacija upucena.

Suvremeno drustvo bazira se na digitalnim informacijama koje pohranjujemo, citamo i
prenosimo kori$tenjem racunala i racunalnih mreza, gdje informacijsko-komunikacijske
tehnologije (IKT) se definiraju ,,kao raznolik skup tehnoloskih alata i resursa koji se koriste za
komunikaciju i stvaranje, Sirenje, pohranjivanje i upravljanje informacijama“. (Terhart, 2001.)
Pocetni razvoj racunala kao igracaka za igru zapoceo je utirati put novim pristupima ucenju jer
klasicne metode (¢itaj knjigu-slusaj-zapisuj u biljeZnicu) nisu mogle pratiti ubrzani razvoj.
Pojava interneta kao masovnog medija jo$ je viSe otvarao razdor izmedu klasi¢nih metoda
komunikacija obi¢nih ljudi (telefon, radio, televizija) i cudaka koji su ovladavali novom
tehnologijom (racunala, Internet) koji su zapravo bili zanesenjaci i znanstvenici.

Novonastalu spregu mikroelektronike, racunalne tehnologije 1 telekomunikacija pocetno
nazivano informacijska tehnologija, pocelo se shvacati kao skup tehnologija koje nemaju
isklju¢ivu svrhu baratanja informacijama, ve¢ kroz primjenu u drustvu poceli su se razvijati
novi oblici komunikacije.

Sve to zajedno je dovelo do prosirene definicije koju danas imamo za IKT.

»IKT podrazumijeva sva tehnicka sredstva koja se upotrebljavaju u svrhu rukovanja
informacijama 1 omogucavanja komunikacije, ukljucujué¢i raCunala, mrezni hardver,

komunikacijske vodove te sav potreban softver* (Tinio, 2002)
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2.1. Aktivno ucenje

Aktivna nastava kao pojam proizlazi iz cijelog niza analiza povijesnih trendova podu¢avanja,
pa se mogu ista¢i neke prepoznatljive cjeline:

a) Metoda poducavanja kao obrazac nastavnikova ponaSanja, procesi Koji se neprestano
ponavljaju, a svojstveni su osobi pojedinog nastavnika koje on koristi u svom radu (Terhart,
2001) — koje u prvi plan postavljaju nastavnika, a mogu se ¢ak interpretirati i kao ,,sredstva za
postizanje drustveno odredenih ciljeva“.

b) Mjere koje nastavnik poduzima kao pomo¢ uceniku u procesu ucenja, od pocetnog
upoznavanja u¢enika sa tematikom do trenutka procjene da je ucenik ovladao gradivom ili
vjestinom — koje u prvi plan postavlja uenika, a mogu se opisati ,,kao optimalno ureden sustav
aktivnosti kojima je cilj ste¢i stanovita znanja 1 vjeStine, razviti sposobnosti i druge osobine

liénosti ucenika“ (Terhart, 2001).

predmet

ucenja
ih

sadrzai

dimenzija

________________________________

dimenzija \ . N\ [ -tunenzia 1
pomoc u |
ucenju

dimenzija
\nstitucionalni |
okvir

Slika 1. Nastavne metode povezuju ciljeve i predmete ucenja sa ucenikom i skolom
preko dimenzija kojima se klasificiraju metode rada (Terhart, 2001.,29)

Sli¢ne postavke se opisuju u (Bognar, 1993) gdje treba istaknuti autora (dugogodisnji profesor
pedagogije i didaktike na Sveucilistu J.J. Strossmayer u Osijeku) koji je proveo cijeli niz
istrazivanja na cijeloj vertikali obrazovanja. Bognar osnovu aktivnog ucenja temelji na
procesima koji podstiCu ravnomjerno razvoj obje polutke mozga u smislu kreativnosti
usmjerene na postizanju kompetencija ucenika za budu¢i zivot i rad u drustvu u kojem
tehnologija kontinuirano pomice granice, te se od pojedinca tijekom njegovog zivotnog vijeka

oc¢ekuje prakti¢no cjelozivotno obrazovanje.
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U svojoj knjizi Bognar (Bognar, 1993) isti¢e nekoliko osnovnih karakteristika te nastave:

Nastava je okrenuta cjelovitoj osobi (holisticki pristup) $to znaci da uvazavamo ucenika,
njegove spoznajne, dozivljajne i psihomotorne interese, ali i bioloSke, socijalne potrebe
(cjelovito ucenje).

Kad je rije¢ o spoznajnom aspektu uvazavamo konstruktivisticki pristup sto znaci da uvijek
dajemo mogucnost ucenicima da definiraju svoje teorijska konstrukcije o pojedinom
didakti¢kom pojmu i da smo svjesni kako ¢e se oni postupno mijenjati tijekom nastave.
Nastava je uspjesnija ukoliko se istovremeno koristi i lijeva 1 desna mozdana polutka to
znaci da se pored govora, rasprave, tekstova treba koristiti i price, slikanje, gluma, pokret.
Nastava se treba bazirati na ugodnim emocijama koje znatno povecavaju moguénosti ucenja
1 povecavaju intelektualne moguénosti uc¢enika.

Nastava treba poticati kreativnije aspekte aktivnog sudjelovanja ucenika kao §to su metode
su poucavanje drugih, istovremeno primjenjivanje nau¢enog, prakti¢ne aktivnosti i grupna

rasprava. To spada i stvaralacke postupke ucenja i poucavanja.

Slika 3. Ugodno osjecanje pretpostavka
je uspjesne nastave

Bognar istice ,,da sve navedene postupke mozemo grupirati u metode, a metode u strategije. Pri

tome mozemo razlikovati strategije odgoja i strategije obrazovanja.* (Strategija obrazovanja,

znanosti i tehnologije, Hrvatski Sabor, 2014, https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/

Obrazovanje/Strategija%?20obrazovanja,%20znanosti%20i%20tehnologije.pdf  [pristupljeno:

11.06.2021]).

Strategije odgoja su usmjerene prema uravnotezenju egzistencijalnih potreba ucenika kao

individue drustva, razvoja vrijednosti koje promi¢u moral, odgoj, zdrav na¢in Zivota, kao i

socijalne vrijednosti igre i rada u okruzenju. Socijalni odnosi u suvremenom drustvu su vrlo

zbunjujuéi za mladu osobu te je potrebno razvijati samosvijest u pozitivnom smislu uspjesnosti

u drustvu kroz razvijanje vjeStina komunikacije i suradnickog rada. Odgoj pretpostavlja da
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pojedinac (ucenik) bude ,,oblikovan® po mjeri postoje¢ih standarda drustva uz uvazavanje
osobe, njenog karaktera uz emocionalno i racionalno ponasanje. (Bognar, 1993)

Strategije obrazovanja objedinjuju niz tehnika koje podsti¢u ucenje kroz procese Citanja,
slusanja, dozivljaja, te vjezbanja u cilju trajnog usvajanja gradiva. Potrebno je podsticati
elemente kao Sto su vizualizacija, rad u grupi, problemska pitanja koja podsticu promisljanje,
samostalni rad u cilju razvijanja vlastitih spoznaja i njihovu korekciju kao proces socijalizacije,
razlikovanje pojedinac¢nih sposobnosti ucenika, koristenju dostupnih tehnologija u cilju
efektivnijeg procesa ucenja, provedbi simulacija ili projekata, fizicke aktivnosti u provedbi
izrade projekta. Sve to u konac¢nici mora voditi ka cilju profesionalnog obrazovanja za buduce

zanimanje sa naglaskom na vjeStine cjelozivotnog obrazovanja kao nuznost buducih

tehnoloskih razvoja. (https://ladislav-bognar.net/node/134 [pristupljeno: 7.06.2021]). Bognar
to dijeli na tri elementa: ucenje, dozivljaje tijekom procesa ucenja i vjezbanje kao post-
edukacijsko trajno znanje. (Bognar, 1993). Elementi procesa u¢enja trebaju biti istrazivanje i
otkrivanje kroz proces suradni¢kog rada na projektu gdje proces osobne spoznaje proizlazi iz
vlastite aktivnosti i percepcije okoline. Strategija dozivljaja Bognar usmjerava na podrazaj §to
veceg broja osjetila u cilju pojacavanja osobnog dozZivljaja ucenika kao sudionika procesa

produkcije sadrZaja bilo kojeg tipa , a strategije vjezbanja su podredene tome.

Slika 4. Obrazovanje mora biti zabavno da bi bilo produktivno
(https://ladislav-bognar.net/node/134 [pristupljeno: 7.06.2021])

Bognar je kroz brojna istrazivanja u procesu procesa edukacije, didaktike i metodike u nastavi
razli¢itih razina obrazovanja profilirao nekoliko postupaka kojima nastavnik u procesu nastave
moze unaprijediti kreativnost uc¢enika, te navodi pojmove kao $to su: ,,0luju ideja, radionicu

buduénosti i scenarij* (Bognar, 2002).
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Slika 5. Strategija obrazovanja (Bognar, 2002)

Takoder autor navodi i ,,Igra s pravilima* kao koncept procesa suradnickog ucenja gdje se kroz
rad u grupi potice aktivnost pojedinca, njegovu suradnju sa pripadnicima grupe, natjecateljski
duh, $to motivira u¢enika u procesu ucenja. Primjer koji Bognar navodi kao univerzalan za
objasnjavanje principa aktivnog ucenja, pojaSnjava socijalne tradicije koje treba mijenjati od
strane samog nastavnika koji mora izaci iz centra procesa poduc¢avanja, na uc¢enika koji mora
preuzeti aktivnu ulogu i time bitno poboljsati pozitivan osje¢aj boravka u skoli, pripreme za

nastavu i suradnic¢ko djelovanje.

Jedan ucitelj je sa svojim ucenicima vjezbao matematiku i kad je vidio da su se ve¢ pomalo
umorili rekao im je da ée on malo izaci, ali je cuo da je tu u Skoli Doktor Dolittle pa ako
navrati da malo s njim popricaju. Ucitelj je izasao i naocale spustio na vrh nosa, malo
razbarusio kosu, pognuo se i ponovno usao u ucionicu. Rekao je da je on Doktor Dolittle i
pitao djecu Sto to uce. Oni su mu objasnjavali zadatke koje SU rjesavali, a on se pravio da
nista ne razumije pa su se oni morali jako potruditi da ga pouce matematici. Nakon nekog
vremena on kaze da on to slabo razumije, ali mora jos obici i drugu djecu i izade.

Pred vratima ponovno stavi naocale kao ranije, sredi kosu i ude u ucionicu. Djeca mu
uzbudeno objasne da je bio Doktor Dolittle i da nema pojma o matematici. Svi su uzbudeno
objasnjavali kako su ga ucili.

(Bognar, 2002)

Ono S§to kroz ovaj primjer se treba naglasiti da suvremene tehnologije, odnosno IKT

omogucavaju nastavniku ovakve ,transformacije u Dr. Dolittla“, ali zahtijevaju prvo od
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nastavnika iskorak u koriStenju novih tehnologija, izradu pripreme za aktivnu nastavu, te i

njegovu socijalizaciju i ,,glumacku* preobrazbu.

Slika 6. Karl Grob: Pestalozzijeva Skola

Ovdje je takoder bitno i naglasiti vaznost strateSkog oblikovanja tijeka Skolskog sata u cemu
nastavnicima moZze pomo¢i ,krivulja paznje* koju Bognar istice kao rezultat istraZivanja

brojnih autora.

S~

= I T T -

0 Smin 10min 15min 20min 25min 30 min 35 min 40 min 45 min

Slika 7. Intenzitet paznje za vrijeme jednog Skolskog sata (Bognar, 2002)

,Obi¢no vecina ucenika ili studenata prati nastavu oko 15 minuta, a zatim malo odlutaju
mislima, to lutanje je najceSce izmedu 20. 1 25. minute. Iza toga paZnja se nesto povecava, a
onda opada do kraja sata jer lutanje u mislima ima sve duZe intervale. Nastavnici koji znaju ovu
zakonitost svoje izlaganje dijele u manje cjeline i nakon svake organiziraju neku aktivnost
ucenika, koriste razne okidace (humor, prica, video, lutka, gluma).* (Bognar,1986)

Vazan Cimbenik uvodenju Aktivnog ucenja je i strucni razvoj ucitelja kao pretpostavka
suvremene §kole. Medunarodna udruga Korak po korak u svojoj broSuri o obrazovanju koje
polazi od kompetencija nastavnika (Pucko otvoreno uciliste Korak po korak, 2018, str. 21)

promice oblike ponasanja nastavnika kojim se poveéavaju njegove vjestine, odnosno
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kompetencije suvremenog nastavnika ¢ime se podize i kvaliteta cijelog sustava u kojem doti¢ni
nastavnik sudjeluje (od ucionice, odjela, skole, pa do organizacije tipa osnovnog obrazovanja).
Neki od elemenata kojim je u toj brosuri opisan pozitivan rad nastavnika su:
- vlastito kontinuirano obucavanje nastavnika promice vaznost cjelozivotnog obrazovanja
ucenika
- podizanje kvalitete provedbe nastave je kontinuiran proces koje polazi od samoanalize
nastavnika, proteze se kroz evaluaciju provedbe i procjene uspjesnosti nastave koju provodi
nastavnik prema ucenicima te u konac¢nici dovodi do pozitivnih izmjena provedbe nastave
- nastavnik mora biti suradnicki orijentiran prema svojim kolegama, mora biti motiviran
vrsiti unapredenje nastave kroz korekciju grupe
- nastavnik mora biti predvodnik kriti¢kog razmisljanja, koriStenja vlastitih vjestina i znanja
u provedbi aktivnog procesa nastave gdje vlastitim primjerom predvodi aktivnosti ucenika,
a sustavom pohvala nagraduje njihov trud
- nastavnik mora biti aktivan u zajednici jer ima i odgojnu odgovornost koja mora biti
korigirana prema pozitivnim stavovima zajednice, ¢ime dio procesa obrazovanja usmjerava
prema roditeljima koji moraju biti sastavni dio poticajne okoline uceniku u procesu ucenja
I odgoja.
Sli¢no razmisljanje iznosi niz autora, te se U (Celebié, Renduli¢, 2001) isti¢e da je problem
edukacije nastavnika i u problemu organizacije od strane resornog ministarstva koje je za
stjecanje ECDL diplome godi$nje uvjetovalo premali postotak polaznika. Autori podcrtavaju
premali nivo propisanih zahtjeva edukacije pojedine razine obrazovanja, kao i prespori ritam
prilagodbe brzim promjenama zahtjeva suvremenog drustva. Isti¢e se da sam proces edukacije
nastavnika nije osigurao samostalnost rada u koristenju racunala u nastavi. $to onda povezuje
na otpore starije populacije nastavnika i neaZzurnost samog programa. Ravnatelji nisu uskladili
opremanje ucionica sa suvremenim zahtjevima (opravdano ili neopravdano, najéescée je izgovor
na financije). Uoceno je centralizirano ponaSanje nadleznih tijela u smislu zapostavljanja
podrucnih 1 seoskih Skola u odnosu na Skole u gradskim srediStima, gdje paradoksalno ni
temeljni zahtjevi klasi¢ne nastave nisu osigurani.
»Ako informacijsko doba iziskuje spretnost ucitelja u ophodenju s informacijskom
tehnologijom, onda takvi zahtjevi moraju biti potkrijepljeni adekvatnom logistiCkom
potporom.* (Ljubi¢-Klemse, Natasa, Primjena tehnologije u nastavi i o¢ekivanja od ucitelja,
2010. https://zbornica.com/index.php?option=com_easyblog&view=entry&id=8&Itemid=132
[pristupljeno: 6.05.2021]).
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Primjer integriranog ucenja kao pojma definira se u (Jensen, 2015) kao ucenje koje mora biti
orijentirano prema uceniku, njegov centralni polozaj u hijerarhiji obrazovanja promice aktivno
ponasanje uéenika u procesu nastave, donoSenju odluka, pa ¢ak i u procesu evaluacije pojedinih
aktivnosti u smislu da se ocjena ucenika ne bazira samo na procjeni nastavnika ve¢ i njegovih
kolega ¢ime se promice socijalna vaznost odgoja u procesu obrazovanja. Ucenici razvijaju u
takvom procesu vlastitu odgovornost prema radu, podize se stupanj motivacije zbog vaznosti u
grupi, a time se i sam dozivljaj nastave pomic¢e prema 0sjetima uzivanja i radosti bivanja u
skoli.

Drugi autori poput (Terhart, 2001) isti¢u humanisticki pristup, polazeci s gledista ciljeva i
metoda ucenja kao koncepta otvorene, aktivne, iskustvene, odnosno u¢eniku okrenute nastave.
Takva nastava u prvi plan promice razvoj kognitivnih vjesStina ucenika (obrazovanje) u
korelacije sa razvojem socijalnih 1 emotivnih vjestina ucenika (odgoj) kao i vaznost fizickih

karakteristika (,,zdrav duh u zdravom tijelu®).

verbalna inteligencija |

J glazbena inteligenciyja

matematicka il inteligencija
logi¢na inteligencija | 3 samospoznaje
inteligencija - —
X ) . komunikacijska
vizualizacije inteligencija
v
I inteligencija fizike tijela l inteligencija razumijevanja

prirodnog okruzenja

Slika 8. Prikaz vise razina inteligencije koje se ocekuju unaprijediti
kroz proces obrazovanja uz koristenje IKT (http://teachthink.weebly.com/lesson-5-theories-of-
learning-humanist-approaches.html [pristupljeno: 11.06.2021])

U takvom konceptu nastave koja je usmjerena na aktivni rad tijekom procesa nastave (Terhart,
2001) ucenik i nastavnik zajedni¢kim radom idu ka izradi projekta, rada ili odredene aktivnosti,
uz koriStenje Sto veceg broja osjetilnih podrazaja, ¢ime se jasno nastavnik podreduje interesu
obrazovanja ucenika kao pojedincu, ali i kao dijelu zivotnog okruzenja. Takvi oblici nastave
integriraju  pojmove istrazivanja, otkrivanja pokuSavanjima, te iskustvo kao dugotrajnu

vrijednost rezultata u¢enja. Opet u prvi plan dolazi vlastita odgovornost u¢enika koja mora biti

17


http://teachthink.weebly.com/lesson-5-theories-of-learning-humanist-approaches.html
http://teachthink.weebly.com/lesson-5-theories-of-learning-humanist-approaches.html

u poticajnom okruzenju koje vrednuje samoorganiziranost i poduzetnisStvo uc¢enika kao buduce
individue drustva.

Promisljanje o unapredenju procesa obrazovanja u analizi je doveo do poimanja inteligencije
kao skupa mnostva inteligencija, gdje potrebe suvremenog obrazovanja traze pluralizam ideja,
kombinaciju djelovanja ucenika i nastavnika u izradi i provedbi nastavnog procesa koje
posljedi¢no rezultiraju povecanje kognitivnih sposobnosti i kompetencija uc¢enika. (Posavec,
2010). S aspekta obrazovanja kao institucionalnog obrazovanja postoje i brojne studije iz
pogleda socijalne psihologije, gdje se modele suradnickog u¢enja nazva iskustvenim uéenjem
(Klarin, 1998), koje promoviraju aktivno participiranje u¢enika u kreiranju sadrzaja, pa ¢ak i
planiranju procesa nastave ¢ime zapravo individualno ucenik aktivnim radom pospjesuje svoje
ucenje. U prilog tomu govori i ¢injenica koju je u svojoj knjizi istaknuo Bognar da sjedilacka
nastava potie i agresivnost - u¢enici kada moraju mirno (neaktivno) sjediti na svojim mjestima
tijekom nastave, poslije ¢ega, za kra¢ih odmora dolazi do prave eksplozije motorike, §to je Cesto
popraceno agresivnim ponasanjem ucenika.

Fizi¢ka neaktivnost podjednako uzrokuje probleme u procesu ucenja, jer mora se spoznajno
prihvatiti da je mozak samo dio ljudskog tijela, koje povrh toga ima sustav stanica, tkiva,
misi¢a, organa, sustav koji je programiran da cjelovito sudjeluje kao fizicko tijelo u svakoj
aktivnosti, te isklju¢ivanjem ostatka tijela uzrokuje ,,pobunu‘“ koja rezultira neracionalnom
eksplozijom zelje za aktivnos¢u. (Trost, Ciliga, Petrinovi¢, 2019). Fizicka aktivnost pospjesuje
kognitivne funkcije, odnosno motoricka inteligencija je dio ukupne inteligencije i ne moze se
odvojeno promatrati. Percepcija bilo kojeg oblika spoznaje prvenstveno do naseg uma dolazi
interakcijom tjelesnih osjetila odnosno utjecaja okoline na nase osjetilne organe. lako su
kognitivne sposobnosti genetski uvjetovane, mogu se vjezbom unaprijediti (ili bolje receno ne
zanemariti). Zadatak procesa fizicke aktivnosti je pozitivno djelovati procese organizma u
cjelini, kao i na funkcije pojedinih podsustava odnosno organa. Neaktivnost u dje¢joj dobi
utjeCe na bioloski razvoj, ali posljedicno 1 na razvoj kognitivnih funkcija. (Bartos, 2015). To se
moze tumaciti kao verzija aktivnog ucenja u kojem ucenik fizickom aktivnosti sudjeluje u
nastavi (IKT primjer Skolske prakse koriStenja naocala za virtualnu stvarnost da bi ucenik
svojim kretanjem prolazio kroz industrijsko postrojenje i obavljao radnje na siguran nacin).
(Neljak, 2009)

Kada spominjemo procese aktivnog ucenja treba se osvrnuti na projekt studiju iz koje je
proizasao priru¢nik Obrazovni trendovi uz potporu digitalnih tehnologija (CARNet E-skole,
2018).
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DQ - DIGITALNA INTELIGENCIJA

DQ je skup drustvenih, emocionalnih i kognitivnih sposobnosti koje
omogucuju pojedincima da se suoce s izazovima i prilagode zahtjevima

digitalnog zZivota.
Tri razine:
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ucinkovit nacin.
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2. Digitalna kreativnost
Sposobnost sudjelovanja u digitalnome svijetu stvaranjem novih sadrzajai

kprctmmn‘;cm ideja u stvarnost pomocu digitalnih alata .
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Sposobnost koriétenja digitalnih medija i tehnologija za -
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World Economic Forum, za FB grupu Kako motivirati uéenike prevela i priloagodila Dinka Juriéi¢

Slika 9. Tri razine digitalne inteligencije (Juricic¢, 2018)

Sam projekt dio je Sire aktivnosti odredene smjernicama Ministarstva znanosti i obrazovanja
kojeg su proveli ¢lanovi Centra za primijenjenu psihologiju Filozofskoga fakulteta Sveucilista
u Rijeci kroz istrazivanja rezultata pilot projekta u trajanju od 3 godine, a na kraju programskog
razdoblja koje je provodila EU u nastojanju promicanja IKT u obrazovanju i unapredenju
obrazovanja za nove zahtjeve koje namece trziSte radne snage suvremenog doba.

Provedeno istrazivanje imalo je pet glavnih istrazivackih ciljeva (CARNet E-skole, 2019

https://pilot.e-skole.hr/wp-content/uploads/2019/01/e skole CPP Zakljuci i preporuke

cjelokupnog_istrazivanja2.pdf [pristupljeno: 6.05.2021]) kojima se htjelo provjeriti utjecaj na

slijedece:

opce afektivne 1 specifi¢ne kognitivne ishode u¢enja ucenika

- narazvoj digitalnih kompetencija nastavnika, odnosno na njihove stavove i iskustva

- narazvoj digitalnih kompetencija u€enika, odnosno na njihove stavove i iskustva

- narazvoj digitalnih kompetencija administrativnoga osoblja

- narazinu digitalne zrelosti Skola kao ustanova koji trebaju provoditi preobrazbu
Primjetno je da je studija iSla sveobuhvatno u proucavanju djelovanja primjene na sve razine
sustava, jer nisu ucenici jedini akteri promjene paradigme, ve¢ svi koji su ukljuceni, od roditelja,
nastavnika, pa do administracije i nadzornih tijela. Svi oni moraju zajedno prihvatiti pozitivan
stav prema provedbi procesa uvodenja IKT u obrazovni sustav, a zatim 1 biti aktivni sudionici

toga.
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U poglavlju simboli¢kog naziva ,,Nova paradigma ucenja i poucavanja, nova uloga ucitelja i
koncept digitalne inteligencije ,, (CARNet E-skole, 2018). isti¢e Se da suvremeno obrazovanje
pripremaju mlade za kvalitetan zivot uz razvoj potrebnih vjestina iskoristivih i u privatnim i
poslovnim aspektima Zivota.

Suvremeno trziSte rada danas (i sutra) definira specifi¢nih sedam vjestina:

1) Kriticki misliti i rjeSavati problema
2) Suradivati i voditi
3) Brzo se i spretno prilagoditi novim uvjetima i poslovima

4) Pokretacki i poduzetno odlucivati
5) Uspjesno komunicirati govorom i pismom
6) Brzo pronalaziti informacije, odabirati ih, vrednovati i iskoristiti

7) Sacuvati dijete u sebi

Ovo promatrati kroz prizmu usporedbe klasi¢éne metode procjene (nastavnik u prvom planu) u
odnosu na suvremene metode procjene temeljenih na aktivnostima (Gazibara, 2018).
Autorica kroz provedenu analizu obrazlozenu u svojoj disertaciji ukazuje na prakti¢éne probleme
»sa terena® gdje je kod vecine nastavnika ukorijenjen klasi¢an pristup procjene ucenika
temeljem testova znanja, te se ,,priznaju” samo one metode koje kao rezultat daju bolju
uspjesnost ispitnih rezultata. Ovo je posljedica pritiska ,,zastarjelog* sustava obrazovanja koji
propisuje da je nastavnik odgovoran da kroz nastavu strogo se drzi kurikuluma, te je cijeli sustav
vrednovanja nastavnika temeljen na provedenim satima odrade kurikulumom propisano
sadrzaja. Posljedica koju navodi (Gazibara, 2018) ali i brojni drugi autori (Ercegovac,
Koludrovi¢, 2019) je promatranje kompetencijskog pristupa kao uzorka da nastavnici ubrzavaju
tempo provedbe bez relevantnog osvrta na usvojeno gradivo uc¢enika, odnosno proces nastave
postaje bitniji od ucenika i1 njegovog znanja. U takvom sustavu nastavnik odlucuje o
segmentima nastave gdje zapravo se provodi poucavanje u obliku informiranja umjesto
obrazovanje u obliku stjecanja vjeStina 1 kompetencija ucenika.

Moze se primijetiti u obje prethodno navedene literature da se provlaci ,,Nova paradigma
ucenja i poucavanja““ (Gazibara, 2018) koja u srediste je postavila ucenika, njegove interese i
potrebe te razvijanje njegove kompetentnosti za samostalno cjelozivotno uéenje. Takoder,
nuzno ve¢i obim aktivnog ucenja pred nastavnika postavlja problem kako to usuglasiti sa
relativno malim periodom vremena nastave, te se kao nuznost isti¢e da zahvaljujuéi digitalnim
tehnologijama i lakoj dostupnosti informacija mora izbaciti uobicajena praksa nastavnika da

prepricava 1 tumaci jednoli¢no obrazovne sadrZaje.

20



Tablica 1. Tradicionalne metode procjene nasuprot metoda procjene temeljenih na
aktivnostima (preuzeto i prilagodeno prema McGrath i MacEwan, 2011, 270)

Tradicionalne metode procjene Metode procjene temeljene na aktivnosti

Periodi¢no sumativne kako bi se u

odredenoj vremenskoj tocki odredilo sto Formativni dio nastavnoga procesa
ucenici znaju, a §to ne znaju

Autenti¢ni zadaci koji se procjenjuju
primjenjuju se u praksi i relevantni su za
stvarni zivot

Dekontekstualizirani zadaci ili zadaci
utemeljeni na razredu

Poticu divergentno misljenje u

Poticu zapam¢éivanje tocnih odgovora oot . .
osmisljavanju moguc¢ih odgovora

Cilj je mjeriti stjecanje znanja Cilj je poboljsati razvoj znacajnih vjestina

Kurikulum usmjerava procjenu Procjena usmjerava kurikulum

Naglasak na osiguravanju vjestina u

Naglasak na razvoju koli¢ine znanja . ..
zadacima stvarnoga zivota

Pruza jednokratnu snimku razumijevanja SloZzeni autenti¢ni zadaci koje u€enici
ucenika trebaju istraZivati tijekom duzeg razdoblja

Autenti¢ni zadaci pruzaju mogucénost
suradnje
Priprema ucenike za nejasnoce i iznimke

Naglasava natjecanje

Cilja na jednostavne vjestine ili zadatke u

. . . koje se mogu pronaci u kontekstu stvarnoga
konkretnom, jednozna¢nom obliku ) E4P g

Zivota

Autenti¢ni zadaci dopustaju razliCitost
ishoda
Refleksija, samoprocjena i tumacenje
izvedbe potpuno su integrirani u zadatke

Ocekuju se sli¢ni odgovori u€enika

Refleksija se ne zahtijeva uvijek

U teoriji koja se opisuje u (Ercegovac, Koludrovi¢, 2019) pojavljuje se naziv ,,konstruktivno
poravnanje“ kao koncept u kojem se sustav zadanih ishoda ucenja mora uskladivati sa
nastavnim sadrzajem koje opet vode do tehnika vrednovanja kompetencija koje moraju biti
usporedive. Sve se temelji na aktivnom ucenju kao procesu ugradenom u postulate primjene
ishoda ucenja gdje je uloga nastavnika da koriStenjem IKT i sli¢nih alata osigura okruZenje za

uspjesno obrazovanje.
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TEORLA
KONSTRUKTIVNOG

PORAVNANIJA

KOMPETENCUA
KOMPETENCUE

Slika 10. Konstruktivno poravnanje u visokom skolstvu
(Ercegovac, Koludrovié, 2019, str 10)

Ovako koncipiranim sustavom koji se temelji na revidiranoj Bloomovoj taksonomiji
obrazovnih ciljeva, uloga nastavnika se svodi na pronalazenje sadrzaja koji mora djelomi¢no
biti individualno prilagoden uéenicima, motivacijski mora djelovati na ucenje te treba osigurati
autonomiju rada ucenika u ostvarivanju odredenih kompetencija. Naravno u skladu sa
prethodnim i ovaj pristup obuhvaca tematska podrucja razvoja: kognitivno, psihomotorno i
afektivno. (Ercegovac, Koludrovi¢, 2019)

REVIDIRANA

BLOOMOVA
TAKSONOMIUJA

evaluacija
sinteza
analiza
primjena
razumijevanje

znanje

Slika 11. Razine ishoda ucenja u skladu sa revidiranom Bloomovom taksonomijom
(Ercegovac, Koludrovié, 2019, str 18)

Uz ovako poimanje kompetencija: kognitivno (znanje, misaone vjezbe), psihomotorno (fizicke
aktivnosti) 1 afektivno (osobni stavovi, uvjerenja), rad nastavnika je izrazito opterecen te se uz
pojam suvremenog drustva uvodi pojam digitalizacije, pa u skladu s time i pojam digitalna

inteligencija.
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U studiji koju je provela EU komisija, Eurydice Odjel za edukaciju u vjestine (Department of
Education and Skills) koja je provedena na skoro svim zemljama Europe (EU i Sire) definiraju
se osam esencijalnih kompetencija koje su potrebne na putu prema digitalizaciji obrazovanja
prema zahtjevima sutraSnjeg vremena (Eurdyce report 2006,
http://publications.europa.eu/resource/cellar/89e165de-b214-4013-81c6-
c8a12e523300.0019.02/DOC 1 [pristupljeno: 6.05.2021]).

[1] komuniciranje na materinskom jeziku: sposobnost izrazavanja i tumacenja koncepata,

[2] komuniciranje na stranom jeziku: kao $to je prethodno i navedeno, ali ukljucuje i vjestine
posredovanja (tj. saZzimanje, parafraziranje, tumacenje ili prevodenje) i medukulturnog
razumijevanja;

[3] matematicka, znanstvena i tehnoloSka kompetencija: dobra ovladanost matematickom
pismenoscu, razumijevanje prirodnog svijeta i sposobnost primjene znanja i tehnologije
pretpostavljenim ljudskim potrebama (poput medicine, prijevoza ili komunikacije);

[4] digitalna kompetencija: sigurna i kriticna uporaba informacija i komunikacijskih
tehnologija za rad, rekreaciju i komunikaciju;

[5] ucenje kako uciti: sposobnost uc¢inkovitog upravljanja vlastitim u¢enjem, samostalno ili
u skupini;

[6] socijalne i gradanske kompetencije: sposobnost ucinkovitog i konstruktivnog
sudjelovanja u vlastitom druStvenom i radnom zivotu te uklju¢ivanje u aktivno i
demokratsko sudjelovanje, posebice u sve raznolikijim drustvima;

[7] osjecaj za inicijativu i poduzetni§tvo: sposobnost pretvaranja ideja u aktivnosti kroz
kreativnost, inovacije i poduzimanje rizika, kao i sposobnost planiranja i upravljanja
projektima;

[8] kulturna svijest i izrazavanje kao sposobnost da se cijeni kreativha vaznost ideja,
iskustava 1 osje¢aja u medijima poput glazbe, knjiZevnosti 1 vizualnih i1 izvedbenih

umjetnosti.
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3. Opis istrazivanja i rezultati istraZivanja

U ovom poglavlju ¢e se dati pregled istrazivanja koja su dostupna u obliku rezultata studija,

objavljenih znanstvenih radova. Te publikacija proizaslih iz znanstvenih projekata.

Na pocetku ipak bi trebalo definirati osnovne pojmove na kojima se temelji primjena IKT u
obrazovanju.

Nastava je jedinstveni odgojno-obrazovni proces koji se odvija planski i sustavno pod vodstvom
nastavnika, s relativno stalnom skupinom ucenika i u suglasju s odgojnim ciljem (Vukasovic,
2001)

Uvod u istrazivanja o primjeni IKT mozemo poceti od tumacenja kako tehnologija utjece na
obrazovanje. Predstavnika ovakvog tumacenja mozemo pronai U (Radonié, 1997). Koji
kombinira pojmove koji ¢ine temelj klasi¢ne nastave i tvore didakti¢ki trokut kao odnose
izmedu tri ¢imbenika nastave (nastavnik, uc¢enik i nastavni sadrzaj) sa potrebama dodavanja
tehnike u cilju kvalitetnog izvodenja nastave. Autor tumaci da to nije dovoljno, te da se sustav
mora proSiriti cimbenicima okruzenje (prostor i tehni¢ka oprema). Ovo se tumaci korelacijom
nemogucnosti potpune povezanosti glavnih ¢imbenika, ako nisu pravilno optimirani u
koriStenju prostor i oprema, odnosno bez zadovoljavanja fizickih uvjeta na terenu nama
aplikacije didakti¢kih premisa. Autor slijedom toga definira pojam Didakticki peterokut.
Treba primijetiti da autor jednostrano promatra komunikaciju nastavnika prema svim
elementima te samo sa u¢enikom ima povratnu informaciju. Suvremeni pristup IKT predvida
da su svi elementi aktivni, te 1 koriStenje suvremenih alata (racunala, programska podrska,
virtualna ucionica,...) osigurava da i1 naizgled pasivni elementi (prostor, tehnicka pomagala,

nastavni sadrzZaj) postaju aktivni sudionici procesa obrazovanja.

,U nastavi koja se izvodi pomoc¢u IKT-a vecina nastavnika koristi Internet. Internet nudi
raznolike alate za provodenje razlicitih oblika nastave kao Sto su provjere znanja, rasprave i
sli¢no. Ako se pravilno koristi u nastavi, Internet moZe pospjesiti ishode ucenja. MjeSovita
nastava nastaje kombinacijom klasicne nastave i nastave uz pomo¢ tehnologije. Nastava uz
pomo¢ tehnologije moze se provoditi pomoc¢u mreznih platformi kao $to su Moodle, Canvas,
Edmodo i Schoology koje omogucuju nastavniku da kreiraju svoj predmet sa nastavnim

sadrzajima, nastavnim provjerama te da na jednom mjestu mogu mrezno uredivati nastavne
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materijale, provjere i drugo. Taj materijal ¢e biti lagano dostupan svim ucenicima odjeljenja

koja sudjeluju u radu na danoj platformi.,, (Radonié, 1997)

Ucenik/ca
v
Nastavnik/ca & ; # prostor
v , <
Nastavni Tehnicka
sadrzaj pomagala

Slika 12. Didakticki peterokut (Radonié, 1997)

U publikaciji koja je napravljena u sklopu istrazivanja UNECSO (Semenov, 2005) autor tumaci
da treba promjena paradigme, odnosno potrebno je izaci iz kutija (,,out of the box*) postojecih
materijala 1 pristupa u kojima nastavnik pokusava modificirati postojece ,,kako ¢e ono §to vec
rade napraviti upotrebom IKT-a* umjesto da istrazuju novi prostor, ,,$t0 mogu napraviti novo
sa IKT-om". IshodiSte razvoja i primjene nastave oblika aktivnog ucenja uz koristenje IKT kao
alata nuzno zahtjeva pomak u razumijevanju nastavnika o prostoru i vremenu koje se
konstantno mijenja, digitalizira, te nastavnici moraju biti dio toga. Potreba prilagodbe je
nuznost, a ne opcija. Tehnologija zauzima sve ve¢i dio svakodnevnice, pa time i procesa
obrazovanja, odnosno promjene u ucionici.

Sloboda koriStenja IKT mora od strane nastavnika biti prihva¢ena kao pomoc¢ koju trebaju
prihvatiti i iskoristiti u cilju unapredenja nastave. Promjena dimenzija je takoder aspekt koji
pogada mnoge ,,zastarjele* nastavnike. IKT omogucava mnostvo stupnjeva slobode u kreiranu
sadrzaja, procesu komunikacije, pa time i u procesu u¢enja. Ovo je sustav povezanih posuda u
kojem nastavnik ne mozZe biti izostavljan u procesu digitalnog opismenjavanja u¢enika i razvoju
njihovih digitalnih kompetencija. Razumijevanje koriStenja racunala kao pomoc¢nika umjesto
sebi nadredenog je proces koji traje i mnogi nastavnici trebaju pomo¢ na tom putu.

U (Gazibara, 2018) detaljno je obrazlozeno kako su autori (Moreno i Mayer, 2007) pristupili
poimanju interaktivnog multimodalnog okruzenja aktivnoga ucenja kao cjeline koja
podrazumijeva korelaciju aktivnosti uéenika, nastavnika sa uspjehom procesa nastave.
Nastavnika mora osigurati aktivnost ucenika, koji svojim postupcima tijekom nastave utjece na
grupu u cjelini, odnosno IKT se prilagodava novonastalim situacijama. Razli¢iti elementi

participiraju u samoj provedbi nastavnog tijeka te je na nastavniku da osigura funkcionalnost i
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optimiranost cijelog procesa te njegovu usmjerenost ka postizanju cilja — savladavanje gradiva
u smislu dugoro¢ne memorije kroz elemente aktivne nastave.

U tom smislu predstavljen je model ucenja u interaktivnom multimodalnom okruzenju
utemeljen na kognitivno-afektivnoj teoriji ucenja s medijima (CATLM) odnosno koristenjem
tehnologije virtualne stvarnosti, nastavni materijali od suhoparnog gradiva postaju interaktivni
kaleidoskop slika, pojmova, zvukova usmjerenih na ucenike (Gazibara, 2018). Postizanjem
visedimenzionalne podrazajne percepcije model ucenja kombinira multimodalno okruzenje sa
interaktivnim sadrzajem koristenjem IKT resursa u konacnom cilju postizanja smjernicama

prema kognitivno-afektivnoj teoriji ucenja s medijima (CATLM) prikazan je na slici 9.

NASTAVNI SENZORNO ] ]
MEDLJI PAMCENJE DUGOTRAJNO PAMCENJE
i RADNO PAMCENJE
Govor ..
o] Auditivn S .
Zvukovi i || RE— » Odabir Integracija » Semanticko
PaZniz ~a znanje
Tekst . aznja
Slike » Vizualno O -.”.-., Odabir —» Organiziranje
Percepcija
Taktilno | [77777°777" » Odabir ey < F.pizodiéko
Dohvacéanje znanje

Olfaktivno T T

Gustativno : MOTIVACLIA 1 OSJECAJ
' )

METAKOGNICIJA

Slika 13. Kognitivno-afektivni model ucenja s medijima (preuzeto prema Moreno i Mayer, 314)

Prvenstveno se istice da u€enici prvo moraju biti prisutni na nastavi ,,duhom* te svojim
aktivnim sudjelovanjem u nastavi kroz paznju i percepciju sudjeluju u odabiru sadrzaja
(informacije u razli¢itim oblicima) s kojima u procesu nastave kreiraju preduvjete za razvoj
pamcenja (radnog 1 dugotrajnog po uzoru na digitalno doba i memoriju raCunala).
Reprodukcijom primljenih sadrzaja ucenici kreiraju ,,koherentni kognitivni model“ kao
mjeSavinu primljenih informacija 1 prethodnih znanja.

Ovaj dio treba promatrati u korelaciji sa prethodno spomenutim tumacenjima (Bognar i ostali)
koji opisuju aktivno uéenje kao temelj. U takvom interaktivnom okruZenju kruzenja informacija
razli¢itih oblika, od nastavnika prema uceniku i povratno, razvijaju se kognitivni procesi kao
struktura stezanja znanja ucenika kao posljedice prethodnih znanja (pripreme za nastavu) i
novostecenih informacije koje ucenik formira kroz interakciju sa IKT i ostalim alatima u
procesu nastave u trajno znanje.

Nadalje bitna je uloga nastavnika da pomogne prethodno ucenicima da postanu svjesni Statusa

svog znanja (prethodnog 1 buduceg), odnosno ,,rupa u znanju“ koje treba popuniti kao dio
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procesa analize procesa nastave kao dio usmjerene strategije obrazovanja. Prethodno je
istaknuta vaznost ukljucivanja osje¢aja i motivacije pojedinih ucenika kao osnova da
,,Sposobniji‘ pomognu cijeloj grupi u procesu savladavanja gradiva, te u skladu sa ulogom
nastavnika u planiranju i prac¢enju tijeka nastave, odnosno kognitivnih procesa aktivnosti

ucenika potrebnih za razumijevanje.

3.1. Pregled IKT u suvremenoj nastavi

Informacijska i komunikacijska tehnologija prema (Lim, Cher Ping, 2003) u nastavi se moze
podijeliti na Cetiri kategorije:

« Alati za informiranje (eng. informative tools)

 Situacijski alati (eng. situating tools)

» Alati za konstrukciju (eng. construction tools)

« Komunikacijski alati (eng. communication tools)

Alati za informiranje sluze za obradu informacija u obliku zvuka, teksta, slike ili video
materijala. Oni pomazu na na¢in da uc¢eniku na pristupacniji nacin dostavljaju informacije, te
kao alat u nastavi od uc€enika iziskuju proces kritickog razmisljanja o sadrzaju informacija. $to
posljedi¢no dovodi do ubrzavanja procesa digitalne pismenosti, logickog i virtualnog, odnosno
simbolickog promisljanja, te sposobnosti komunikacije. U cijeloj pri¢i istaknuta je uloga
nastavnika kao moderatora prvenstveno na osnovnoskolskoj razini koja slabi prema visim
razinama obrazovanja. Upotreba raznoraznih verzija online igara osmi$ljenih za nastavu vodi
do kreativnije reakcije u¢enika na zahtjeve novih problema (zadataka), kao i za rjesavanje vec¢
postojeéih problema na kreativniji na¢in (Celebi¢, Rendulié, 2011).

Situacijski alati podrazumijevaju uporabu razli¢itih vrsta simulacija, rad u virtualnoj
stvarnosti i sli¢no, $to ucenicima U procesu nastave priblizava okruzenje u kojem stjecu
obrazovanje, za koji mogu povezati iskustvo konteksta dogadaja tijekom procesa nastave.
Isti¢e se da upotreba situacijskih alata (Lim, Cher Ping, 2003) povecava razinu organizacijskih
sposobnosti uc¢enika (bitan segment aktivne nastave), olakSava pamcenje i snalaZzenje ucenika
unutar neke kompleksne strukture nastavnog sadrzaja. Naglasava se uporaba video zapisa
stvarnih uzro¢no-posljedi¢nih dogadaja, te se kroz simulacije mogu¢ih dogadaja ucenicima
priblizavaju vrlo tesko pojmljivi apstrakini predmeti (Celebié, Renduli¢, 2011) kao §to su
pojave u kemiji ili fizici, ali se istice da posljedi¢no to pospjesuje da ucenici bolje artikuliraju
vlastite ideje, te se kvalitetnije odnose 1 vrednuju tude ideje, $to je odraz na kriticku refleksiju

I organizaciju znanja.
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Alati za konstrukciju predstavljaju set alata koje u¢enicima pomazu u izradi mentalnih mapa
I sudjelovanju na drustvenim mrezama. U ove alate spadaju prezentacije, pametne ploce i
tableti, a popraceno je sa aktivnostima da ucenici samostalno istrazuju i provode diskusiju. To
je povezano sa poucavanjem ucenika da viSe cijene timski rad, a autori (Lim, Cher Ping, 2003)
istiu i refleksivno ucenje kao alat za spoznaju nekog povijesnog dogadaja kriticki promatranog
iz viSe kutova ¢ime se ucenici postavljaju u polozaj da budu samostalniji zapoceti vlastiti
istrazivacki projekt. Cak se istie i da takav oblik koritenja IKT-a povecava koli¢inu
suosjecanja prema starijim ljudima koji nisu izravni sudionici nastave ¢ime ucenik podize
osobnu samosvijest (Celebié, Renduli¢, 2011). U konacnici se tuma¢i da to poboljsava
prostorno snalazenje uc¢enika, njihovo promisljanje 0 svojstvima prostora, intenzivira uc¢enicko
0sobno ponasanje u situacijama lice-u-lice kao i u slu¢ajevima online mrezne komunikacije
medu samim ucenicima (interaktivna udaljena komunikacija) te povecava kriticke sposobnosti,
samopouzdanje i zelju za ucenjem.

Komunikacijski alati prvenstveno osiguravaju komunikaciju izmedu nastavnika i u¢enika (e-
mail, blog, forumi). Autori (Lim, Cher Ping, 2003) tumace da pravilno provodenje koristenja
ovih alata kod u¢enika dovodi do bolje sposobnosti akceptiranja informacija dobivenih kroz
timski rad u cilju povezivanja u bolju organizaciju nastave i kasnije na poslu. Primjetno je da
neizravna posljedica koristenja elektroni¢ke poSte ( u odnosu na Twitanje i Sl) poboljsava
sposobnost samostalnog pisanja teksta i sposobnosti samoispravka gramatickih pogresaka, vise
od razgovora uzivo jednakog trajanja. Ovo se isti¢e kao zaobilazni pristup ucenju gramatike,
koja ucenicima klasi¢ne nastave predstavlja suhoparno gradivo, ali provedeno kroz ovakve
aktivnosti ucenici bez da su se morali fokusirati na gramatiku bivaju ,,podignuti na visu razinu®.
WORLD WIDE WEB je ,mrezni servis koji nudi
pristup mrezi hipertekstualnih 1 hipermedijskih
materijala na Internetu (pretezito lociranith na web

stranicama) kroz web preglednike. Web preglednik je

graficko sucelje (uz nekoliko rijetko koriStenih iznimki , p
Slika 14. Mreza WWW

u vidu tekstualnog ili audio sucelja) unutar kojeg se  (https://www.enciklopedija.hr/Natuknic

. . . . Lo . . ?1D=66413 World Wide Web
korisniku prikazuju hipertekstualni ili hipermedijski aaspi(pristupljeno: 7.82.202'1];} ¢

dokumenti. Ucenicima, $to se tiCe nastavnog procesa,

World Wide Web sluzi kako bi pristupili digitalnim materijalima, pogledali elektroni¢ku postu
te pregledavali druge stvari koje su im potrebne za nastavu. Neki od poznatijih preglednika su:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Apple Safari, Opera®“. World Wide Web
(https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=66413 [pristupljeno: 7.06.2021]).
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DIGITALNI UDZBENICI I MREZNI
PRIRUCNICI predstavljaju  oblik
medijskog sadrzaja koji na dinami¢ni nacin
objedinjuju tekst i multimedijski sadrzaj.
Digitalni udzbenici u€enicima omogucuju
interaktivnu komunikaciju i time sadrzaj

udzbenika priblizavaju ucenicima te ih

motiviraju na rad. Pri tome autori (Hoi¢-
Bozi¢ N. , ICT Edu - modul 3 Digitalni

nastavni materijali  https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2019/09/Digitalni_nastavni

Skolske knjige

materijali-prezentacija.pdf [pristupljeno: 11.06.2021]) isticu da se digitalni udzbenici i
materijali koriste kao nadopuna knjizi koja ipak predstavlja odredenu vrijednost u procesu
nastave. Prednost lakSeg pretrazivanja informacija, posebno ako su digitalni udzbenici
obogaceni hipertekstom daje im prednost lakSeg komuniciranja u odnosu na klasi¢ne
udzbenike. Konacno istice se da interaktivni multimedijski udzbenik omoguéava uéenicima
koristenje aktivnih izvora uéenja: animaciju, zvukovne i video zapise, grafiku. (https://www.e-
sfera.hr/)

PAMETNA PLOCA je nastavni alat kojim ,,sadrzaje projicirane pomoéu projektora nastavnik
moze mijenjati bez upotrebe tipkovnice 1 misa. U razredu koji koristi pametnu plocu povecava
se interaktivnost i suradnja medu ucenicima, premda ona nekim nastavnicima predstavlja i
izazov pri koristenju. interaktivna ploca mijenja dozivljaj nastave jer se vizualizacijom moze
puno lakSe prezentirati sadrzaj i time potaknuti ucenika da prati nastavu.“ Jednostavnije
pohranjivanje za kasnije prou¢avanje nastavnikovog uratka na plo¢i omogucéava ucenicima
utvrdivanje znanja u trenutcima kada to njima najviSe odgovara (rad kod kuce).
(https://www.ofir.hr/prezentacija-rada-interaktivne-pametne-ploce/

[pristupljeno: 6.05.2021]).

Slika 16. Prikaz koristenja pametne ploce (www.ofir.hr, 2021)

29


https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2019/09/Digitalni_nastavni_%20materijali-prezentacija.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2019/09/Digitalni_nastavni_%20materijali-prezentacija.pdf
https://www.ofir.hr/prezentacija-rada-interaktivne-pametne-ploce/

E-MAIL KLIJENT je alat koji omogucuje slanje i primanje tekstualnih i drugih poruka preko
Interneta. Elektronicka posta omogucuje jednostavno slanje poruka koje mogu sadrzavati
slikovne, video i/ili zvukovne datoteke. CARNet uslugu elektronicke poSte pruza svim
ustanovama koje su ¢lanice CARNet-a. (CARNet, E-mail, 2013. https://www.carnet.hr/e-mail
[pristupljeno: 11.06.2021]).

CARN=T

Slika 17. CARNET email klijent za elektronicku postu
kreiran prvenstveno za znanstvenu zajednicu

EDMODO je globalna obrazovna mreza u kojoj mogu sudjelovati nastavnici, ucenici i roditelji
koji po svim svojim osobinama spada u druStvene mreze. Radi se o besplathom suradni¢kom
alatu koji je razvijen sa ciljem dovesti obrazovanje na razinu koju bi obrazovanje trebalo imati
u 21. stolje¢u, a danas ima vise od 34 milijuna korisnika, nastavnika i ucenika. Sucelja
nastavnika, ucenika i roditelja su razliita 1 navedeni korisnici imaju razli¢ite ovlasti u

aplikaciji. (https://e-laboratorij.carnet.hr/edmodo-2/ [pristupljeno: 6.05.2021]). Postoji niz

moguénosti komunikacije, ali sve su kontrolirane od strane ucitelja. Edmodo takoder sadrzi
planer u kojem su navedene sve nadolazece aktivnosti, unosom aktivnosti uc¢eniku koji je
ukljuc¢en u mrezni predmet dolazi obavijest o upisu. Jo$ jedna zanimljivost Edmodo-a su ankete

i kreiranje podgrupa kako bi u¢enici mogli raditi u timovima.
(o0 45
edmodo s 2
V e d m O d O Learn Better Together é Q‘Ei

Slika 18. EDMODO platforma
(https://e-laboratorij.carnet.hr/edmodo-2/[pristupljeno: 6.05.2021])

MOODLE je besplatna mrezna aplikacija popularno kategoriziran u grupu LMS sustava
(Learning Management System) koja nastavnicima pomaze u organiziranju i izvodenju
aktivnog oblika nastave uporabom interneta u potpunosti kao aplikacija IKT u nastavi. Na
Moodle sustavu nastavnik jednostavno kontrolira i prati vrijeme aktivnosti pojedinog ucenika,
ima uvid u ucenikovo vrijeme provedeno na stranici te na ucenikov rad na pojedinom djelu
online tecaja (Bosnic, 2006).

Sustav korisnike dijeli prema ovlastima na: administratore, nastavnike i u¢enike, te im putem

pridruzenih prioriteta daje pristup kreiranju odredenih sadrzaja, te pristup koristenja 1 Citanja
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odredenih sadrzaja, kao i kona¢no evaluaciju korisnika (u¢enika) putem razli¢itih formi lekcija,
kvizova, foruma, testova itd. Forum je organiziran kroz niz tzv. tema. Svaka tema je jedna
kolekcija poruka, i u pravilu svatko moze nadodati svoju poruku u temu. Svrha teme je
dogovaranje ili raspravljanje o nekom pitanju, rjeSavanje nekog problema ili sli¢no. Jedan
primjer ~ upotrebe tema je  dogovor oko termina  nastave.  (https://e-

laboratorij.carnet.hr/?s=moodle [pristupljeno: 7.06.2021]). Moodle omogucava i koriStenje

Chata (ICT Guide: Using the Course Chat Room and Forums, https://www.int-

comp.com/images/moodle/Using_Chat_and_Forums.pdf  [pristupljeno:  7.06.2021]) koji

omogucava organizirati komunikaciju izmedu vise korisnika u realnom vremenu. Chat je
verzija komunikacije pri kojoj je potrebna brza razmjena poruka, obi¢no kratkih poruka, za koju
je forum sucelje neprikladno jer nije pregledno (brdo malih sadrzaja zatrpava prostor i smanjuje
preglednost). Takav oblik vjeStina danas sutra u¢eniku moze pomo¢i pri radu u nekoj od
komunikacijskih firmi tipa Google ili medijskoj firmi, a opCenito takav vid vjesStina ubrajamo
u meke komunikacijske vjestine. (https://centar-sirius.hr/znam-i-mogu-prenosive-vjestine/
[pristupljeno: 11.06.2021]).

Moodle

* implementacija
» cija

TN cHAT ROOM

Slika 19. Moodle platforma za ucenje koristenjem IKT
(https://e-laboratorij.carnet.hr/?s=moodle [pristupljeno: 7.06.2021])

E-SKOLE predstavlja pilot projekt CARNet (2015-2022) pod geslom ,,Uspostava sustava
razvoja digitalno zrelih $kola®, s dodatnim opisom ,,Cjelovita informatizacija procesa
poslovanja Skola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja digitalno zrelih Skola za 21. stolje¢e®. U
projektu sudjeluje 150 hrvatskih Skola, a prvi dio projekta provodi CARNet s partnerima:
Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
Fakultet organizacije i informatike Sveucilista u Zagrebu. Opéi cilj ovog projekta je osposobiti
ucenike za trziste rada, daljnje Skolovanje i cjelozivotno ucenje. (CARNet, Prirucnik 2016)
Projektom je predvidena evaluacija primjene IKT u procesu ucenja s obzirom na nastavnika
kao nositelja aktivnosti, a parametri vrednovanja pokrivaju Siroku paletu aktivnosti od

edukacije nastavnika u primjeni IKT do iskustva ucenika prije i nakon tako provedene nastave.
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Ucenici kao krajnji proizvod obrazovanja sudjeluju u evaluaciji svih segmenata procesa, te se
posljedi¢no gledaju rezultati njihove uspjesnosti, kao i njihove eventualne posebne odgojno-

obrazovne potrebe.

e-Skole

USPOSTAVA SUSTAVA RAZVOJA
DIGITALNO ZRELIH SKOLA

(PILOT PROJEKT)

Slika 20. e-Skole pilot program CARNet i partnera

Organizira se cijeli niz edukacija nastavnika, kao 1 u€enika u pojedinim razinama obrazovnog
procesa. U cilju digitalnog obrazovanja i postizanja stupnja kompetencija sustavno se
evaluiraju i ravnatelji kao koordinatori. U okviru ovog projekta razvijen je poseban model
klasificiranja §kola u 5 razina digitalne $kole (CARNet, e-Skole: Rezultati odabira, 2015).

Digitalno neosvijeStena §kola — najniza razina razvoja. Skola koja se nalazi na ovoj razini
ne implementira moguénosti koje IKT pruza te IKT ne uzima u svoje buduce planove
planiranja odgoja i obrazovanja. Djelatnici ne primjenjuju IKT u svojoj nastavi te racunala

ne postoje u svim prostorijama skole.

Digitalna pocetnica — Skola i djelatnici u Skoli znaju da bi se IKT mogla primijeniti u
njihovom poucavanju i uenju no vec¢ina nastavnika to jo§ uvijek ne ¢ini. Racunala su takoder

dostupna samo u nekim od prostorija Skole te $kola nije aktivna u pogledu razvijanja IKT-a.

Digitalno osposobljena — Treca razina se odnosi na $kole koje su svjesne mogucnosti IKT-
a te IKT koriste 1 racunaju na njega u razvoju strateskih dokumenata. IKT ove Skole koriste
i za rad s uCenicima s posebnim potrebama te djelatnici razvijaju digitalne kompetencije i
samim time pocinju koristiti IKT u svojoj nastavi kao inovativan na¢in poucavanja. Pristup
IKT-u je mogué u vi$e prostorija nego na prvoj i drugoj razini. Skole ove razine vode ra¢una

takoder 1 0 odrZzavanju opreme te mreZnim aktivnostima.

Digitalno napredna — Skola zna $to sve IKT moze njoj dati te koristi IKT u svim radnjama
unutar ustanove. Pomoc¢u IKT-a djelatnici rade svoje materijale 1 zaSti¢uju ih autorskim
pravom. Skola ima zajedni¢ku bazu43 podataka koje su dostupne uéenicima i nastavnicima.
Pristup IKT-u je mogu¢ u gotovo svim prostorijama $kole te je odrzavanje istih planirano.
Skola koja se nalazi na ovoj razini vrlo je aktivna u pogledu projekata i prezentacija sadrzaja

te vodi racuna o sigurnosti prilikom koristenju IKT-a.
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svog djelovanja

Digitalno zrela — Zadnja, peta razina na kojoj Skola moze biti odnosi se na stanje u kojem
Skola jasno zna koje su sve prednosti IKT-a. Razvoju digitalnih kompetencija se pristupa
sustavno te je djelatnicima dostupno i stru¢no usavrSavanje. Pristup IKT-u mogu¢ je svugdje
u prostorima Skole s vlastitim uredajem. Mrezna infrastruktura je razvijena u cijeloj skoli.

Skola koja se nalazi na petoj razini ima razvijenu uporabu tehnologije u svim podrugjima

PISA ISTRAZIVANJE se provodi kako bi se
procijenila ¢italacka, matematicka i prirodoslovna
pismenost 15-ogodisnjih ucenika. PISA (eng.
Programme for International Student Assessment)
je  medunarodno istrazivanje usmjereno na
digitalnu pismenost ucenika i nastavnika te
mogucénosti koje Skole imaju kako bi ju poboljsale.
Peti ciklus ovog OECD-ova istrazivanja PISA
2012 proveden je u 65 zemalja, a ukupno je
testirano viSe od 510000 petnaestogodisnjih

ucenika.

Slika 21. PISA medunarodna istraZivanje
procjena znanja i vjestina
petnaestogodisnjih ucenika

(https://www.ncvvo.hr/medunarodna-istrazivanja/pisa/ [pristupljeno: 7.06.2021])

PISA istrazivanjem nastoji se ispitati koliko su mladi pripremljeni za potpuno i aktivno

sudjelovanje u drustvu (Jensen , 2005) te se pokusava dati odgovor na pitanja kao $to su:

» Koliko dobro skola priprema ucenike za Zivot?

» Jesu li sposobni analizirati, logicki zakljucivati, 1 djelotvorno komunicirati svoje ideje?

» Jesu li sposobni u€iti 1 stjecati nove vjestine tijekom cijeloga Zivota?

* Hoce li se sna¢i u novim poslovima i novim okruZenjima?

» Hoce li znati rjeSavati probleme s kojima se nikada nisu susreli — znanje i vjestine koje

su usvojili u Skoli u tom ¢e trenutku biti ‘zastarjele’

* Hoce li biti sposobni nositi se s brzim promjenama, prepoznati 1 koristiti potencijal novih

tehnologija, zivjeti u povezanom, kompleksnom svijetu kao aktivni i odgovorni gradani?

» Osigurava li obrazovni sustav jednake uvjete za sve ucenike?

Na slici 21. prikazani su rezultati analize upotrebe IKT u nastavi matematike dobiveni

istrazivanjima provedenim u okviru PISA. Letimi¢an pogled ne daje vidljivu razliku, ali
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ukazuje na probleme u Koristenju racunala. Naime, oslanjanjem na racunalne rezultate i u
najjednostavnijim zadacima (matemati¢ko zbrajanje brojeva) zapostavlja se kognitivna vjezba
mozga koja zahtjeva kontinuirani podrazaj. To se onda odrazava na puno zahtjevnijim
situacijama kada ucenici moraju razmisljanjem do¢i do zakljuc¢ka o procesu rjeSavanja
problema, kada ni racunalo ne pomaze, odnosno i ratunalo zahtjeva od korisnika (ucenika) da

mu zna naredivati (prije smo ve¢ istaknuli da IKT je alat).

Computers-based mathematics
(20 OECD countries

Digital reading
20 OECD countries)

Pantreading | | eesssssss Paper-based mathematics
(29 OECD countries

29 OECD countries)

Highest score ; . 220 Highest score

.....

OLCD average

>} 0 ] 2 2 1 O
Index of ICT use at schox Index of computer use in mathematics

Slika 22. Rezultati utjecaja uporabe IKT-a na: a) digitalnu i Citalacku pismenost, b) na matematicke
zadatke koje su ucenici trebali rjesavati koristenjem racunala u odnosu na koristenjem papira
(Jensen , 2005)

3.2.  Ucestalost koriStenja IKT-a u procesu nastave

U istrazivanju u okviru pilot projekta e-Skole (Mohori¢, 2020) autori su prezentirali
reprezentativnu skupinu nastavnika, provedenu na ¢ak 1234 nastavnika o koristenju IKT-a, pri
¢emu su ve¢inom nastavnici bile zene (76%), te su veéina predavali prirodoslovno-matematicke
predmete (61.9 %), Prosjecna dob ukljucenih nastavnika je 43.3 godine, dok je prosje¢ni radni
staZ iznosio16.3 godina.

Nastavnici su bili anketirani o uéestalosti koriStenja racunala (bilo koje izvedbe) i o pristupanju
internetu kao izvoru informacija.

Vecina nastavnika je kroz istrazivanje se izjasnilo da redovito korite ratunala u procesu nastave,
ali je primijecen porast te vrste odgovora do kraja provedbe projekta. Evidentno je da nastavnici
koji su imali IKT opremu u ucionici su tu opremu i Koristili, a li je vidljivo i da je dodatna
edukacija to joS poboljsala. Tome je pridonijelo i Cinjenica da je tijekom trajanja projekta veci

broj Skola bio dodatno opremljen.
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Slika 23. Relativna ucestalost koristenja IKT-a za ucenike u skoli
u pocetnome mjerenju — procjena nastavnika (Mohorié, 2020)
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Slika 24. Relativna ucestalost koristenja IKT-a kod kuce u pocetnome (1) i zavrsSnome
(2) mjerenju kod nastavnika — procjena roditelja (Mohori¢, 2020)

Zanimljivo je kako su autori obradili i koriStenje racunala kod kuce, pri ¢emu ovo sigurno nije
koreliralo sa podacima posljednjih godinu dana intenzivne nastave na daljinu uslijed Covid-19
epidemije.
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U slijedecoj tablici autori su dali vrlo pregledno pristup ucitelja koristenju IKT u nastavi sa

aspekta Siroke palete aktivnosti i alata.

A VI TR R
[npr. Moodle). -

Koristim IKT za analizu i prikaz rezultata o
postignucu ucéenika u razredu.

Trazim informacije o mogucnostima strucnog
usavrsavanja (tecajevi. edukacije).

Koristim IKT za procjenjivanje znanja i davanje
povratnih informacija ufenicima o...

Posjecujem ifili aktivno sudjelujem u
internetskim forumima vezanim uz predmet...

Kontaktiram roditelje i komuniciram s njima
putem interneta (npr. e-posta i sl.).

e e IS 0s w2
mreze i sl.) za dogovaranje s uCenicima ili...
o s T e S e
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= oot
[
(=]
I
[=]
=]
(=]
=]
(=]
=
[=]

0

mnikada W nekoliko puta mjeseéno M nekoliko puta tjedno  ® svakodnevno

Slika 25. IKT aktivnosti povezane sa Skolom i poucavanjem — cCestina ukljucivanja
nastavnika u pojedine aktivnosti u zavrsnome mjerenju. (Mohori¢, 2020)

3.3. Novi trendovi u pou¢avanju

IstraZivanje koje je publicirano kroz (CARNEet, e-Skole - Obrazovni trendovi, 2018) cjelokupno
promatraju primjenu IKT u obrazovanju kroz nekoliko istaknutih pojmova:
[1] Individualno — polazi od pretpostavke da je ucenje vjestina koju svaki u¢enik
mora nauciti, otkrivajuéi pritom svoj jedinstveni, osobni stil u¢enja i svoje najpoticajnije
okruzenje za wucenje. Koriste¢i se digitalnim tehnologijama, ucitel] moze
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individualizirati poucavanje aktivnostima i zadatcima posebno dizajniranim za potrebe
odredenog ucenika, ali ucenik je taj koji zapravo osobnim stavom prema ucenju
preuzima odgovornost za svoje ucenje: sam postavlja ciljeve, odabire sadrzaje, alate i
metode kojima ¢e uciti. Ucenik sam prati svoje ucenje, promislja ga i poboljSava.

[2] Zabavno - dizajnirano na nacelima ukljucenosti i osobnog iskustva
sudjelovanja, poput racunalne igre i pri¢e u koju je sudionik izravno ukljucen
mogucnoscu da samostalno odabire, odlucuje 1 rjeSava probleme.

[3] Suradnicko — temelji se na tomu da je u¢enje drustveni ¢in, da u¢imo jedni od

drugih te da dobra suradnja na zajednickim zadatcima i projektima stvara sinergiju

koja pomaze u u€enju i rjeSavanju problema.

—3 qu—

Slika 26. Suradnicko ucenje Slika 27. Interakcije izmedu djece medusobno
(Korak po korak, 2018) (Korak po korak, 2018)

[4] Relevantno — naglasava ¢vrstu poveznicu izmedu sadrzaja ucenja i njihove
prakti¢ne primjene u stvarnom Zivotu; razvoj zivotnih vjestina jednako je vazan kao i

stjecanje akademskih znanja, a neformalno i informalno steCena znanja jednako su

vrijedna kao 1 ona ste€ena formalnim obrazovanjem. Ucenje je cjeloZivotni osobni
odabir, stil Zivota.
[informalno ucenje (eng. informal learning) — ucenje koje rezultira iz dnevnih aktivnosti vezanih
uz posao, obitelj ili slobodno vrijeme. Nije organizirano ili strukturirano u smislu ciljeva, vremena
ili podrske ucenju. Informalno je ucenje u vecini slucajeva nenamjerno iz perspektive onog koji uci.
neformalno ucenje (eng. non-formal learning) — ucenje uklopljeno u planirane opce ili strukovne
aktivnosti koje nisu eksplicitno odredene, aktivnosti ucenja za koje se ne izdaje javna isprava.
(http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/) ]
[5] Visemodalno — polazi od ¢injenice da su svih nasih pet osjetila kanali kroz koje
primamo informacije iz vanjskog svijeta te da se svima njima treba koristiti pri primanju
1 obradi informacija. Senzorni su modaliteti ucenja, dakle: auditorni (sluSni), vizualni

(vidni), kinesteticki (tjelesni), olfaktorni (njusni) i gustatorni (okusni).

37



[6] Potpomognuto (digitalnim) tehnologijama — funkcionalnom uporabom alata i
aplikacija na svim dostupnim vrstama uredaja.
[7] Otvoreno — ne postoji ni najbolji moguéi nacin u€enja, ni najbolji moguci nacin

poucavanja, zato i ucenik 1 ucitelj imaju slobodu odabira metoda i resursa koji ¢e im

Slika 28. Uciteljica stvara ravnotezu izmedu planiranih aktivnosti i aktivnosti
koje su inicirala i odabrala djeca (Korak po korak, 2018)
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put uuéenju metode uéenja svojeucenje | cj|jeve uéenja
(metaucenje)

e N O ucenik je u sredistu ® o
odluéuje 5to ce, sam odablre koristl tehnologlju potreban mu je
gdje | kako ucttl stilove ucenja ucltelj-mentor

Slika 29. llustracija personalizacije u procesu obrazovanja
(preuzeto i prilagodeno prema Young Digital Planet, 2015)

Autori nude cijeli niz prijedloga za nastavnike kako promijeniti pogled na IKT u obrazovanju i
kroz efikasne aktivnosti relativno lako napraviti prijelaz.

Obrnuta udionica (Projekt e-Skole, CARNET- Obrazovni trendovi, 2018)

Koncept obrnute ucionice vrlo je jednostavan: ucenici za domacu zada¢u samostalno unaprijed
pripremaju novu lekciju, nastoje sami shvatiti koncepte, pokupiti najvaznije podatke, odgovoriti
na pitanja... Sami planiraju i organiziraju svoje ucenje, sami odabiru medije s pomocu kojih im

je najlakse svladati zadane sadrzaje, sami upravljaju vremenom kad ¢e uéiti. Ovaj vid aktivnosti
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postoji kao koncept i kod drugih autora (Loncari¢, 2014) Koji to opisuju kao aktivnosti kroz
koje ucenici preuzimaju odgovornost za svoje ucenje: navikavaju se samostalno uciti, uce
tehnike samoreguliranog ucenja.

Igrifikacija

Relativno novi pojam, nastala kao odgovor na snaznu popularnost kompjuterskih igara i utjecaj
koji one imaju kako na trzistu tako i kod ucenika (D. Juri¢i¢: Digitalna inteligencija, 2018
[pristupljeno: 6.05.2021]

Ljudi uglavnom misle da je igrifikacija isto Sto 1 igra ili kompjutorska igra, a nije tako. Pojam
igrifikacija zapravo se odnosi na primjenu mehanike i dizajna kompjutorske igre pri rje$avanju
realnih problema:

a) dizajn igre podrazumijeva svrsishodan proces ponavljanja procedura kako bi se
izbrusile konkretne vjeStine potrebne za napredovanje u igri, te analiticko 1 kreativno
razmisljanje potrebno za rjesavanje problema

b) mehaniku igre ¢ine aktivnosti koje pomazu u motiviranju igraca, ¢ine igru izazovnom i
zabavnom; vrlo Cesto je rije¢ o bodovima, virtualnim dobrima, mo¢ima, darovima,
razinama koje treba prijeci...

Najjednostavniji na¢in igrifikacije poucavanja jest pretvaranje zadataka u probleme.

GEOGEBRA je besplatan edukativni softver koji na vizualan nacin povezuje geometriju i
algebru. Ucenicima Ce biti lakSe svladati gradivo jer im je sadrZaj prikazan na interaktivan
nacin, a njemu mogu pristupiti kako u Skoli tako i1 kod kuce. GeoGebra je interaktivni digitalni
alat ¢iji naziv, akronim dobiven spajanjem pojmova geometrije i algebre, upucuje da je
ponajprije  namijenjen uenju matematike.  (https://e-laboratorij.carnet.hr/geogebra-
interaktivna-matematika/ [pristupljeno: 11.06.2021]) .

GeoGebra je dinamicna i prikladna za viSe vrsta uredaja 1 neprekidno se radi na njezinom
razvoju i nadogradnji alata. Proteklih se godina istaknula kao alat kojeg nastavnici redovito
ukljucuju u svoju nastavu, a ucenici s lako¢om prihvacaju. Dodatna je prednost $to alat dolazi
kao programska podrska otvorenog koda i besplatan je za nekomercijalno koriStenje. Takoder
je kompatibilan s JS programskim jezikom i podrzava dva nacina skriptiranja ¢ime je moguce
na vi$oj razini ostvariti komunikaciju s objektima unutar GeoGebra-inih modula. Koriste¢i
veliki broj preddefiniranih naredbi, klasa i JS metoda, GeoGebra postaje mocan alat za
programiranje interaktivnih vjezbi i igara. Za sve korisnike kojima JS programski jezik nije
poznat i dalje mogu koristiti osnovno GeoGebra skriptiranje.
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GeoGebra povezuje podrucja interaktivne geometrije, algebre, tabli¢nih proracuna, statistike,
analize i crtanja grafova i ponajprije je namijenjena primjeni u matematici, ali i u ostalim
prirodoslovnim predmetima, no takoder nalazi veliku primjenu izvan samog edukacijskog
sektora. GeoGebra je prevedena na mnogobrojne jezike, medu kojima je 1 hrvatski. Sucelje je
pregledno i jednostavno s jasno istaknutim funkcionalnostima §to svakom novom korisniku

omogucava jednostavniji rad i snalaZzenje u alatu. (https://e-laboratorij.carnet.hr/geogebra-

interaktivna-matematika/ [pristupljeno: 11.06.2021]).

GeoGebra

Slika 30. GeoGebra - edukativni softver
(https://e-laboratorij.carnet.hr/geogebra-interaktivna-matematika/ [pristupljeno: 11.06.2021])

SUNCICA (https://www.32bita.hr/suncica [pristupljeno: 6.05.2021]) je edukativna igra za
djecu u dobi od 4 do 8 godina nastala 1998. lako je ova edukativna igra stara 9 godina, i dalje

je funkcionalna i prati trendove pa je tako danas dostupna na Smart TV uredajima 1 Android
mobilnim uredajima. Postoji cijeli niz razvijenih okruZenja u kojima se djeci omogucava na
zabavan nacin edukacija kroz igru. (Terhart, 2001)

* Suncica Slovkanje je igra koja djeci pomaze pri ucenju slova i redoslijedu abecede.
Igra se moze igrati tako da zadana slova treba poredati u rije¢ na slici ili odabrana slova
poredati po abecedi.

* Suncdica Brojalica je igra u kojoj dijete treba prikazane brojeve posloziti po veli¢ini.

* Suncica Promet je igra u kojoj se djeca uce pravilima ponasanja u prometu.

* Sundica Zbrajalica je igra u kojoj treba zbrojiti ili oduzeti kuglice koje padnu u

epruvete.

L 3 M 0N 12

. <% Lk

Slika 31. Suncica —kroz igru do edukacije o pojedinim cjelinama
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e-DNEVNIK

Koristenje dnevnika kao alata kojim nastavnik vodi evidenciju uspjeSnosti procesa nastave
uobicajen je modalitet. Koristenje IKT u obrazovanju klasi¢an papirnati dnevnik prebacilo je u
digitalnu formu pa je kroz CARNet-ov projekt 2011. godine naslao e-Dnevnik. Radi se o
serverskoj mreznoj aplikaciji za vodenje razrednih knjiga u online nacinu koji omogucéava da
veéi broj korisnika pristupi odredenom sadrzaju podredeno odredenim autorizacijskom
ovlastima. Nastavnici mogu vidjeti svoje komentare, roditelji mogu vidjeti progres svoje djece,
nastavnicka vije¢a 1 ravnatelji imaju uvid u kvalitetu provedbe procesa nastave.

(https://www.carnet.hr/usluga/e-dnevnik-za-skole/ [pristupljeno: 11.06.2021]).

Zanimljivo je istaknuti §to sve sustav e-Dnevnik oc¢ekuje kao tehnicki preduvjeti od strane skole
da bi se mogao Koristiti:
a) strukturno kablirana LAN mreZa u §koli izgradena prema pravilima struke
b) racunala spojena na internet putem hrvatskog adresnog prostora kako bi mogla pristupiti
e-Dnevnik aplikaciji
c) ako Skola Zeli koristiti tablete ili beZi¢na racunala za pristup e-Dnevniku potrebna je i
bezi¢na mreza
d) token za svakog nastavnika i djelatnika $kole koji koristi aplikaciju
e) strucna osoba zaduzena za odrzavanje rac¢unala i lokalne mreze $kole.
Primjetno je da ovako aplicirana IKT u $kolama zahtjeva poprili¢na sredstva za pripremu i
tijekom  koriStenja, ¢ak 1  zapoSljavanje @ osobe za  odrZavanje  opreme.

(https://www.carnet.hr/usluga/e-dnevnik-za-skole/ [pristupljeno: 11.06.2021]).

Istrazivanje objavljeno u (Povi¢ Tea, 2015) ukazuje na to kakva je ocjena nastavnika nove
tehnologije u odnosu na klasi¢an papirnati dnevnik.
prakticnost i brzina | [EEGE—
stalna dostupnost [
bolja preglednost [
olakiani adminstrativni poslovi S
neograniéen unos biljeski [
nema uvida u ostale ocjene [
jednostavnije korekcije ||

0 20 100

Slika 32. Prednosti e-Dnevnika u odnosu na papirnati dnevnik (Povi¢ Tea, 2015)

Autori istiCu da je stav nastavnika koji su anketirani da bi ¢ak 13% njih da bi ipak ponovo
koristili papirnate dnevnike §to obrazlazu problemima internetske povezanosti bolje kvalitete
nuzne za koriStenje e-Dnevnika, ¢ime se u kriticnim (vremenski) periodima tijekom nastave
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nastavnika ometa u provedbi zamiSljanih aktivnosti. Jasno je da ovo ima viSe dimenzija
problema: opremljenost Skola nije jednoznacna, nastavnici nisu podjednak educirani niti
motivirani. Odredeni nastavnici iskazuju nezadovoljstvo $to njihov rada nadziru roditelji u
vecem intenzitetu, pa prakticki isti dan nakon upisa ocjene nastavnici budu zatrpani upitima
roditelja. To je njima dodatna aktivnost koja nije postojala kod papirnih dnevnika, kada je susret
sa roditeljima bio zadan mjeseCnim terminima. No unapredenje obrazovanja zahtjeva
suradnicko ponasanje svih aktera i nastavnika i roditelja pored ucenika. S druge strane
istrazivanje je pokazalo i pozitivne ocjene od strane ,,digitalno prilagodenih® nastavnika,
kojima je e-Dnevnik samo jedan u nizu IKT alata.

Brzina rjeSavanja opremanja $kola nije svuda u skladu sa zahtjevima digitalizacije sustava, pa
su neki nastavnici sami financirali i opremili se raCunalima i drugim digitalnim alatima.
Posebno se onda javlja animozitet kod zahtjeva za odrzavanjem takve opreme, koju nastavnik
koristi u radu a nije $kolska. Cak postoje i vrlo negativni primjeri da nastavnici koji sami ulazu
u opremu medu zadnjima dobivaju rjeSenja sredstva od Skola, Sto spada u domenu
nezadovoljnih ravnatelja koji ne toleriraju pionirski rad pojedinaca. To je djelomi¢no takoder
dio problema primjene IKT u obrazovanju, ali i puno Sire slike pojedinih zajednica.

Konac¢no, kako je prethodno bilo navedeno, nije samo oprema dio IKT koncepta, tu spada i
prilagodba ucionice, rasvjete, osuncanost prozora i nemoguénost zasjenjenja. To su suprotni
zahtjevi papirnoj verziji knjige 1 klasi¢ne Skole, prema kojima su definirani standardi. Tako da

i gradevinska struka ima potrebe prilagoditi se digitalizaciji u obrazovanju. (Povi¢ Tea, 2015)

3.4. Negativni utjecaji IKT

Odredeni broj istrazivanja bavio se i negativnim aspektima, pa se tako u ( Zderi¢, 2009) navodi
nekoliko primjera.

RACUNALNE I VIDEOIGRE — BRZA OVISNOST

Autor navodi kako se djeca vrlo laku mogu 'navuéi' na brz svijet racunalnih igara te kako se
cestim igranjem joS viSe ta ovisnost povecava. Istrazivanja raznih institucija potvrduju pojacanu
aktivnost mozga u procesu igranja, koji kao posljedicu ima navikavanje mozga na koli¢inu
podrazaja, te posljedi¢no ,,gladuje* kada uzmanjka podrazaj. To posljedicno dovodi do toga da
djeca izlozena takvom stresu pocinu zanemarivati ostale bioloSke potrebe, poc¢inju problemi
lose i nedovoljne ishrane, slaba komunikacija s drugom djecom, poteskoce u Skolskom radu,
slabo razvijena paZnja te socijalna izolacija. Kao primjer autor isti¢e neprihvatljiv naziv web
stranice za video online igre koja nosi naziv: ,,Ovisnost o igrama“ . U odredenim gradovima

EU otvaraju se 1 bolnicke prakse koje se bave lijeCenjem od ove vrste ovisnosti koja granici sa
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narkoticima. Tako je 2017. godine otvorena je dnevna bolnica u psihijatrijskoj bolnici Sv. lvan

u Zagrebu za lijeCenje sve ¢eSc¢e ovisnosti o internetu, video-igricama i kockanju, u kojoj se

oboljeli ne hospitaliziraju ve¢ tokom dana prolaze kroz programe stru¢nog tima.

(Zderié, 2009).

CYBER-BULLYING

Nova vrsta nasilja s kojom se djeca danasnjeg doba sve
CeS¢e suocCavaju je elektroniCko nasilje ili cyber-
bullying, a (Mandari¢, 2012) upozorava kako takav
novi oblik izrazavanja nasilnickog ponaSanja
svakodnevno S$iri svoje podrucje 1 umrezava sve veci
broj djece i mladih. Autor navodi da se takav oblik
nasilja provodi online, te se nasilnici Kkoriste
elektronickom postom, blogovima, MMS i SMS
porukama, telefonima, web stranicama.
Zabrinjavajuca je ¢injenica o tome da je danas sve veci
broj djece, pa ¢ak i maloljetne, dozivjelo neki od

navedenih oblika elektronickog nasilja.

Slika 33. — Cyber-Bullying nasilje na internetu

Do danas zabiljezene su razlicite tipologije elektronickog nasilja (Mandari¢, 2012):

+ grubo online sukobljavanje (eng. flaming),
* uznemiravanje (eng. harassment),

* uhodenje na internetu (eng. cyberstalking),
+ klevetanje (eng. denigration),

« pretvaranje(eng. impersonation),

» lukavstvo (eng. tricky outing),

+ iskljucivanje (eng. exclusion)

« snimanje i objavljivanje nasilja (eng. happy slapping).

Grubo online sukobljavanije objasnjava kao oblik elektronickog nasilja u kojemu osoba Salje

vulgarne i prijete¢e poruke za vrijeme interaktivnih videoigara, a mogu izazvati snazne psihicke

i emotivne tjeskobe.

Uhodenje na_internetu kao ponasanja koja koriste¢i masovna komunikacijska sredstva,

postaju odredena vrsta proganjanja zrtve ¢iji je cilj uznemiriti i poniziti ju.
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Klevetanje je definirala kao oblik
virtualnog nasilja koje se ostvaruje
slanjem  laznih  poruka i
informacija kojima se Zzrtva Zzeli
ocrniti, oklevetati 1 unistiti joj
ugled, a vrlo slicni tomu su i
pretvaranje, oblik nasilja u

kojemu je zlostavlja¢ doSao u

posjed lozinke vlastite Zrtve te

Slika 34. Nasilje i uhodénje na internetu

zloupotrebljava tu ovlast na nacin

slanja poruka u ime te osobe te lukavstvo gdje zlostavlja¢ sluzeéi se lukavstvima i laznim
predstavljanjem dolazi do informacija i povjerenja druge osobe, a onda ih prosljeduje svima.
Iskljucivanje objasnjava kao iskljuéivanje iz igre ili skupine koja komunicira, a snimanje i

objavljivanje nasilja uklju¢uje dvije aktivnosti elektronickog nasilja, prva podrazumijeva

snimanje osobe dok je drugi fizi¢ki ili psihi¢ki ozljeduju, muce, ponizavaju, a druga se odnosi

na objavljivanje tog videozapisa na internet.

Istrazivanja koja se provode sirom svijeta o utjecaju IKT u obrazovanju imaju i neke ¢udne
rezultate, koji se mogu svrstati u kategoriju otpora nastavnika novim tehnologijama i
promjenama u procesima nastave, kao i u promatranju tradicionalnih vrijednosti okoline.
Prethodno smo spominjali istrazivanja (Bognar) koji tumaci da je obrazovanje proces koji ima
i odgojni karakter.

U (Saeed Ahmadi , 2011) autori su provodili istrazivanje na Islamic Azad University u Iranu o
povezanosti IKT sa unaprjedenjem u nastavi i uéenju, te su dosli do zanimljive korelacije
izmedu atmosfere na sveuciliStu s obzirom na samouvjerenost osoblja u primjeni IKT sa
zamjetnom razlikom u odnosu na musko-Zensku populaciju nastavnika. Dapace, autori isti¢u
da se ,,digla prevelika praSina® oko primjene IKT, te da bi trebalo viSe davati naglasak na
tradicionalne vrijednosti drustva. U promatranoj studiji populacija muskih nastavnika ¢inila je
cak 70% ispitanika, a rezultati anketa se razlikuju svega nekoliko postotaka u iskazu oko
koristenja IKT.

Autori su jednostavno pomnozili postotak musko Zenske populacije sa rezultatima anketa, te su
zakljucili da iako u relativnim omjerima imaju podjednake rezultate, muSka populacija
nastavnika ima skoro tri puta bolje stajaliSte i znanje koristenja IKT u procesu nastave, te da iz

toga slijedi zakljucak da se Zenska populacija nastavnika ,,Zestoko opire‘ novitetima.
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Tablica 2. Usporedba rezultata anketiranja studenata, prosjeci znanja, vjestina i koristenja software
aplikacija izmedu muskih i Zenskih studenata (Saeed Ahmadi , 2011)

Sex Number Mean Standard T- value Free degree Significant level
Deviation
Knowledge Male 148 44.87 10.06 091 205 036
Female 59 43.39 11.60
Skill Male 148 36.65 8.44 0.55 205 0.58
Female 59 3591 949
Software View Male 148 61.72 6.65 126 205 021
Female 59 60.10 891

Ovo istrazivanje navodimo kao primjer loSe provedenih istrazivanja, koja su imala ¢ak
nacionalnu potporu resornog ministarstva, te se publiciraju u relevantnim nacionalnim
Casopisima, koji onda daju krivu poruku ionako delikatnom procesu izmjene klasicne nastave
u aktivnu nastavu. Moze se zakljuciti da ovakav pristup ne razumije razliku izmedu pojmova
aktivne nastave i primjene IKT u osiguravanju uvjeta za provedbu aktivne nastave. Prvo
predstavlja proces unapredenja obrazovanja, a drugo je alat.

Istrazivanje prikazano u radu (Hutinski, Aurer, 2009) prezentirano je primjer koristenja IKT-a
na Fakultetu organizacije i informatike SveuciliSta u Zagrebu. Autori u radu krecu od zanimljive
relacije CQ + PQ > 1Q , koju prevode kao Cinjenicu da su danas kvocijent znatizelje (CQ) i
kvocijent odusSevljenja i strasti (PQ), vazniji od kvocijenta inteligencije (1Q).

Iz prikazanih rezultata autori zakljuCuju da studenti pozitivno reagiraju na takav nacin
poducavanja, ali istiCu da je za implementaciju ovakvog koncepta obrazovanja, osim promjena

metodike 1 stvaranja tehnoloSkih uvjeta, potrebna je i motivacija studenata te nastavnika.

Tablica 3. Pitanja 0 “Opcoj evaluaciji sadrzaja* na LMS-a, (Hutinski, Aurer, 2009)

Pitanje 1 %o 2 % 3 % 4 % 5 Yo

Moja procjena e-learning
tecaja “Informatika” u cjelini
(svi elementi tedaja: sadrzaj,
testovi, ilustracije, forum itd.

AlS8 3,07 15 575 |71 27,20 | 122 46,74 | 45 17,24

Procjena koliko sam
osobno zadovoljan/
zadovoljna zbog mogucnosti B |12 4,60 17 6,51 62 23,75 | 123 47,13 | 47 18,01
koristenja e-learning tecaja
“Informatika”

Moja procjena u kojoj
mjeri mi je e-learning tedaj
“Informatika” pomogao CcC |25 9,58 73 27,97 | 88 33,72 | 64 24,52 |11 4,21
u svladavanju gradiva iz
kolegija “Informatika”.

Napor kojeg sam uloZio/
uloZila u svladavanje zahtjeva
on-line tecaja “Informatika” u
odnosu na druge studente.

D |16 6,13 62 23,75 | 132 50,57 | 45 1724 | 5 2,30
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Tablica 4. Procjena djelovanja LMS-a u kategoriji pitanja ,, Provjera i samoprovjera
(Hutinski, Aurer, 2009)

Pitanja 1 % 2 % 3 % 4 % 5 %

Na¢éini provjere i samoprovijere
znanja dovoljno su raznoliki
(kvizovi, testovi, zadaci, vieZbe,
projektii td.).

E 22 8,43 107 41,00 | 132 50,57 0 0,00 |0 0,0

Samoprovijere (npr. kvizovima)
su prisutne uz svaku manju
gjelinu ili lekeiju (5-10ili manje
stranica sadrZaja on-line tecaja).

F 9 3,45 100 38,31 | 152 58,24 0 0,00 (O 0,0

Postoji moguénost testiranja
znanja na kraju svake vede
obrazovne cjeline (“poglavlja”) u
on-line tedaju.

G |1 421 |97 37,16 | 152 | 5862 |0 0,00 |0 0,0

]

Postoji moguénost naknadnog
pregledavanja rezultata
obavljenih samoprovjera i/ili H |31 11,88 | 106 40,61 124 47,51 0 0,00 | O 0,0
testova od strane polaznika on-
line tecaja.

Proces primjene IKT podrazumijeva i samoprovjere studenata koja im omogucuje da procjene
razinu postignutog znanja ali isto tako i nastavniku ukazuje na aktivnost ili napredak pojedinca.
Autori (Hutinski, Aurer, 2009) isti¢u da studenti nisu bili odusevljeni ovom aktivno$cu koja im
ukazuje na moguci nedovoljni rad i potrebu da se treba vratiti na prethodno gradivo i poceti
dodatno uciti. Naravno, uz uvjet da student Zeli upravljati svojim rezultatima i uspjehom

studiranja.

Konacno autori isticu da je istrazivanje pokazalo potrebe da za svaku obrazovnu cjelinu
potrebno je izraditi 1 jasno definirati ishode ucenja, kako bi studentu bilo jasno §to se od njega
oc¢ekuje. Prema ishodima ucenja potrebno je predvidjeti 1 nacine provjere znanja jer oni poticu
na razliite strategije ucenja. Istovremeno treba stalno pratiti rezultate tog relativno
automatiziranog procesa kroz LMS. Vazno je dobro odabrati LMS da bude korisnicki

prihvatljiv.
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4. Zakljucak

Primjena informacijsko-komunikacijske tehnologije u obrazovanju je trend koji je nezaustavljiv
1koji je posljedica razvoja civilizacije u kojoj zivimo. Mnogima te promjene nisu dobre, prebrzo
dolaze ,... pa Cine sve ne bili ta primjena ostala samo ,,slovo na papiru‘, odnosno ne koristi se
u onoj mjeri u kojoj bi se trebala Kkoristiti. Prvi korak u tom procesu bi trebali napraviti
nastavnici kao glavni likovi u procesu transformacije, sto od njih zahtjeva da moraju uloziti
odredeni trud, Cesto iznad ,,onoga za Sto su placeni“. Naime, mnogi autori u prikazanim
istrazivanjima isticu viSedimenzionalnost problema digitalne tranzicije u procesu obrazovanja,
ali isticu nastavnika kao glavnu figuru, voditelja koji primjerom mora pokazati nuznost

koristenja IKT u obrazovanju.

Na tom putu nastavnicima pomaze cijela vojska informaticara, tehnoloskih inovacija, pa ¢ak 1
sami ucenici koji ¢esto od malih nogu zazive sa suvremenim tehnologijama. NajvaZznije je da u
tom procesu obrazovanja ne smije biti prisutan strah kod niti jednog sudionika. Taj strah mora

iza¢i iz u¢ionica, strah od ucenja, strah od ispitivanja, strah od nesnalazenja, strah od autoriteta.

Izlazni rezultat digitalizacije 1 primjene IKT u obrazovanju je ishodisno mis$ljenje da je
obrazovanje osobe u cilju potpunog razvoja i samoostvarenja nuzno u korelaciji sa pojmom
aplikacije aktivnog ucenja kao uporiSte rasta i razvoja 0sobe u cjelovitu osobu prema svim
premisama suvremene definicije druStva. Civilizacijski napredak covjek moZe zahvaliti
iskonskoj radoznalosti, te kreativnosti u rjeSavanju problema. Te vrednote treba nastaviti
razvijati. Koncept aktivnoga ucenja nije novitet, puno je pokusaja tijekom povijesti u razli¢itim
kulturama donijelo odredene iskorake, ali danasnja sveprisutna digitalna tehnologija moze
pomodi te se koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije treba tretirati kao prijateljsko
ponasanje tehnologije prema ¢ovjeku, kao partnera u obrazovanju. Svi sudionici obrazovanja,
od resornog ministra, EU vijec¢a, pa preko ravnatelja Skole, nastavnika, roditelja sve do uc¢enika

1 njegovog vanskolskog okruzenja trebaju prihvatiti IKT kao nuZnost koja nema alternativu.

Jasno treba istaknuti da obrazovanje je priprema za Zivot, odnosno IKT je ve¢ prisutan u gotovo
svim segmentima drustva, od proizvodnje popracene istrazivanjima, pa do trzista, marketinga,
sporta i kulture. Stupan;j digitalizacije postao je mjera razvoja odredenog gospodarstva, razvoj

tehnologije racunala, integriranih mikroelektronickih sklopova, njihova aplikacija u sve
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segmente zivljenja (racunala, roboti, strojevi, alati, zabava,..). Cak se razvila cijela nova grana

industrije, te su odredena drustva dobila epitet informacijska, digitalna, kiberneticka.

Cak se i sam proces izrade kurikuluma prilagodio tehnikama koje se koriste u suvremenom
managementu, definiraju se ciljevi (op¢i i specifi¢ni) promisljaju se stabla problema i aktivnosti
kako ih rjeSavati na pojedinim razinama za §to se definiraju indikatori. Ukazuje se na tehnicke,
operativne i ostale prepreke, te se iznalaze rjesenja financiranja koja se izgraduju prema
smjernicama Eu kao krovne institucije pa prema dolje (sustav ,,bottom down*) do najmanje
karike. Usporeduju se prema vrlo Sirokim rasponima kriterija i najopremljenije i naj bolje sa

kriticki najzaostalijima kako bi se osiguralo ravnomjeran razvoj obrazovanja.

Definiraju se esencijalne digitalne kompetencije svih sudionika procesa obrazovanja, izraduju
se modeli klasificiranja Skola u razine, te se sve usporeduje sa zahtjevima suvremenog trzista
rada. Pojam cjelozivotno obrazovanje kao nuznost budu¢ih promjena trazi od sustava
obrazovanja pripremu ucenika za trajni proces uc¢enja, odnosno nije znanje prioritet koliko su

prioritetne vjestine.

U ovom radu prezentirano je dostignuce primjene informacijske i komunikacijske tehnologije
u nastavi i obrazovanju. Analizirana su odredena istrazivanja utjecaja primjene IKT na
sudionike procesa obrazovanja, te su induktivnom metodom priblizena razli¢ita stajalista bitnih
faktora u procesu, odnosno partikularna razmisljanja 1 istraZivanja nastojalo se pribliZiti opéim
stavovima 1 zaklju€cima koje su propisane na razini druStva koje se odredilo razvoju kroz

digitalizaciju.
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