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SAZETAK

Svakodnevno se moze svjedociti raznim oblicima kriza, nesre¢a i1 katastrofa.
Promatranjem okruZenja i pracenjem promjena moguce je predvidjeti pojedine krize, no svaka
kriza, nesreca ili katastrofa jedinstvena je po specifitnim okolnostima te je iznimno teSko
stvoriti jednoobrazan nacin svladavanja takvih situacija koje zahvacaju razli¢ita podrucja
zivota i djelovanja. Muzej je kao bastinska ustanova i ustanova identiteta upravo primjer
isprepletenosti materijalnoga i nematerijalnog, odraz povijesnih i suvremenih zbivanja i
utjecaja. Primjenom spoznaja kriznoga menadzmenta muzeja na sluc¢aj Gradskoga muzeja
Vukovar, predstavljena je uloga muzeja u specificnim drustveno-politickim okolnostima,
odnosno uloga muzeja u ratnim i poslijeratnim okolnostima, u razdoblju od 1991. do 2015.
godine; pri ¢emu je razdoblje od 1991. do 2014. godine promatrano kroz prizmu kriznoga
menadZzmenta muzeja, a od 2014. kao razdoblje menadZmenta muzeja u postkriznim,
stabilnim okolnostima. Dio istrazivanja obuhvatio je i javnu sliku vukovarskoga muzeja kroz
percepciju muzejskih djelatnika te analizu objava posjetitelja preko stranice na jednoj
drustvenoj mrezi i na jednome portalu. U disertaciji su izneseni prikaz i analiza aktivnosti
prema Kalendarima dogadanja od 1991. do 2015. godine, iz kojih je vidljivo kako su se u
Gradskom muzeju Vukovar, uz obnovu muzejskih prostora, paralelno veoma intenzivno
provodile i raznovrsne muzejske aktivnosti te se na taj nacin pridonosilo (i jo$ uvijek
pridonosi) revitalizaciji kulturnoga identiteta cijeloga podrudja, jer je revitalizacija identiteta
kao proces dugotrajnija negoli je to obnova muzejskih prostora i zgrada. Tako se znanstveni
doprinos, proizasao iz ovoga znanstvenog istrazivanja obnove i razvoja aktivnosti muzeja na
primjeru Gradskog muzeja Vukovar, odnosi na prikaz uloge muzeja u specifiénim drustveno-
politickim okolnostima te na oblikovanje modela za krizni menadZment muzeja i na
menadzment muzeja u postkriznim, stabilnim okolnostima na interdisciplinaran nacin —
povezujuéi U primijenjenome nacdinu dvije discipline: menadzment i etnologiju/kulturnu

antropologiju.

Klju¢ne rijeci:
Gradski muzej Vukovar, krizni menadzment muzeja, menadzment muzeja u postkriznom

okruzenju, muzejske aktivnosti, kulturni identitet, javna slika muzeja



SUMMARY

We witness various forms of crises, accidents, and catastrophes every day. It is
possible to predict specific crises by observing the surroundings and observing the changes
that have occurred, but each crisis, accident and catastrophe is nevertheless unique due to the
specific circumstances in which they occur. It is therefore extremely difficult to adopt a
uniform solution of dealing with such situations, as they encompass different aspects of life
and different activities. The Museum, as a cultural heritage institution and as an identity
institution, is an example of how the material and the intangible can be intertwined, a
reflection of historical as well as current events and influences. By applying museum crisis
management knowledge in the case of Vukovar Municipal Museum, a presentation was made
on the museum’s role in the specific social circumstances during the war and the period after
the war, from the year 1991 to 2015. The period from 1991 to 2014 was observed through the
lens of museum crisis management, and the period from 2014 onward as a period of museum
management during post-crisis, stable circumstances. A part of this research relates to the
public image of the Vukovar Museum, both through the perception of the workers of the
Museum, as well as the analysis of visitors’ posts on social media pages, as well as posts on a
web portal. It is apparent from the display and analysis of activities in the dissertation, based
on the Events Calendar from year 1991 to 2015, that the Vukovar Municipal Museum has, in
addition to the restoration of museum premises, worked intensively on various museum
activities. In this way, the Museum has contributed (and continues to contribute) to the
revitalisation of the entire area’s cultural identity, as identity revitalisation is a process that
lasts longer than the restoration of museum premises and buildings. Thus, the scientific
contribution of this research of restoration and development of museum activity, on the
example of Vukovar Municipal Museum, relates to the display of the museum’s role in
specific social circumstances. It also relates to the creation of a museum crisis management
model, and the management of the museum in post-crisis, stable circumstances in an
interdisciplinary way; properly connecting two disciplines - management and ethnology, as

well as cultural anthropology.

Key words:

Vukovar Municipal Museum, museum crisis management, museum management in a post-

crisis environment, museum activities, cultural identity, public image of the Museum
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1. Uvod

Neizostavna tema svakidas$njih razgovora posljednjih godina u Republici Hrvatskoj
bile su migracije, to jest odlazak mladih obrazovanih ljudi zbog nezaposlenosti i
nezadovoljstva kvalitetom Zivota te opéom drustvenom situacijom. Uz podatke Drzavnoga
zavoda za statistiku za razdoblje od 2016. godine do 2019. godine, koji govore o rastucoj
emigraciji, otegotnim faktorima moZemo pribrojiti i one nedavne — situaciju globalne
pandemije, kao i zagrebacki potres u ozujku 2020. godine sa zasigurno destabiliziraju¢im
utjecajem na drustvenu stabilnost i prosperitet. ViSevrsni su razlozi zbog kojih ne bi bilo
pesimisti¢no postavljati pitanje nalazi li se hrvatsko drustvo u Kkrizi i od kada.

Autorica disertacije u svome je stru¢nom radu po prvi put pojam krize analizirala
2011. godine prilikom sudjelovanja na 2. znanstveno-stru¢nom skupu ,,Tradicijom usprkos
krizi — moze li se 7 s izlaganjem Narodna medicina vinkovackog kraja (Otok, Komletinci)?.
Kroz izlaganje je predstavljena uloga etnologa u kreiranju ponude kulturnoga turizma
temeljene na kulturnoj bastini. IstraZivanje provedeno za potrebe toga izlaganja bilo je i
motivator trazenja odgovora na pitanje — imaju li etnolozi ulogu u razvoju drustva i koja je to
uloga? Navedeno se pitanje ponavljalo nebrojeno puta i bilo prisutno i kod odabira studija —
¢emu studirati etnologiju i kulturnu antropologiju, jer kome treba kultura? Ovo je pitanje
autoricu nastavilo pratiti i tijekom prvih godina rada u muzejskoj struci.

Tijekom preddiplomskoga i diplomskog studija etnologije i kulturne antropologije na
Filozofskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu autorica je tragala za ,,rjeSenjem* i promisljala
kako nadograditi steGena znanja i s kojom znano$c¢u ih je moguce povezati. ,,RjeSenje” se
pojavilo pri kraju diplomskoga studija kroz saznanje o pokretanju poslijediplomskoga
interdisciplinarnoga doktorskog studija ,,Kulturologija“ na Doktorskoj $koli Sveucilista J. J.
Strossmayera u Osijeku. Procitavsi Vodic za studente poslijediplomskog sveucilisnog studija
“Kulturologija % autorica se odluéila za nastavak obrazovanja u tome podruéju; (kao i kod
odabira smjera preddiplomskog i diplomskog studija, tako je i prilikom odabira doktorskoga
studija ta odluka od strane autori¢ina okruzenja smatrana ,neobicnom®). Na navedenom
studiju autorica je potkraj 2012. godine upisala smjer ,,MenadZment u kulturi, umjetnosti i
obrazovanju“. Daljnje iskustvo stjecala je kroz volontiranje u Muzeju Slavonije u Osijeku,

zatim kao suradnica za europske projekte u lokalnoj akcijskoj grupi Srijem u Lovasu te kroz

1 Skup je odrzan u Vinkovcima u organizaciji Zajednice kulturno-umjetni¢kih djelatnosti Vukovarsko-srijemske
Zupanije.

2 |zvor: http://www.unios.hr/doktorska/studiji-doktorske-skole/doktorski-studij-kulturologije/doktorski-studij-
kulturologije-vodic-kroz-studij/, zadnje pregledano 25. lipnja 2020.
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jednogodiSnje stru¢no osposobljavanje za kustosa etnologa u Gradskom muzeju Vukovar.
Potonje je utjecalo na izbor teme doktorske disertacije, ali i pruzilo djelomi¢an odgovor na
pitanje o smislenosti rada u korist kulture zajednice i drustva.

Osim navedenoga, na takav je ishod utjecala i sasvim specifi¢na povijest muzeja,
poglavito njezin dio koji se odnosi na nedavno ratno stradavanje uslijed velikosrpske agresije,
no i uspjesno ocuvanje njegove misije kroz progonstvo. Gradski muzej Vukovar Republike
Hrvatske od svojega je osnutka 1946. godine u doba bivse Jugoslavije do danas, kroz rad
stru¢njaka usmjeren na prikupljanje, struéno istrazivanje i obradivanje kulturne basStine
vukovarskoga podrucja prezentirane kroz brojne izlozbene, edukativne, izdavacke i
manifestacijske aktivnosti, doprinosio oblikovanju kulturne slike, ne samo lokalnoga, ve¢ i
Sireg prostora. Na djelovanje i razvoj aktivnosti vukovarskog muzeja utjecala su brojna
drustveno-politi¢ka zbivanja devedesetih godina 20. stoljeca, okrunjena agresijom uslijed koje
je stanovnistvo Vukovara stradalo, bilo prognano i pristupilo obrambenom Domovinskom
ratu. Vukovarsko-srijemska zupanija, pogotovo vukovarsko podrucje, tada su pretrpjeli teska
stradavanja uz velik broj ljudskih zrtava, a uz genocidna, kulturocidna, urbocidna i ekocidna
razaranja na razini cijele Republike Hrvatske, u ovoj regiji Hrvatske najvidljiviji je gubitak
stambenoga fonda, infrastrukture i gotovo cjelokupnoga gospodarskog potencijala grada
Vukovara.® Tijekom obrane Republike Hrvatske doslo je do prekida redovne djelatnosti
ustanova u Republici Hrvatskoj, a nakon sveobuhvatne pljacke vukovarskih zbirki i fondova,
kao i onih na Sirem hrvatskom podruéju, sve ustanove od kulturnoga znacaja za bastinu
preseljene su u Zagreb. Mozda je najpregnantniji opis Sirega kronoloskog konteksta
vukovarske obrambene bitke onaj sociologa Zani¢a u kojemu se o vukovarskoj bitki govori
kao '...najznacajnijoj bitki u vrijeme rata u Hrvatskoj, koji je potrebno promatrati u kontekstu
sukoba koji se vodio prilikom raspada Jugoslavije. Raspad Jugoslavije poklapa se s
raspadom komunisticke ideologije i organizacijskog sustava koji je dominirao Istocnim
blokom, ali je odreden i nekim unutarnjim faktorima koji su doveli do toga da bude obiljezen
ratnim sukobima. Rat je prvo izbio u Sloveniji (lipanj — srpanj 1991.), potom u Hrvatskoj
(1991. — 1995.) te u Bosni i Hercegovini (1992. — 1995.)."

U razdoblju od 18. studenog 1991. godine, kada Vukovar dolazi u okupatorske
velikosrpske ruke, sve do 1998. godine rad vukovarskog muzeja vezan je za progonstvo

njegovih stru¢njaka u Zagrebu. Proces mirne reintegracije hrvatskoga Podunavlja koji je

3 Usp. Jerkovi¢, Nenad: Informacija o obnovi i razvoju grada Vukovara, Republika Hrvatska Vukovarsko-srijemska
Zupanija Upravni odjel za gospodarstvo, Vukovar, 2012, str. 3.

4 7ani¢, Mateo: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, Institut drudtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2017.,
str. 67.
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zavrSio 15. sijecnja 1998. godine omogucio je i povratak Gradskog muzeja Vukovar u
njegove matic¢ne prostore. Muzej je djelovao tijekom progonstva, odrzavajuéi aktivnosti i
pripremajuci se za povratak. Nakon povratka su uz financijsku pomo¢ drzavnih, zupanijskih i
gradskih sredstava nastavljene njegove aktivnosti u razruSenim prostorima. S ciljem
odrzivoga ocuvanja kulturne bastine podrzanog Zakonom o zastiti i o€uvanju kulturnih dobara
Republike Hrvatske (1999. godine)® pokrenut je projekt ,, IstraZivanje, obnova i revitalizacija
kulturne bastine Ilok-Vukovar-Vucedol* koji su sufinancirali Vlada Republike Hrvatske i
Razvojna banka Vije¢a Europe te je za njegovo ostvarenje bilo predvideno minimalno Getiri
godine (2005. godine do 2008. godine). Projektne aktivnosti vezane uz obnovu kompleksa
razrusenoga Dvorca Eltz do 2015. godine veé¢inom su bile zavrsene. Uz provedbu Projekta,
Gradski muzej Vukovar paralelno je bio centar provodenja muzejskih aktivnosti, kako u
progonstvu, tako i pri povratku, pridonoseci na taj na¢in kontinuirano revitalizaciji kulturnoga
identiteta cijeloga podruéja, procesa dugotrajnijeg od same fizicke obnove prostora i zgrada.
Na primjeru vukovarskoga muzeja moguée je tvrditi da je kultura odrziva, a rad u
kulturi ponekad poguban, opasan, ali ¢ak i tada mogu¢ i nuzan za odrzivost bastine, kao
odgovor na bilo koju krizu. U analizi ove disertacije rad vukovarskog muzeja izabran je kao
eklatantan hrvatski primjer kriznoga menadzmenta u kulturi, iako je nuzno istaknuti da se u
ovoj disertaciji njegove aktivnosti promatraju kroz prizmu kriznoga menadzmenta, dok su se

u trenutku odvijanja dogadale spontano; pod pritiscima ratnih zbivanja.

1. 1. Problemi i predmet istraZivanja

Kako je doktorska disertacija nastajala u okviru interdisciplinarnoga studija, namjera
je bila povezati dvije znanstvene discipline, odnosno prikazati kroz primijenjeni nacin kako
povezati ekonomsko podru¢je menadzmenta s etnologijom i kulturnom antropologijom.

Etnologija je znanost koja proucava drustva i kulture, a svaki pojedinac unutar drustva
ima identitet — individualnu karakteristiku, odnosno osobinu po kojoj je osoba znana ili
prepoznatljiva.® Identitet je privla¢nost, odnosno povezanost izmedu onih koji se jednako
identificiraju, tocnije, on je veza koja drzi neki kolektiv na okupu, a isklju¢uje druge koji ne
ispunjavaju kriterije pripadanja.” Zajednice i identitete prema Assmannu (2006: 48) i Nori

(2006: 32) oblikuju drustvena sjec¢anja koja se stvaraju artikulacijom, to jest odredenom

5 Zakon o zastiti i ocuvanju kulturnih dobara (NN 69/1999)
6 Anié, Vladimir: Rje¢nik hrvatskoga jezika, Novi Liber, Zagreb, 2007., str. 140.
7 Mesi¢, Milan: Multikulturalizam: drustveni i teorijski izazovi, Skolska knjiga, Zagreb, 2006., str. 281.



reprezentacijom proslosti.2 Konstruiranu sliku proslosti mi danas nazivamo paméenjem, dok
je Nora definira kao povijest.® 'Buduéi da paméenje vise ne postoji, moderna su drustva
stvorila mjesta pamcenja, hiperrealne , materijalne, simoblicke i funkcionalne prostore*
(Nora 2006: 46) u kojima se reprezentira proslost. Muzeji su jedno takvo mjesto pamdéenja.'°

Jo$ od osnivanja prvih muzeja kao javnih ustanova u kulturi nemoguée je odvojiti
muzeje od podrucja ekonomije i njezina potpodru¢ja menadzmenta, jer se muzejima upravlja,
u njima se planira, organizira rad, postoje zaposleni djelatnici i sve ostalo $to je vezano uz rad
jedne ustanove; a znanja iz menadZmenta mogu pomo¢i da se dosada$nji nacini upravljanja
muzejima uéine kvalitetnijima. Dakle, radi se o procesu upravljanja kao skupu odredenih
znanja, vjestina i kreacija.!!

lako se poceci razvoja menadzmenta u kulturi na svjetskoj razini vezu uz sam kraj 60-
tih godina 20. stolje¢a,'? u hrvatske muzeje termin menadzmenta muzeja vrlo sporo ulazi, pa
se tako i danas nerijetko susre¢e otpor prema upotrebi takve terminologije. S obzirom na
rijetku upotrebu termina krizni menadzment muzeja u hrvatskoj stru¢noj literaturi, autorica je
imala dodatan poticaj za odabir teme disertacije, potaknuta i ¢injenicom da je tijekom trece
godine doktorskog studija bila na stru¢nom osposobljavanju u Gradskom muzeju Vukovar.
Namjera je disertacije na primjeru vukovarskoga muzeja utvrditi povezanost Kkriznoga
menadzmenta S revitalizacijom kulturnoga identiteta podru¢ja zahvacenoga ratnim
stradavanjima.

Tematika kriznih situacija slabo je zastupljena u literaturi, iako je sli¢nih primjera
bilo;™® a i mnozina danasnjih ratnih sukoba na svjetskoj razini dovodi svjetske muzeje u uvjete
kriznoga menadZmenta. Istrazivanjem se u ovoj disertaciji prati razvojni put ponovne
uspostave rada vukovarskoga muzeja u Dvorcu Eltz i njegova uloga u revitalizaciji kulturnoga
identiteta vukovarskoga podrucja. Posljedi¢no ¢e to omoguciti utvrdivanje nacina na koji se
stvarala i oblikovala javna slika 0 Muzeju u razdoblju obuhvacenom istrazivanjem — od 1991.
godine do 2015. godine. Za ovo je istrazivanje kao primjer odabran upravo vukovarski muzej,
jer se uvidom u Kalendare dogadanja moze utvrditi kronoloski prikaz zbira raznih aktivnosti

koje su dovele do siroke prepoznatljivosti Muzeja kao primjera uspjesne ponovne uspostave

8 Preuzeto iz Burin, Sanja: Konstrukcija druitvenog sjecanja u muzejima regije Magallanes u Cileu, Studia
Ethnologica Croatica, vol. 26., No.1; 2014., str. 73: Assmann 2006: 48 i Nora 2006: 32.

° Preuzeto iz Burin, op. cit., str. 74: Nora 2006: 23

Y Purin, op. cit., str. 74.

11 Usp. Antolovi¢, Jadran: MenadZment u kulturi, Hadrian d. o. o. Zagreb, 2009, str. 19.-27..

12 vi$e 0 menadZmentu u kulturi u potpoglavlju 2. 1. MenadZment u kulturi i menadZment muzeja ove disertacije.
13 vidi potpoglavlje 2. 5. Pregled dosadasnjih istraZivanja o menadZmentu muzeja u kriznim situacijama u
Hrvatskoj ove disertacije.



rada nakon rada u progonstvu uslijed ratnog razaranja. Djelovanje Muzeja bilo je prekinuto
velikosrpskom agresijom koja je uzrokovala stradavanja genocidnoga obrisa po cijeloj
Republici Hrvatskoj ostavljajué¢i zgariSta, gubitke ljudstva i uzrokuju¢i obrambeni
Domovinski rat u trajanju od pet godina.* Dugotrajno ratno razaranje odrazilo se na
materijalno i nematerijalno,’® $to je naro¢ito vidljivo na primjeru Muzeja kroz &ije se
razaranje razaralo mjesto pamcenja, a samim time i identitet zajednice.'® Medunarodno
predstavljanje hrvatske ratne zbilje zarana je podrzavalo i financiralo fiksirane narative
zajednica izjednaCenih krivnji te je u slu¢aju Vukovara (uobi¢ajeno i U drugim sluc¢ajevima)
potiskivana istina o stradavanju vecinskoga hrvatskog naroda koji je jo§ od dana 'mirne
reintegracije’ bio stozerno orijentiran na oprost, pa ¢ak i pod cijenu vlastitoga memoricida.l’ U
ovome je kontekstu vazno naglasiti da su i domaéi psiholozi bili pod utjecajem
anglosaksonskoga postmodernistickog modela koji je obrambene ratove ovih prostora, od
Republike Hrvatske do Bosne i Hercegovine, svrstavao pod model izazova
rekonstruiranih/dekonstruiranin zajednica.® U analitikama socioloskih, antropoloskih i
rijetkih psiholoskih pristupa bilo je razvidno i puno ranije da se povjerenje izgubljeno
protjerivanjem, ubijanjem i simboli¢nim ‘odstrelom' vecinskoga dijela zajednice mora
promatrati u Sirem kontekstu medunarodno manipuliranih politika s ciljem izjednac¢avanja

krivnje svih strana na prostorima bivse Jugoslavije,'® proizvodnje praksi posramljivanja,

14 Rogi¢ Nehajev, Ivan: Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski identitet, Hrvatska sveucilisna naklada, Zagreb,
1998., 185 stranica.

Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i mogucnosti povratka
hrvatskih prognanika, SysPrint, Zagreb, 1995., 326 stranica.

15 Tijekom Domovinskog obrambenog rata podrugje isto¢ne Hrvatske pretrpjelo je nemijerljive posljedice u
nematerijalnom aspektu kulturne bastine, Mete su bile crkve, muzeji groblja, knjiznice (Spoljar VrZina ). Ovaj
'obrazac' nas povezuje i s razdobljem kakvo je uslijedilo nakon Drugog svjetskog rata kada su brojni obicaji
javnoga karaktera bili zabranjivani, a narocito ako su bili povezani s radom crkve. Jedan takav primjer zabiljeZzen
je i kroz etnografsko istrazivanje u selu Drenovci, vezano uz blagdan Brasanceva (Miseti¢, Martina: Brasancevo u
Drenovcima, Hrasce — Casopis za knjiZzevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 21, No. 49, 2017., str. 31. =42. )

16 Spoljar-Vrzina, Sanja. : Prilog antropologijskih promidljanja — identiteti Vukovara iz oci$ta domadih i
svjetskih eksperata savjesti i morala, Vukovar — hrvatska bastina i perspektive razvoja, ur. Drazen Zivié i lvana
Zebec, Institut drudtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb-Vukovar,2 007 ., str. 125-146.

17 Spoljar-Vriina, Sanja: Mirna reintegracija, nemoralna ‘pravda’, nemirna medunarodna svijest — prilog
antropologiji Vukovara, Mirna reintegracija hrvatskoga Podunavlja: ocekivanja, ucinci, perspective, ur. Drazen
Zivi¢ i Sandra Cviki¢, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb — Vukovar,2010, 115.-132.

18 Stover, Eric i Harvey M. Weinstein: My Neighbour, My Enemy: Justice and Community in the Aftermath of
Atrocity, Cambridge Uniuversity Press, Cambridge,2004, str. 349.

19 Rogi¢, lvan: Vukovar 1991. — otisci uporabe konstrukcijskih pravila drugojugoslavenskog poretka, Vukovar 91 —
istina i/ili osporavanje (izmedu znanosti i manipulacije), ur. Drazen Zivi¢, Sanja Spoljar Vrzina, Vinicije B. Lupis |
Sandra Cviki¢, Institut drustvenih znanosti lvo Pilar, Zagreb-Vukovar, 2013., str. 11.-32.

20 Spoljar Vr#ina, Sanja: Between the Anthropology of Vukovar and Anthropology of Law: Answering
Finkielkraut's Question About Being a Croat, Sto je Vukovar Hrvastkoj i Europi?, ur. Drazen Zivi¢, lvana Zebec Silj i
Vine Mihaljevi¢, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb-Vukovar, 2016., str. 23.



zaborava.?! U prilog nalazima ovih analiza govori i ¢injenica da su u psihologkoj studiji
longitudinalnoga karatera autori Corkalo Biruski i Ajdukovié¢ korigirali vlastite postavke
ishodista o ocekivanjima rekonstrukcije zajednice. Iako studija nije uvazavala multietni¢nost,
vec¢insku braniteljsku populaciju i pristran utjecaj medunarodne zajednice, autori u svojim
kasnijim radovima korigiraju anglosaksonski model baziran na postojanju medunacionalne
mrznje i s opazanjem da unutar zajednice ne postoji mrznja, nego patnja,?? na $to se
nadovezuje iskustvo autora nakon sedam godina terenskoga rada i zabluda o ubrzavanju
procesa pomirenja. Psihologinja Corkalo zaklju¢uje '...Stoga su, nakon takvih povreda,
preuranjene inicijative »pomirenja« bile osudene na neuspjeh. Preskocen je, naime, citav
jedan proces — proces oporavka pojedinaca, zajednica i drustva.”® Autori pojam 'pomirenja’
vezuju uz odnos medu pojedincima, dok ‘je na grupnoj razini nakon sukoba primjerenije
govoriti o socijalno rekonstrukcijskim procesima u zajednici ili procesima obnove socijalnih
odnosa (koji mogu, ali ne moraju, rezultirati pomirenjem).’?* No, isti autori u sedam godina
longitudinalnoga istrazivanja ne propituju dvozna¢nost rije¢i 'rekonstrukcija', ovisno o
pripadanju agresorskom ili stradalnickom dijelu zajednice, kojega su braniteljske obitelji
dio.?® Ovdje se nadovezuje i pitanje 0 muzeju kao mjestu procesa pomirbe. Da bi doslo do
pomirenja, potrebno je najprije utvrditi uzroke koji su doveli do sukoba, ustanoviti uloge obje
strane u sukobu, a tek zatim govoriti 0 procesu pomirbe. Hrvatski prognanici, kasnije
povratnici u Vukovar, svjedo¢e do danasnjih dana da se 'sukob' precesto pripisivao onima koji
Su najvise nastradali.

O problematici statusa hrvatskih prognanika zarana govore Rogic¢ i suradnici, opisujuéi
ga u prostoru 'medunarodnopravnog i institucijskog vakuuma,'?® kao i primjeéujuéi da
'medunarodna zajednica nema predvidene instrumente za rjesavanje njihova ukupnog
prognanickog problema,'”’ isti¢u¢i Republiku Hrvatsku kao najzanteresiraniju za njegovo
rjeSavanje.?® Ukljudenost treCe strane u proces revitalizacije istine te utjecaj na

medunacionalne odnose spominje i sociolog Zani¢, pritom misle¢i na Medunarodni sud u

21 Rogi¢, Ivan: Vukovar 91. i praksa protudrustva, Vukovar 91 — Medunarodni odjeci i znacaj, ur. JosipJuréevi¢,
Drazen Zivi¢ i Bruna Esih, Institut drugtvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2004, str. 147.—158.

22 ysp. Corkalo Biruski, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Od dekonstrukcije do rekonstrukcije traumatizirane zajednice:
primjer Vukovara, Revija socijalne politike, god. 16, br. 1, 2009., str. 4.

23 Corkalo Biruski, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Separate schools — a divided community: The role of

school in post-war social reconstruction, Review of Psychology, Vol. 14, No.2, str. 93.—-108.

24 |bidem.

25 Spoljar-Vrzina: Anthropology of Vukovar and Croatian Homeland War, prepared for press, forthcoming.

%6 Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i moguénosti povratka
hrvatskih prognanika, op. cit., str. 45

27 |\bidem., str. 46.

28 |bidem.



Haagu kao treéu stranu.?® Procesi pomirbe i razrjesavanje, eufemisticki reeno, 'tenzija’' medu
identitetima prisutni su i danas, a nalazi li se njihovo uspjesno razrjeSenje u poslijeratnom
dijalogu i u upravljanju ustanovama u kulturi? Da bi se dao odgovor na ovo pitanje, potrebno
se vratiti nekoliko koraka unazad i postaviti pretpitanje — koji su uzroci danasnjega
pojavljivanja sukoba, odnosno postojanja ‘tenzija'’? Odgovor na ovo nalazi se u radu
antropologinje Spoljar Vrzine koja govori o presuéivanju, jer '...Sluzbene (povijesne)
interpretacije na koje smo ugodno naviknuti ne navode na razlucivanje dobra od zla, zdravog
od nezdravog, istine od lazi. Tako u i oko slucaja Vukovara, postoji stvarnost koju je
najzdravije osvijestiti do kraja, nakon sto je postala doslovno vidljiva 27. rujna 2007. godine
u Haagu, no to nije lako kada ne samo da postoje hibernirani kriteriji razaznavanja prave
istine, ve¢ oni traju na cudenje mnogih kontinuirano, Sesnaest godina i vise. Stvarnost koju
prozivljavamo povezana je s pokusajem presucivanja, potiskivanja, premjestanja, invertiranja
i na kraju potpune negacije istine — odnosno znacajno sintagmatski izreceno i blize sluzbenoj
psihodinamskoj terminologiji — pokusajem mijenjanja kolektivne svijesti, u skladu sa
mehanizmima prilagodavanja ,,istine” laznom virtualnom realitetu.’™ Ista autorica istice
ulogu Haskoga suda, kao onoga koji utvrduje istinitost dogadaja vezanih uz Domovinski rat i
pri ¢emu dolazi do posramljivanja Zrtve i vodenja politike ekvilibrija krivnje u svrhu ucenja
demokracije.

Dakle, uz prethodno navedeno, jedan od uzroka danasnjega stanja tenzija dugotrajna je
Sutnja o pojedinim dogadajima, sve sa svrhom postizanja ,,mira“ koji o¢igledno nije postignut.
O sukobu u hrvatskom drustvu govori autor Zupanov,®! pritom misle¢i na sukobe na
mikrosocijalnoj razini koja je i najrazornija razina. 'Rjesavanje tog konflikta pretpostavija
novu akomodaciju (suzivot) na mikrorazini. Medutim, pitanje je kako i da li se to sada uopce
moze postici. Stoga je dalja hipoteza da je proces akomodacije u ratu i neposredno nakon
njega tesko ostvariv.'?

Analogiju stanju nastalom nakon Domovinskoga rata nalazimo i u desetlje¢ima nakon
Drugoga svjetskog rata kada brojne etnografske teme nisu istrazivane, o ¢emu pise autorica

Rihtman-Augustin (,,Etnologija socijalizma i poslije*, 1992.).3 Naime, radi se 0 temama koje

29 Usp. Zanié¢: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 210.

30 Spoljar VrZina, Sanja: Hrvatski domovinski rat i prakse posramljivanja — antropoloski osvrt, Demografski
kontekst i sociokulturne posljedice Hrvatskoga domovinskog rata, ur. Drazen Zivi¢, Ivana Zebec, Institut
drustvenih znanosti lvo Pilar - Podrucni centar Vukovar, Zagreb - Vukovar, 2009., str. 246.

31 Zupanov, Josip: Hrvatsko dru$tvo danas — kontinuitet i promjena, Politicka misao, god. 48, br. 3, 2011, str. 145.
-163.

32 |bidem., str. 152.

3 Rihtman-Augustin: Etnologija socijalizma i poslije, Etnoloska tribina, Vol.22, No.15, 1992, str. 81. —89.



SuU vezane uz 'potiranje tradicija, zatim nacionalna obiljezja hrvatske tradicijske kulture i
folklora, istrazivanje etnosa i mentaliteta. Pucka poboznost i dekristijanizacija narodne
kulture takoder nisu proucavane.*

Osim u ratno vrijeme, identitet je ugrozen i u danasnje vrijeme te 'nije slucajno sto su
identiteti postali problematicni u moderno doba. A to pak znaci da je moderna nositelj
promjena koje izravno Stete identitetima. Ta promjena ponajprije je vezana uz rast
individualizma ¢iji korijeni sezu do filozofa Descartesa.”® Benoist zakljutuje da ée 'identiteti
ostati ugrozeni sve dok ne preispitamo svoje otudene Zivote, zZivote u skladu s kapitalistickim
mentalnim sklopom, sklopom neogranicenog ekonomskog rasta i neogranicene potrosnje.'®

Tijekom traganja ,,za sobom" i oblikovanja svoga identiteta covjek kao pojedinac kroz
sve promjene tezi za pripadno$c¢u. Jedna je od osnovnih ¢ovjekovih karakteristika ta da je on
drustveno bice koje od svoga rodenja biva svrstavano u grupe, odnosno zajednice; pocevsi od
obiteljske, zatim u predSkolskom razdoblju u vrticke grupe, u Skolskom razdoblju u razrede, u
razdoblju rada u kolektive, tijekom cijeloga zivota u grupe uvjetovane slobodnim
aktivnostima itd. U tim zajednicama dijele se isti interesi te se pojedinac osjeca sigurno. No,
Sto se dogodi kada pojedinac doZivi promjenu ili, jo$ dalje, kada nastupi kriza koja moze i ne
mora biti povezana s promjenom? Promjena moze biti uvjetovana preseljenjem u drugi
grad/drzavu, promjenu radnog mjesta i radnog okruzenja.?’

Kad-tad tijekom Zivotnoga puta svaki pojedinac dode do toc¢ke kada se zapita gdje se
nalazi i u kojem smjeru treba i¢i dalje? Tada pronalazi nove puteve i nove zajednice, no
zadrZava 1 one iz kojih je potekao te s njima nastoji odrzavati povezanost. Povezanost se moze
iskazivati na razne nacine — bilo kroz glazbu, ples, govor, kroz pripremu hrane 1 pica,
literaturu, ¢uvanje pojedinih predmeta itd. Kao etnologinja i kustosica — istrazivacica, i prije
svega kao promatracica vlastitoga okruzenja, autorica disertacije navedeno je uocila
nebrojeno puta; te se postavlja pitanje zasto dolazi do toga? Zasto ¢ovjek kao pojedinac trazi
nacine kako ostati povezan s pros§loSc¢u, s dobro poznatim? Jer nas to odreduje kao osobe, jer
odreduje nasu pripadnost, drugim rije¢ima identitet. A Sto se dogodi kada sje€anje na pojedine
dogadaje postupno postaje sve bljede, Sto kada predmeti propadnu? Tada se pokazuje da su
muzeji najpouzdaniji cuvari naSe proslosti jer u njima se predmeti na najbolje moguce nacine

zaSticuju od propadanja, a zahvaljujuéi vodenju muzejske dokumentacije svim su korisnicima

34 |bidem., str. 81.

35 De Benoist, Alain: Sto je to identitet?, Vijenac, No. 526, 2014., str. 3.

36 |bidem, str. 5.

37 Danasnje korelacije su i dramati¢nije — socijalna izolacija i razbijanje grupa uslijed pandemije, ili Zivot u Zagrebu
nakon potresa 22. oZzujka 2020. godine.



takoder uvijek dostupne i informacije. No, $to se dogodi kada i taj ,,Cuvar” strada? Tada je
muzej kljucan faktor u ponovnoj izgradnji zajednice kojoj muzej pripada.

O ulozi baStine i bastinskih ustanova — muzeja u procesu stvaranja zajednickoga
identiteta na primjeru Europske unije piSu Whitehead, Eckersley, Daugbjerg i Bozoglu u
Dimensions of Heritage and Memory, Multiple Europes and the Politics of Crisis (2019.).%8
Europska unija u posljednjem je desetlje¢u zahvaéena krizama, a upravo se u kriznim
situacijama propituju identiteti. U svome su istrazivanju autori analizirali kako se pri
oblikovanju identiteta upotrebljava proSlost, jer je upravo proslost kroz identitet uzrok
drustvenih 1 politickih podjela. Nadalje, razmatrali su koncept gesla Europske unije
,ujedinjeni u razli¢itosti® te prikazali primjere kako taj koncept moze imati razli¢ita shvacanja
i tumacenja, ovisno o okolnostima upotrebe; a posebice u kriznim situacijama na vidjelo
izlaza problematika njegove konstrukcije. Autori zakljuuju da bastinske inicijative i muzeji
kroz svoje povijesne narative mogu djelovati na sjecanja, jer nacini na koje pamtimo odreduju
nas identitet. Potvrda za takvo stajaliSte pronalazi se u djelovanju Gradskog muzeja Vukovar,
koji je takoder prolazio kroz kriznu situaciju. lako je Muzej bio zahvaéen kriznom situacijom,
uz velike je napore pokazao da kroz svoje aktivnosti moze Kkorisnicima pruziti nacine za
povezivanje s proslos¢u, §to za posljedicu ima i preoblikovanje identiteta. Muzej kao mjesto
sjeCanja stvara osnovu za oblikovanje identiteta za vrijeme trajanja krize i nakon krize, za
buduénost. U ovoj ¢e se disertaciji isto tako promisljati o ulozi muzeja u (re)konstrukciji

identiteta za vrijeme i nakon krize.

Kroz interdisciplinaran pristup, povezujuci dvije znanstvene discipline: menadZment te
etnologiju i kulturnu antropologiju, na temelju iskustva kriznoga menadzmenta koji pomocu
instrumenta (muzeja) razrjeSava probleme vezane uz identitet, namece se i pitanje — moze li
menadzment svojim znanjima razrijesiti i kriznu situaciju druStva (samim time i identiteta) u
kojoj se sada nalazimo i koji su to instrumenti kojima se to postize?

Za izbor teme disertacije poticaj su bile situacije ugrozene kulturne bastine
vukovarskog podrucja koje je bilo zahvaceno obrambenim ratom 1991. — 1995. godine i

poplavom pogodene zupanjske Posavine (Cvelferije)® 2014. godine. U oba slu¢aja bila je

38 Whitehead, Christopher; Eckersley, Susannah; Daugbjerg, Mads i Géniil Bozoglu: Dimensions of Heritage and
Memory, Multiple Europes and the Politics of Crisis, 1. izdanje, Abingdon, Oxon; New York, Routledge/Taylor &
Francis Group, 2019., 238 stranica.
39 Cvelferija je naziv isto¢nog dijela Zupanjske Posavine, a potjece iz vremena Vojnih granica kada su Drenovci bili
sjediste 12. satnije 7. Brodske granicarske pukovnije. Naziv Cvelferija izvodi se od rije¢i dvanest (njem. zwolf —
dvanaest) te se danas pod tim terminom obuvada podrucje na kojem se rasprostiru tri opcine: Drenovci
(Drenovci, Racinovci, Rajevo Selo, Buridi i Posavski Podgajci), Vrbanja (Vrbanja, Soljani i Strosinci) i Gunja (Gunja).
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ugrozena i uniStavana kulturna bastina (vukovarski muzej, cvelferijske privatne zbirke i
osobni predmeti koji pripadaju tradicijskom i gradanskom nacinu zivota) koju se tijekom
kriznih situacija spaSavalo, a po zavrSetku kriznih situacija nastavilo se s time uz jos$ jaci
zamah. Analogija koja proizlazi iz ova dva slucaja tice se odnosa prema kulturnoj bastini,
odnosno postavlja se pitanje zasto je u takvim specificnim situacijama bitno Sto se dogada s
materijalnom kulturnom bastinom, to jest zaSto ona pobuduje zanimanje kod pripadnika
lokalne zajednice. Odgovor na ovo pitanje proizlazi iz razgovora s djelatnicima ustanova i
pripadnicima lokalne zajednice te njihovom povezano$¢u s bastinom, odnosno poimanjem
materijalne kulturne bastine kao dijela kulturnoga identiteta. Identitet, ovisno o aspektu
promatranja, moze uz sebe nositi atribut; pa se tako pod sintagmom kulturnoga identiteta
podrazumijeva identitet odreden pripadanjem pojedinca ili zajednice nekoj kulturi.
Vukovarski je muzej pronaSao uspjeSan put prema revitalizaciji kulturnoga identiteta,
a Cvelferija je zapocCela s prvim koracima — oshivanjem muzeja i odvijanjem prvih aktivnosti.
Dosadas$nja znanja o radu vukovarskoga muzeja svakako su bila visestruko korisna tijekom
pokretanja Muzeja Cvelferije.*° Osnivanje muzeja u vrijeme kada vlada kriza, nakon stradanja
podrucja u poplavi, pokazuje jacu nego ikad potrebu za potvrdom identiteta kroz kulturnu
bastinu, to jest pripadnost podru&ju — Cvelferiji.*! Iscrpnijom analizom vukovarskih iskustava
postici ¢e se bolje razumijevanje upravljanja muzejima, a samim time i kulturnom bastinom u
kriznim situacijama. Isprepletenoscu teorijskih, iskustvenih i analiti¢ki utvrdenih spoznaja ova
doktorska disertacija svojevrstan je pionirski znanstveni zapis ‘laobratorijskog’ praéenja

uspjesnosti odrzivosti, revitalizacije i ocuvanja kulturne baStine.

Nakon uvodnoga poglavlja koje opisuje istrazivanje, aktualnost teme istraZivanja,
metodologiju i znanstveni doprinos istrazivanja, u drugom se poglavlju iznose teorijske
definicije krize, kriznog menadZzmenta muzeja i menadZmenta muzeja u postkriznim/stabilnim
okolnostima. Tre¢e poglavlje donosi prikaz aktivnosti vukovarskoga muzeja kroz tri faze:
djelovanje Gradskoga muzeja Vukovar u progonstvu (od 1992. godine do 1997. godine),

obnova i razvoj aktivnosti Gradskoga muzeja Vukovar nakon mirne reintegracije (od 1997.

40 Autorica je u proces osnivanja Muzeja Cvelferije uklju¢ena od samog pocetka, najprije kao volonterka, zatim
kao privremena ravnateljica, a trenutno obnasa duznost ravnateljice.

4 Uz poplavu je vezana i velika obnova fundusa kulturno-umjetni¢kih drustava Cvelferije kroz projekt
Ministarstva kulture Republike Hrvatske (rije¢ je o sveobuhvatnom projektu ciji je nositelj Zajednica kulturno-
umjetnickih djelatnosti Vukovarsko-srijemske Zupanije, a sudjelovali su i Etnografski muzej u Zagrebu,

Posudionica i radionica narodnih nosnji te brojni suradnici s terena).
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godine do 2014. godine) i djelovanje Gradskoga muzeja Vukovar u postkriznom razdoblju®?
(od godine 2014. do 2015. godine), pri ¢emu ¢e biti analizirane muzejske aktivnosti i obnova
muzejskih prostora. Na temelju dobivenih podataka pokusat ¢e se dati model za upravljanje
muzejima u kriznim 1 postkriznim situacijama s ciljem S$to boljega snalazenja u slicnim
situacijama, iako treba uzeti u obzir da je svaka takva situacija jedinstvena po okolnostima
odvijanja. Dodatak trecem poglavlju djelovanje je Gradskoga muzeja Vukovar u razdoblju od
2016. godine do 2018. godine, a nastavak je na prvo i glavno istrazivanje koje obuhvaca
razdoblje od 1991. godine do 2015. godine. Dok je prvo istrazivanje obuhvacalo razdoblje
djelovanja Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu i vremenu nakon mirne reintegracije te
djelovanja u postkriznom razdoblju, ovo drugo provedeno istrazivanje nadopuna je koja
omogucava uvid u nastavak djelovanja u postkriznom, odnosno stabilnom razdoblju. Cetvrto
¢e poglavlje prikazati sintezu aktivnosti promatranih u prethodnom poglavlju, u smislu
njihova doprinosa razvoju i oblikovanju javne slike Gradskoga muzeja Vukovar koji je dio
kulturnoga identiteta vukovarskog podru¢ja. Peto poglavlje bit ¢e posveceno zaklju¢nim

razmatranjima do kojih se doslo proucavanjem teme istrazivanja.

1. 2. Hipoteze
Istrazivanjem bi se zeljelo na primjeru Gradskog muzeja Vukovar kroz prizmu kriznog
menadzmenta muzeja utvrditi kakvu ulogu ima bastinska ustanova poput muzeja sa svojim
aktivnostima u specifiénim drustvenim okolnostima te kako se oblikuje javna slika muzeja
kroz proucavanje percepcije muzejskih djelatnika. 1z toga proizlaze tri hipoteze:
1. Kvalitativnom i kvantitativnom analizom muzejskih aktivnosti u okviru kriznoga
menadzmenta moguce je na primjeru Gradskog muzeja Vukovar utvrditi ulogu muzeja
u oblikovanju kulturnoga identiteta vukovarskoga podrudja, te njegova pozitivnoga
djelovanja na u¢vrscivanje toga identiteta tijekom procesa progonstva i povratka
2. Koristenjem teorijskih postavki kriznoga menadzmenta za radne zajednice moguce je

ocrtati obrazac prvoga hrvatskoga kriznog menadzmenta muzeja

42 postkrizno razdoblje u radu Muzeja, odnosno djelovanje u stabilnim okolnostima, zapod&inje nakon zavriene
obnove prostora i otvorenja druge faze stalnog postava. Naime, pri odredivanju razdoblja djelovanja vukovarskog
muzeja i faza krize, odrednica je bilo prijeratno stanje. PoCetkom rata Galerija umjetnina i Zbirka Bauer
(smjestena u zgradi Dilizansne poste od 1966. godine) su izvan kompleksa Dvorca Eltz, a nakon povratka jedna od
zgrada se namjenjuje za stalni postav Zbirke Bauer koji je otvoren pocetkom 2017. godine. Kako Zbirka Bauer nije
prije rata bila smjestena u kompleksu Dvorca Eltz — odnosno stanje prije pocetka krize, tako se njezino otvorenje
ne uvrstava u jedan od ¢imbenika koji utjeCe na proglasavanje zavrsetka krize.
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3. Moguce je provjeriti nepromjenjivost slike javnoga muzeja koja se oblikuje u
dinami¢nom procesu dijaloga korisnika sa struénim muzejskim djelatnicima, kao i

kroz muzejske aktivnosti, §to je bilo izuzetno prisutno u godinama progonstva.

1. 3. Svrha i ciljevi istrazivanja

Namjera je disertacije utvrditi na¢in na koji je Krizni menadzment povezan s
revitalizacijom kulturnoga identiteta podru¢ja zahvaéenoga ratnim zbivanjima na primjeru
vukovarskoga muzeja. Povezivanjem ekonomije te etnologije i kulturne antropologije moguce
je na primjeru rada Muzeja u razdoblju progonstva, mirne reintegracije i postkriznoga
razdoblja pokusSati izvrSiti korekciju termina 'kriza’, odnosno definirati model kriznoga
menadZmenta za muzeje.

Kroz slu¢aj vukovarskog muzeja mogu se izvu¢i smjernice za daljnje krizne situacije,
§to u konacnici 1 jest zavr$ni korak u kriznom menadzmentu — ucenje iz iskustva. Tako su
rijetke, kada se dogode krizne su situacije vrlo ¢esto razorne i ostavljaju duboke posljedice
kako na materijalnom, tako i na onom nematerijalnom. Nadalje, djelovanje vukovarskog
muzeja pokazuje shagu vodstva u kriznom razdoblju te je i u tom smislu primjer svim drugim
muzejima, posebice Muzeju Cvelferije osnovanom 2015. godine koji je analogan u smislu

urgentnoga savladavanja krizne situacije, odnosno bastine ugrozene takvom situacijom.*

1. 4. Pregled dosadasnjih istrazivanja

Pristup pri izradi disertacije inovativan je u smislu povezivanja dviju disciplina:
menadzmenta te etnologije i kulturne antropologije, pa je stoga i takav pristup analizi
dosadasnjih istrazivanja.

Kod razrade metodologije koristene su metode obiju disciplina, a problematiku
interdisciplinarnih istrazivanja opisali su autori: Szostak, Gnoli iLopez-Huertas u
Interdisciplinary Knowledge Organization (2016.)** te Tobi i Kampen u ¢lanku ,, Research
desing: the methodology for interdisciplinary research framework* (2017.).*> Za upotrebu i
koriStenje pojedinih metoda koristena je knjiga Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog

4 Pri tome je bitno naglasiti da je nemogude izjednadavati Gradski muzej Vukovar i Muzej Cvelferije, jer je
vukovarski muzej prosao dugotrajniju i intenzivniju kriznu situaciju uslijed agresijom napadnute zemlje, dok je
Muzej Cvelferije osnovan posljedi¢no nakon krizne situacije.

4 Szostak, Rick, Gnoli, Claudio, Ldpez-Huertas, Maria: Interdisciplinary Knowledge Organization, Springer
International Publishing, Switzerland, 2016., str. 35.—64.

4 Tobi, Hilde i Kampen, Jarl K.: Research desing: the methodology for interdisciplinary research framework,
Quality & Quantity, International Journal of Methodology, Vol. 51, No. 223., 2017., str. 1.-17.
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i strucnog djela (2000.)* ¢&iji je autor Zelenika, zatim Teren za etnologe pocetnike (2014.)*
autorice Potkonjak i Argonauti Zapadnog Pacifika (1979.)* autora Malinowskog.

Tema kriznih menadzmenta muzeja u ratnim okolnostima nije zastupljena u hrvatskoj
literaturi. Tako su muzeji na podrucju Republike Hrvatske tijekom proslosti bili zahvacani
raznim Kriznim situacijama (rat, poplave i potresi), nikada nije dana sustavna analiza toga
kako su se muzeji nosili s tim situacijama, osim za ratne Stete (tu analizu objavio je Muzejski
dokumentacijski centar).*® Op¢enito je o kriznom menadzmentu muzeja pisano u Priru¢niku
Muzej u kriznim situacijama (2012.)%°, autora Laszla, Peréini¢-Kavur i Stubli¢. U njemu
autori kroz poglavlja ,,Sto ciniti u slucaju nesrece, velike nesreée ili katastrofe? ",
,,Procjene”, ,, Planiranje i ,, Pripreme* daju upute za vodenje muzeja u kriznim Situacijama.
U radu Laszla ,,Muzej u kriznim situacijama — procjenjivanje opasnosti, planiranje i
priprema“ izlozenome na IV. konferenciji Hrvatske platforme za smanjenje rizika od
katastrofa (2012.) autor govori o situaciji hrvatskih muzeja po pitanju kriznih situacija. Kao i
u prethodnim poglavljima i priru¢niku, navodi se priprema koja je kljuc¢an faktor u rjeSavanju
takvih situacija. Teme kriznih situacija u muzejima, odnosno turbulentnih vremena, doticu se
autori Dragojevi¢ i Dragi¢evi¢ Sesi¢ U Menadzment umjetnosti u turbulentnim vremenima
(2008.).%! Izvjesée o sudjelovanju na Medunarodnoj radionici za upravljanje rizicima u
muzejima iz 2007. godine pod nazivom ,,Kako sacuvati nasu bastinu za buduce narastaje >
napisala je Helena Stubli¢. Autorica opisuje kako je slijedom katastrofa koje se dogadaju u
svijetu osnovan projekt TIEM-SEE (engl. Teamwork for Intergrated Emergency Management
— South East Europe) koji za cilj ima educirati i pripremiti muzejske djelatnike za slucajeve

katastrofe; a taj je projekt dio programa MEP (engl. Museum Emergency Programme).

46 Zelenika, Ratko: Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i strucnog djela, 4. lzdanje, Ekonomski fakultet
Rijeka, Rijeka, 2000., str. 327.

47 potkonjak, Sanja: Teren za etnologe pocetnike, Hrvatsko etnolodko drustvo i Filozofski fakultet Sveudilidta u
Zagrebu - Odsjek za etnologiju i kulturnu antropologiju, Zagreb, 2014., 103 stranice.

48 Malinowski, Bronislaw: Argonauti Zapadnog Pacifika, Beogradski izdavacko-grafi¢ki zavod, Beograd, 1979., 471
stranica.

9 |zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. ozujka 2017.

%0 poglavlja Priru¢nika objavljena zasebno u obliku ¢lanaka: Laszlo, Zelimir; Perinci¢ Kavur, Bianka i Stubli¢,
Helena: Sto ¢initi u sluaju nesrece, velike nesrece ili katastrofe?, Informatica Museologica Vol. 40, No. 3-4,
2009., str. 134.-139. ; Laszlo, Zelimir; Perin¢i¢ Kavur, Bianka i Stubli¢, Helena: Procjene, Informatica Museologica
Vol. 41, No. 1-4, 2010., str. 195.-204.; Laszlo, Zelimir; Perin&i¢ Kavur, Bianka i Stubli¢, Helena: Planiranje,
Informatica Museologica, Vol. 42, No. 1-4, 2011., str. 222.—225. ; Laszlo, Zelimir; Perinci¢ Kavur, Bianka i Stubli¢,
Helena: Pripreme, Informatica Museologica Vol. 42, No. 1-4, 2011., str. 226.—232.

51 Dragojevi¢, Sanjin i Dragic¢evi¢ Sedi¢, Milena: MenadZment umjetnosti u turbulentnim vremenima, Naklada
Jesenski i Turk, Zagreb, 2008., 279 stranica.

52 Stubli¢, Helena: Kako sacuvati nasu bastinu za buduce nara$taje: medunarodna radionica za upravljanje
rizicima u muzejima, MEP-TIEM-SEE, Informatica Museologica, Vol. 39, No. 1-4, 2009., str. 185.-186.
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https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Ekonomski%20fakultet,
https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Ekonomski%20fakultet,
https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Beogradski%20izdava%C4%8Dko-grafi%C4%8Dki%20zavod,
http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete

Kako je literatura o kriznom menadzmentu muzeja nedostatna za oblikovanje novoga
modela i njegovo definiranje, u ovo je istrazivanje uvrstena literatura o kriznom menadzmentu
koja se ve¢inom odnosi na organizacije/poduzeca, odnosno poslovne krize u njima. Navedena
¢e literatura posluziti kao temelj za razvijanje modela kriznoga menadZzmenta za muzeje
(Ichak Adizes: Kako rijesiti krizu upravijanja (1989.);> Richard Luecke: Upravljanje kriznim
situacijama (2005.);>* Danko Sudevié: Krizni menadzment (2010.);>° te zbornici radova s
medunarodnih znanstveno-struénih konferencija Dani kriznog upravljanja (2011., 2013,
2014.).

Kod tre¢ega poglavlja disertacije koji se odnosi na analizu muzejskih aktivnosti po
razdobljima kroz godine (od 1991. do 2015. godine), kao i u sljede¢em poglavlju o javnoj
slici muzeja i kulturnom identitetu, koriStena je literatura koja nadopunjuje podatke o
muzejskom djelovanju. Tako je uz drugu fazu rada Muzeja u vrijeme velikosrpske agresije
koristena knjiga Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski indetitet (1998.)°® sociolog Rogié¢
koji pise o pljacki hrvatske kulturne bastine tijekom ratnih zbivanja u Vukovaru®’ te 0 mjestu
vukovarske ratne bastine u suvremenom hrvatskom drustvu. O razlikama identiteta uz
gospodarske uzroke koji su razlozi Domovinskog rata piSe Rogi¢ u knjizi Tehnika i
samostalnost: okvir za sliku treée hrvatske modernizacije (2000.).°® Slijedi razdoblje
progonstva koje opisuju Rogi¢ i ostali autori u knjizi Progonstvo i povratak: psihosocijalne i
razvojne odrednice progonstva i mogucnosti povratka hrvatskih prognanika (1995.).>° U
knjizi se ne spominje izri¢ito vukovarski muzej i njegove aktivnosti. U anketi za prognanike
koju je proveo Institut Ivo Pilar za primijenjena istrazivanja postojala su i pitanja o op¢inskim
upravama u progonstvu i zavi¢ajnom klubu® te se u poglavlju ,.Zakljucci i preporuke “ navodi
da je ocjenjuju¢i kakvocu i rad vlastitih prognanickih ustanova, prognani¢ke opcine i
prognani¢koga zavicajnoga kluba, pretezni dio prognanika istaknuo svoje nezadovoljstvo

njihovim radom.®* U anketi nije jasno definirano na koje se ustanove misli.

3 Adizes, Ichak: Kako rijesiti krizu upravljanja, Globus, Zagreb, 1989., 281 stranica.

54 Luecke, Richard: Upravijanje kriznim situacijama, Zgombic i partneri, Zagreb, 2005., 206 stranica.

55 Sulevié, Danko: Krizni menadZment, Lider, Zagreb, 2010., 212 stranica.

6 Rogi¢ Nehajev, Ivan: Smaragdni brid: Vukovar 91, i hrvatski identitet, Hrvatska sveudili$na naklada, Zagreb,
1998., 185 stranica.

7 |bidem, str. 41.

8 Rogié, Tehnika i samostalnost : okvir za sliku trece hrvatske modernizacije, Hrvatska sveutilina naklada,
Zagreb, 2000., str. 513.

> Rogi¢, Ivan et al.: Progonstvo i povratak: psihosocijalne i razvojne odrednice progonstva i moguénosti povratka
hrvatskih prognanika, SysPrint, Zagreb, 1995., 326 stranica.

%0 |bidem, str. 309. i 310.

61 |bidem, str. 211.
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Kulturom sje¢anja i vukovarskom bitkom bavi se sociolog Mateo Zani¢ u knjizi
Kultura sjecanja izmedu emocija i institucija (2017.). 1z samoga je naslova jasna usmjerenost
na kulturne sadrzaje koji utjeCu na oblikovanje sjecanja, ukljucujuci i mjesta sje¢anja. Mjesta
sje¢anja bi prema tipologiji elemenata kulture sje¢anja pripadala u materijalizacije sjecanje i
vizualizacije sjecanja. Ostali oblici u kojima se javljanju elementi kulture sjecanja su
narativizacije sjecanja 1 izvodenja sjeéanja.?> Podnaslov knjige je ,,Reprezentiranje
Vukovarske bitke od 1991. do 2016. iz ega je vidljivo autorovo jasnije odredenje teme koju
promatra, kao i vremenski okvir. Kultura sjecanja se, medu ostalim institucijama, oblikuje i u
muzejima jer se oni kroz svoju djelatnost bave prou¢avanjem i tumadenjem proslosti.® Autor
spominje pocetak djelovanja Gradskog muzeja Vukovar u vremenu progonstva kao ...
rezultat napora skupine pojedinaca da se Vukovar ne zaboravi i ne prepusti okupatoru.
Vierovalo se, naime, da su prognani Vukovarci ti koji cuvaju identitet svoga grada, o cemu,
kako se poslije pokazalo, svjiedoci vukovarska kultura sje¢anja.'®* Zanié ne analizira iscrpnije
rad vukovarskoga muzeja u vrijeme okupacije, progonstva i nakon mirne reintegracije te su u
tome smislu istrazivanje i tema ove disertacije prilog upotpunjavanju njegovih teza.

Vezano uz razdoblje nakon povratka govorit ¢e se o rekonstrukciji zajednice u smislu
pomirbe i dvoznacénosti znacenja rijeci za dvije zajednice, na slu¢aju Vukovara, o ¢emu su
pisali autori Corkalo Biruski i Ajdukovié¢ u ¢&lanku ,,0d dekonstrukcije do rekonstrukcije
traumatizirane zajednice: primjer Vukovara“ (2009.),%° a analiza primjera muzeja u
progonstvu i njegovoga kriznog menadzmenta nadopunit ¢e mjesta propusta ovoga uskog i
predesto etnicki navodenoga psiholoskog tumadenja zajednica (Spoljar-Vrzina, 2020.).5°

Vazan segment tijekom faze povratka i po¢etka ponovnog rada u Dvorcu Eltz povrat je
otudene muzejske grade. Kako je ve¢ navedeno u ovome potpoglavlju, glavni izvor podataka
o ratnoj $teti u Republici Hrvatskoj, odnosno o nestalim/opljackanim, uniStenim i vra¢enim
predmetima, Muzejski je dokumentacijski centar te se ti podaci odnose na muzejsku gradu.
Uz navedene podatke konzultiran je i ¢lanak autorice Kukuljice ,,Kultura i predskolski odgoj

u Vukovaru — proces mirne reintegracije “ (2010.)%" te ¢lanak ,,Posljedice srbijanske agresije

62 Usp. Zani¢, Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 13.

83 |bidem., str. 61.

64 |bidem., str. 75.

65 Usp. Corkalo Birugki, Dinka i Ajdukovi¢, Dean: Od dekonstrukcije do rekonstrukcije traumatizirane zajednice:
primjer Vukovara, Revija socijalne politike, god. 16, br. 1, 2009., str. 4.

6 Spoljar-Vrzina: Anthropology of Vukovar and Croatian Homeland War, u procesu tiska, forthcoming.

67 Kukuljica, Antonija: Kultura i predskolski odgoj u Vukovaru — proces mirne reintergracije, Mirna reintegracija
hrvatskoga Podunavlja: znanstveni, empirijski i iskustveni uvidi, ur. Drazen Zivi¢ i Sandra Cviki¢, Institut drutvenih
znanosti Ivo Pilar, Podrucni ured Vukovar, Zagreb — Vukovar, 2010., str. str. 279.-286.
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kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka VVukovara <% ¢&iji je autor demograf Zivié. Kako
su osim muzejskih ustanova tijekom Domovinskog rata stradale i druge ustanove u Republici
Hrvatskoj, kao logi¢an nastavak tipa istrazivanja uspostavljenoga ovom disertacijom bilo bi
dobro zasebno ih istraziti uz to da se svakako naglasak stavi na povrat otudene grade. Kao
izvor za provedbu takvoga istrazivanja moze posluziti dokumentacija te izdanja
Memorijalnog centra Domovinskog rata Vukovar, Hrvatskog memorijalno-dokumentacijskog
centra Domovinskog rata, Hrvatskog drzavnog arhiva itd., a posebice bi korisno bilo u¢i u
trag dokumentima nekadasnjega Ureda za prognanike i izbjeglice RH.

O javnoj slici muzeja i muzeju kao jednome od faktora koji ima ulogu u oblikovanju
kulturnoga identiteta govorit ¢e se kroz teorijske spoznaje zastupljene u sljedecoj literaturi:
Javna slika muzeja autora Slavoljuba Petrovica, teme o marketingu Marketing u kulturi
(2006.)%° autora Marcela Melera, Menadzment muzeja (2002.)° autora Geralda Mata, Tomasa
Flaca i Judite Lederer, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti (2002.)"* autora
Tomislava Sole, i druge literature opéenito vezane uz menadzment. O obnovi Gradskoga
muzeja pisalo se u c¢lancima Ruzice Mari¢ i Branka Nadila, a opéenito o Vukovaru u
zbornicima radova sa znanstveno-stru¢nih skupova "Vukovar '91“ u izdanju Instituta

drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb.

1. 5. Metodologija znanstvenog istraZivanja

Ova doktorska disertacija nastala je u okviru interdisciplinarnoga studija, to jest
multidisciplinarno orijentiranim povezivanjem dviju znanstvenih disciplina i njihovih
poddisciplina: menadzmenta, te etnologije i kulturne antropologije. Potrebu za
interdisciplinarnim  istrazivanjima opisuju autori Szostak, Gnoli i Lopez-Huertas u
HInterdisciplinary Knowledge Organization“ (2016.),’ kao i Tobi i Kampen u ¢&lanku
., Research desing: the methodology for interdisciplinary research framework* (2017.),"
navode¢i kao razlog suvremene globalne znanstvene izazove. Metodologija za
interdisciplinarna istrazivanja (MIR, od engl. Methodology for Interdisciplinary Research)

razvijena je ponajprije za istrazivanja koja povezju prirodne i drustvene znanosti, a opisuju je

68 7ivi¢, Drazen: Posljedice srbijanske agresije kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka Vukovara, Drustvena
istraZivanja, Vol. 17, No. 1-2, 1993.-1994., str. 27.-50.

8 Meler, Marcel: Marketing u kulturi, Sveudiliste "Josipa Jurja Strossmayera", Ekonomski fakultet, 2006., 262
stranice.

70 Mat, Gerald; Flac, Tomas i Lederer, Judita: MenadZ?ment muzeja, CLIO, Beograd, 2002., 151 stranica.

71 8ola, Tomislav: Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti, Clio, Beograd, 2002., 385 stranica.

2 Szostak, Gnoli i Lopez-Huertas,: op. cit., str. 35.—64.

73 Tobi i Kampen, op. cit., str. 1.-17.
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Tobi i Kampen.” Temeljne metodoloske postavke iz podruéja kulturne antropologije bit ¢e
obuhvadene pristupima seminalnoga rada Bernarda Russella.”™

U ovoj doktorskoj disertaciji koristene su metode obiju disciplina. Dok se metode
menadzmenta vezu uz kvantitativne rezultate, metode etnologije i kulturne antropologije
vezane su za kvalitativne domene istrazivanja. Metoda analize 'je postupak znanstvenog
istrazivanja i objasnjenja stvarnosti putem raclanjivanja sloZenih misaonih tvorevina
(pojmova, sudova i zakljucaka) na njihove jednostavnije sastavne dijelove i elemente i
izucavanje svakog dijela (i elementa) za sebe i u odnosu na druge dijelove odnosno cijeline.
'"® Metoda analize vezana je uz obje discipline, a koristit ¢e se za obradu literature vezane uz
temu istrazivanja, obradu internetskih stranica, kao i kod obrade Kalendara dogadanja
Gradskog muzeja Vukovar koji su glavni izvor podataka o muzejskim aktivnostima.

Tijekom obrade aktivnosti iz Kalendara dogadanja koristit ¢e se i metoda deskripcije,
odnosno sredivanje i opis informacija prikupljenih tijekom i$¢itavanja.”” Kalendari sadrze
sljedece elemente: naziv i vrstu aktivnosti, mjesto i vrijeme dogadanja, popis organizatora,
kratki tekst o dogadaju, a poneki popis pokrovitelja, kratki tekst o tome tko je bio na dogadaju
i odrzao govor, poveznicu na fotodokumentaciju Gradskog muzeja Vukovar te eventualne
tiskovine uz dogadaj. Kalendari dogadanja ne svjedoce samo o muzejskim zbivanjima, ve¢ i
o kulturnom Zzivotu koji je postojao kako tijekom progonstva, tako i nakon njega te su bogat
izvor podataka, narocito 0 brojnim udrugama. Kalendari su vodeni na nacin da se odmah
nakon odrzavanja neke aktivnosti u njih upisuju osnovi podaci o aktivnosti, a dogadaji koji su
zastupljeni u ovome istrazivanju, iz razdoblja od 1991. do 2007. godine prepravljani su 2008.
godine na zahtjev ravnateljice, dok od 2008. godine do 2018. godine nisu prepravljani.
Kalendare dogadanja vodili su ravnateljica, kustosice te muzejska pedagoginja. Uz metodu
deskripcije veze se etnologija i kulturna antropologija koja 'nije samo deskriptivna znanost.
Ona je interpretativna (Geertz 1973) i kriticka znanost (Marcus i Fischer 2003)."
‘Interpretacija je krajnji cilj etnografije i sredstvo kojim se tijekom procesa promatranja
stalno iznova rafiniraju “znanja’” koja stjecemo.'"®
Nadalje, pomoc¢u komparativne metode obradivat ¢e se strucna literatura, odnosno

razli€iti pristupi autora, kao i faze rada Muzeja s ciljem uocavanja razlika u djelovanju. Kako

74 Tobi i Kampen, op. cit., str. 1.

7> Bernard H. Russell: Research Methods in Cultural Anthropology, Sage Publications, London, 1988.pp. 519.
76 Zelenika, op. cit., str. 327.

"7 Usp. Zelenika, op. cit., str. 338., 339.

8 potkonjak, op. cit., str. 13.

2 |bidem., str. 15.
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¢e kroz sve godine biti promatrani isti elementi, dobiveni podaci ¢e se usporedivati po
sli¢nosti, tj. razli¢itosti, te ¢e se na taj nacin grupirati. Komparativna metoda vezana je uz obje
discipline koje su u ovoj disertaciji, a rije¢ je o postupku 'usporedivanja istih ili srodnih
Cinjenica, pojava procesa i odnosa, odnoSno utvrdivanja njihove slicnosti u ponasanju i
intenzitetu i razlika medu njima.'® Nakon provedbe komparativne metode, zbog velikog broja
dobivenih podataka upotrijebit ¢e se statisticka metoda, i t0 na kvantitativni dio podataka jer
se pomoc¢u te metode i na broj¢ani nadin izrazavaju odredene pojave.®! Izabrana je stupcana i
tortna vrsta grafikona pomocu koje ¢e biti usporedene dvije vrijednosti. Kako je kod obrade
podataka iz Kalendara rije¢ i o kvalitativnim podacima, oni ¢e na ranije spomenuti nacin biti
navedeni kroz metodu deskripcije. Dakle, za obradu podataka iz Kalendara koji su temeljni za
istrazivanje, koristit ¢e se dvije metode, od kojih je ranije opisana metoda deskripcije vezana
uz etnologiju i antropologiju, dok je statisticka metoda vezana uz menadzment. Menadzment
je kao 'aktivnost usmjerena na postizanje odredenih, unaprijed zacrtanih ciljeva,'®® dakle tezi
jasno definiranim ,,opipljivim* rezultatima i u tome smislu vise Koristi kvantitativne metode,
nego li kvalitativne, kao $to je to slucaj u etnologiji i kulturnoj antropologiji. Pri razvrstavanju
podataka iz Kalendara, koristit ¢e se i metoda klasifikacije, na na¢in da ¢e se muzejske
aktivnosti prema ulozi muzeja svrstati u sljede¢e kategorije: organizator/suorganizator,
sudionik, domacin, kroniCar i kombinirana uloga. Metoda klasifikacije je 'sistematska i
potpuna podjela opéeg pojma na posebne, koje taj pojam obuhvaéa."®®

Za potrebe dobivanja podataka istrazivanja o javnoj slici muzeja, koristit ¢e se i
metoda intervjuiranja s tim da ¢e intervjui biti individualni i polustrukturirani — upravo su
takvi intervjui karakteristi¢ni za metodologiju etnologije.®* Etnologija i kulturna antropologija
'pociva na odnosu, interakciji etnologa i zajednice, osovljena je na promatranje i
sudjelovanje, te ojacana izravnim kontaktom. ... Temelji se na neformalnim razgovorima i
formalnim intervjuima pa je u tom smislu odredena dijaloskom (interpersonalnom)
komunikacijom antropologa i njegovih sugovornika.'® Za provedbu polustrukturirane vrste
intervjua pitanja ne moraju unaprijed biti priredena, ve¢ se nakon navodenja teme dopusta da

Se razgovor razvija i tee ovisno o sugovorniku.®

80 Zelenika, op. cit., str. 339.

81 Usp. Ibidem, str. 341.

82 preuzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina: Temelji menad?menta. Skolska knjiga.
Zagreb, 2008., str 10 : Massie, J. L., op. cit. 4. - 7.

83 Zelenika, op. cit., str. 337.

84 Usp. Potkonjak, op. cit., str. 71.

85 Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 14: Clifford 1983.

86 Usp. Potkonjak, op. cit., str. 72.
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Dizajn intervja ove disertacije osmisljen je na na¢in da se polazi od tri pitanja koja su
postavljana ispitanicima. U vrijeme istrazivanja u Muzeju je bilo zaposleno osam osoba koje
su obavljale stru¢ne muzejske poslove, a intervjuirano je bilo Sest osoba (dva kustosa,
ravnateljica; dakle ukupno je provedeno sedam intervjua tijekom mjeseca prosinca 2015.
godine 1 sije¢nja 2016. godine. U istrazivanju 0 javnoj slici Muzeja primijenjena je metoda
sudjelovanja s promatranjem sto je temeljna metoda u etnologiji i antropologiji. Primijenjena
je tijekom jednogodiSnjega pripravnistva (stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja
radnoga odnosa za kustosa etnologa vukovarskoga kraja) koje je autorica provela u Gradskom
muzeju Vukovar (od veljace 2015. godine do velja¢e 2016. godine). Metodu sudjelovanja s
promatranjem uvodi Bronislaw Malinowski u knjizi Argonauti Zapadnog Pacifika.” Danas se
smatra da ‘sudionicko promatranje “otkriva” stvari koje se ne mogu dohvatiti drugim
metodama. Kada ga kombiniramo ili kompariramo sa situacijom intervjua koji nam ukazuje
kako ljudi “dozivljavaju” to Sto se dogada i kako o svojem dozZivljaju pricaju (u razgovoru o
dogadaju kao nekoj vrsti rekonstrukcije), postaje jasno da promatranje i sudjelovanje u
aktivnostima zajednice pokazuje kako se ljudi “stvarno ponasaju.'®® Pomocu te metode iznijet
ée se vlastita zapaZzanja, to jest iskustvo i promisljanja o temi istraZivanja.®® Ovdje se namece i
pitanje subjektivnosti, odnosno objektivnosti. Moze li netko tko pripada zajednici objektivno
istraZivati tu istu zajednicu? O toj problematici piSu brojni antropolozi i etnolozi (Potkonjak,
2014, Aguliar, 2010: 15, Gulin Zmié¢ (2006: 83), Emerson, Fretz i Shaw (1995:2),%° Spoljar-
Vrzina (1996.%, 2003.,%2 2002.%) i drugi. U ovoj se radnji zbog nedostatka prostora iznasanja
nije upustalo u dublje razmatranje, evidentno dobro i iscrpno razradenog metodoloskoga
problema. Ono S§to se na temelju etnografskoga istrazivackog iskustva na terenu moze
ustvrditi je da pripadanje i/ili ne-pripadanje istrazivanoj zajednici ima svojih prednosti i

nedostataka, no vazno je kao i prilikom svakog istraZivanja zauzeti objektivnu poziciju, $to

8 Malinowski, Bronislaw: Argonauti Zapadnog Pacifika, Beogradski izdavacko-grafic¢ki zavod, Beograd, 1979., 471
stranica.

88 Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 70: Bell 2002: 156.

89 Usp. Ibidem., op. cit., str. 27.

% Usp. Ibidem., str. 28., 29.

9 Spoljar-Vriina S.M.: Towards further analyzing the methodology in the displaced person and refugee research
- an example from the Island of Hvar, Croatia, Collegium Antropologicum, Vol. 20, 1996. str. 159.-167.

92 Spoljar-Vriina S.M.: Medical Anthropology in the Service of Forcefully Migrating Populations: Current
Boundaries, Future Horizons and Possible Delusions, The Refugee Convention at fifty: a view from forced
migration studies, ur. Van Selm J., K. Kamanga, J. Morrison, A. Nadig, S. Spoljar Vrzina i Loes van Willigen,
Lexington Books, Garfield, 2003. , str. 187. —202.

93 Spoljar Vrzina, S.M.: Comforting the (Exile) Afflicted in Croatia — Around and Beyond the Analytical Approaches
of Critical Medical Anthropology, Collegium Antropologicum, Vol. 26, 2002., str. 89.—98.
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svakako nije jednostavno u prvim studentskim istrazivanjima, ali se kroz teorijska znanja,
samorefleksivnost i samokritiku savlada kroz neko vrijeme. U smislu razradene teme
istrazivanja Kkroz terensko istrazivanje provedeno u Gradskom muzeju Vukovar autorica
smatra da je privremeno bila dio istrazivane zajednice, a provedba istrazivanja preklopila se s
razdobljem pripravnistva, dakle nije bilo rije¢i o statusu stalno zaposlene djelatnice
vukovarskoga muzeja; te je stoga misljenja da je njezin ulazak u zajednicu zbog takve
pozicije bio laksi.

Pri upotrebi metode sudjelovanja s promatranjem s jedne strane opservirana je i
iznesena prisutnost problema ‘ulaska’ na teren, te s druge strane izvrSena simultana
interpretacija podataka prikupljenih istrazivanjem. O dvojakosti etnografije u ovome smislu
piSu i autori Emerson, Fretz i Shaw 'S jedne strane, etnograf mora iznaci nacin da ude u nove
svjetove i uspostavi odnose. S druge strane, etnograf mora nauciti kako u pisanom obliku
predstaviti ono Sto je opservirao i razumio temeljem iskustva.®* O metodolokim pristupima u
etnologiji i antropologiji te pojmovima naroda i narodne kulture detaljnije pise Colié
(2006.).% Autorica Potkonjak nastavlja: ‘vratimo li se na Geertzovu konstataciju o tome da
teren odreduje nesto drugo, a ne samo fizicko mjesto, priblizit cemo se suvremenim nacinima
problematizacije terena.'®® U ovome je istrazivanju teren Gradski muzej Vukovar, na naéin da
'mjesto poimamo kao koncept odreden interakcijama neke zajednice ili grupe koja u njemu i
pomocu njega proizvodi materijalne manifestacije svojeg svakodnevnog Zivota i vrijednosne
ideje o “ljudima koji mu pripadaju”. Mjesto lokalizira i konkretizira etnografsko istraZivanje,
ali je, isto tako, konstrukt koji se oblikuje kulturnim i drustvenim praksama te Samim

etnografskim istrazivanjem.' %

% Preuzeto iz Potkonjak, op. cit., str. 15: Emerson, Fretz i Shaw 1995: 15

% Coli¢, Snjezana: Kultura i povijest: socio-kulturno antropoloski aspekti hijerarhizacije kulture, 2. izdanje,
Hrvatska sveuciliSna naklada, Zagreb, 2006., 167 stranica.

% potkonjak, op. cit., str. 22.

%7 |bidem., str. 26.
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2. Krizni menadZment muzeja

U ovome poglavlju definirat ¢e se pojmovi menadzmenta u kulturi i njegovo
potpodrucje — menadzment muzeja te ¢e se iznijeti stanje kulturne politike u Republici
Hrvatskoj s namjerom davanja podloge za definiranje kriznoga menadzmenta muzeja u

medunarodnoj literaturi koja bi omogucila donosenje obrasca korisnog za Hrvatsku.

2. 1. MenadZment u kulturi i menadZment muzeja

Prvi pocCeci razvoja menadzmenta u kulturi vezu se uz profesora Ichaka Adizesa Kkoji
1969. godine uvrStava na University of California u Los Angelesu program za menadZment u
kulturi te smatra da je menadzment u kulturi potrebno odvojiti kao zasebnu disciplinu od
menadzmenta U poslovnim i industrijskim organizacijama.® Jedna od opéenitih definicija
menadZzmenta glasi da je to ‘proces u kojem se koordiniraju aktivnosti drugih ljudi pomocu
kojih se ostvaruju ciljevi organizacije uz efikasnu i efektivnu uporabu svih raspolozivih
resursa organizacije.”® Na taj se koncept moze primijeniti najstarija Tylorova definicija
kulture kojom se kulture definiraju kao slozene cjeline koje ukljucuju 'znanje, uvjerenja,
umjetnost, zakon, ¢udorede, obicaj i svaku drugu sposobnost i navike koje stjece covjek kao
Clan drustvene zajednice.’® Povezivanjem pojmova menadzmenta i kulture dobiva se
sintagma menadzment u kulturi/kulturni menadZment, a autori Dragi¢evi¢ Sesi¢ i Stojkovié
(2013.) navode da kulturni menadzment '...polazi od gledista da je kultura sustav unutar
kojeg se svjesnim ljudskim djelovanjem moze oblikovati, obrazovati, uredivati, upravijati,
usmjeravati razvoj, rijecju, unutar kojeg se mogu organizirati uvjeti kulturnog i posebno,
umjetnickog stvaralastva, oblici njegovog plasmana i prijema u najSiroj javnosti.'®
Antolovi¢ smatra menadzment u kulturi iStovremeno i znano$c¢u i umije¢em, dok 'znanost ima
svoje teorije, nacela, tehnike i metode,'* pojam umijeca 'vezan je uz sposobnost pojedinca i
njegovih teorijskih znanja da u praksi provodi funkcije menadzmenta ostvarujuci pri tome

neki cilj u podrucju kulture.'

% Usp. Antolovi¢, Jadran: MenadZment u kulturi, op. cit., str. 15.—16.

9 Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Pologki Voki¢, op. cit., str. 9.

100 preuzeto iz Haviland, William A. : Kulturna antropologija, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2004., str. 34: Tylor
1871.

101 Dragi¢evié Sedi¢, Milena i Stojkovi¢, Branimir: Kultura, menadZment / animacija / marketing,
Kulturnoinformativni centar Zagreb, 2013., str. 13.

102 Antolovié, op. cit., str. 25.

103 Ibidem.

21



Menadzment ima pet osnovnih funkcija: planiranje, organiziranje, upravljanje
ljudskim potencijalima, vodenje i kontrolu.1* Planiranje podrazumijeva '...proces definiranja
onoga Sto neka organizacija zeli postici (ciljeva) i nacina na koji to Zeli ostvariti (Strategija i
planova), a koji zapocinje odredivanjem trenutacnog stanja organizacije.'® Nakon
planiranja, slijedi organiziranje koje je kao funkcija '...izuzetno vazna za sustav menadzmenta
zato Sto je to osnovni mehanizam s kojim menadzeri ostvaruju svoje planove. Funkcija
organiziranja kreira i odrazava odnos izmedu svih resursa organizacije upucujuci na to koji
se resursi trebaju uporabiti za navedene aktivnosti te gdje i kada.'% Pri provodenju bilo koje
aktivnosti bitan element svake organizacije njezini su djelatnici, pa je samim time vazan
menadzment ljudskih potencijala koji se u uzem smislu 'definira kao niz medupovezanih
aktivnosti i zadaca menadzmenta i organizacija usmjerenih na osiguravanje adekvatnog broja
i strukture zaposlenika, njihovih znanja, vjestina, interesa, motivacije te oblika ponasSanja
potrebnih za ostvarivanje aktualnih, razvojnih i strategijskih ciljeva organizacije."” Kao
sljedeca funkcija menadzmenta navodi se vodenje koje podrazumijeva 'umjetnost utjecanja na
ljude, tako da oni spremno i poletno teze ostvarivanju ciljeva organizacije''®® te posljednja
funkcija kontroliranje, koja je '...proces putem kojeg menadzeri reguliraju aktivnosti
organizacije kako bi one bile u skladu s ocekivanjima postavljenima kroz organizacijsku
misiju, ciljeve, planove i standarde izvrsenja.'*®

Antolovi¢ uz osnovne funkcije menadzmenta u kulturi kao posebne funkcije navodi:
doprinos kulturi, umjetni¢ku kreativnost, odnos prema javnosti (publici) i obrazovni karakter.
Autor doprinos kulturi opisuje kao ‘vaznu funkciju menadzmenta u kulturi kojar ukazuje na
razlicitost od menadzmenta u gospodarstvu. Dok je u gospodarstvu menadzment okrenut
prioritetno prema ostvarenju dobiti (profita) to se ne moze konstatirati za menadzment U
kulturi. Brojni projekti i programi u kulturi potaknuti su i ostvaruju se u Zelji da se ostvari
kulturni pomak koji ¢e svojim sadrzajem publici dati ,,novi doZivljaj“. [...] Ponekad je pitanje
doprinosa kulturi sporno, medutim cinjenica je da vecéinu takovih situacija razrijesi vrijeme u

kojem publika kao i strucna kritika daje konacnu ocjenu postignutog."*® Uz posebne funkcije

104 Sjkavica, Bahtijarevié-Siber, Poloski Voki¢, op. cit., str. 23.

105 |hidem, str. 139.

106 preyzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina, op. cit., str. 288: Certo, S. C. (1989.),
Principles od Modern Management: Functions and Systems, Fourth Edition, Allyn and Bacom, Boston etc., 497.—
498.

107 preuzeto iz Sikavica, Pere, Bahtijarevi¢-Siber, Fikreta, Pologki Voki¢, Nina, op. cit., str. 595.

108 Sjkavica, Bahtijarevié-Siber, Poloski Voki¢, op. cit., str. 459.

109 |pidem, str. 755.

10 Antolovié, op. cit., str. 46.
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koje navodi Antolovi¢, dodaje se i doprinos oblikovanju kulturnoga identiteta nekoga

podrucja $to se postize raznim kulturnim aktivnostima.

Jedno je od potpodru¢ja menadZmenta u kulturi menadZment muzeja. Muzej je javna
ustanova u kulturi c¢ija djelatnost obuhvacéa sljedete: poslove nabave muzejske grade,
istrazivanja, strucne i znanstvene obrade te njezine sistematizacije u zbirke, zatim trajne
zastite muzejske grade, muzejske dokumentacije i bastinskih lokaliteta i nalazista u svrhu
osiguranja dostupnosti, obrazovanja, tumacenja i predstavljanja javnosti muzejske grade kao
kulturnoga materijalnog i nematerijalnog dobra te dijelova prirode*'* U svome djelovanju
kao ustanova, muzej se mora sustavno, kao i druge organizacije, prilagodavati suvremenim
procesima, odnosno mora koristiti na¢ela menadzmenta utemeljena na iskustvu druge
organizacija, s tim da ih prilagodi svojim osobitostima.

Znanstvena disciplina (unutar informacijskih znanosti) koja se bavi muzejima je
muzeologija 1 'proucava muzejsku djelatnost radi zastite, istraZivanja i prezentiranja
predmeta kulturne i prirodne bastine.*? Kao znanstvena disciplina muzeologija djeluje na

povijesnoj, teorijskoj i prakti¢noj razini.

Kako bi se muzej u Republici Hrvatskoj mogao osnovati, sukladno ¢lanku 18. Zakona
0 muzejima (NN 61/2018, 98/19) potrebno je ispunjavanje sljede¢ih osnovnih uvjeta:
muzejska grada i muzejska dokumentacija, osiguran prostor, oprema i sredstva za rad, sustav
osiguranja za zastitu muzejske grade i muzejske dokumentacije, stru¢no osoblje te plan rada i
razvitka muzeja.!'® Uz suglasnost Hrvatskoga muzejskog vijeéa, muzej kreée u daljnju
proceduru registracije pri trgovackom sudu po Cijem zavrSetku zavrSava proces osnivanja.
Ustrojstvo i upravljanje muzejom ureduju se osnivackim aktom, statutom i drugim opéim
aktima. Tijela javnoga muzeja su ‘ravnatelj, upravno vijeée i strucno vijece.''** Kada javni
muzej ili galerija imaju vise od pet zaposlenih osoba imaju oformljeno upravno vijece, koje
ima 'pet ili sedam clanova, od kojih veéinu imenuje osnivac iz redova istaknutih kulturnih,
Jjavnih, znanstvenih djelatnika, pravnih, ekonomskih i financijskih strucnjaka, jednoga bira
strucno vijece, a ako ono nije 0Snovano, strucni muzejski djelatnici iz svojih redova, te

Jjednoga clana biraju svi radnici sukladno zakonu kojim se ureduju radni odnosi.'**® Zadaée

111 Clanak 3. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

112 |zvor: http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?1D=42626, zadnje pregledano 25. srpnja 2015.
113 Clanak 18. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

114 Clanak 22. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

115 Clanak 23. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

23


http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=42626

upravnoga vije¢a su da 'usvaja program rada i razvitka javnoga muzeja na prijedlog
ravnatelja i uz pribavijeno misljenje strucnoga vijeca, a ako ono nije osnovano, uz misljenje
strucnih muzejskih djelatnika, te nadzire njegovo izvrsavanje, usvaja financijski plan i
godisnji obracun te izvjesée o izvrSenju programa rada i razvitka javnoga muzeja, donosi
Statut uz prethodnu suglasnost osnivaca, odnosno osnivaca s vecinskim udjelom, donosi druge
opce akte javnoga muzeja sukladno statutu, obavlja druge poslove odredene zakonom, aktom
o osnhivanju i statutom,’'® dok ravnatelj 'predstavlja i zastupa javni muzej u pravnome
prometu i pred tijelima javne vlasti te obavlja druge poslove predvidene zakonom, aktom o
osnivanju i statutom.™'’ Uz upravno vijeée, muzej s vise od pet zaposlenih ima i stru¢no
vijeée koje &ine svi stru¢ni muzejski djelatnici.!*® Jedan od uvjeta za osnivanje i rad su
sredstva, koja 'osigurava osnivac, a sredstva za rad muzeja ukljucuju sredstva za place,
sredstva za program, materijalne izdatke, kao i sredstva za investicije i investicijsko
odrzavanje te otkup muzejske grade.'**®

Muzeji se u Hrvatskoj razlikuju prema vrsti i djelokrugu, pa tako prema vrsti muzejske
grade mogu biti op¢i i1 specijalizirani, a prema svome djelokrugu: regionalni, nacionalni i
lokalni.'?° Ustrojstvo muzeja ovisi o vrsti muzeja i brojnosti te raznovrsnosti muzejske grade,
no svaki bi muzej trebao imati odjele za administraciju i racunovodstvo te muzejske i
dokumentacijske zbirke, a nadalje, ovisno o veli¢ini i potrebama muzeja, odjel za tehnicke
poslove, odjel za konzervatorske i restauratorske poslove te knjiznicu. Odjeli koji se odnose
na upravljanje muzejskim zbirkama nose nazive prema struci, pa tako primjerice arheoloski
odjel moze unutar sebe ima anticku, prethistorijsku, srednjovjekovnu i1 paleontolosku zbirku.
Od muzeja do muzeja razlikuju se podjele na odjele i muzejske zbirke u okviru njih.

Na temelju osnivackoga akta i statuta svaki muzej formulira svoje funkcije, no ipak,
kao opcenite funkcije muzeja mogu se navesti 'nabavka, cuvanje eksponata, istrazivanje i
prenosenje znanja,''?! §to je analogno Zakonu o muzejima u Republici Hrvatskoj. No, valja
postaviti pitanje kako su konkretno muzeji kao ustanove ustrojeni, koja je njihova uloga u
drustvu, na koji nacin djeluju i po kojim pravilima? Pri odgovoru na to pitanje, potrebno je

imati na umu cCetiri sastavnice: viziju, misiju, strategiju i ciljeve ustanove. Tako se uz viziju

116 Clanak 24. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

117 Clanak 25. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

118 Clanak 28. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

119 Clanak 31. Zakona o muzejima (NN 61/2018, 98/19)

120 Clanak 4. Pravilnika o stru¢nim i tehnickim standardima za odredivanje vrste muzeja, za njihov rad, te za
smjestaj muzejske grade i muzejske dokumentacije (NN 30/2006)

121 Mat, Flac i Ledererop. cit.,str. 10.
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veze pitanje: Sto Zelimo biti?, uz misiju: Zasto postojimo?, uz strategiju: Kako cemo to
ostvariti i posti¢i? te uz ciljeve: Za koga i u koju svrhu( smo osnovani) ?12?

Kako je navedeno u uvodu, u potpoglavlju 1. 1. Problem i predmet istrazivanja,
autorica je sudjelovala u pripremnim radnjama i procesu osnivanja muzeja i to Muzeja
Cvelferije. Prve ideje o osnivanju muzeja na podru¢ju Cvelferije vezu se uz rad drenovacke
udruge ,,Duhovno hra$ée nase Gospe Sumanovacke® i devedesete godine 20. stolje¢a. Na to
se nadovezuje i ¢lanak o vaznosti osnivanja lokalnoga muzeja autora etnologa Damira
Kremeni¢a.'?® Ideja se nastavila razvijati i kroz aktivnosti Udruge za ouvanje tradicijskih
rukotvorina ,,Cuvarice“ iz Drenovaca koja je organizirala manifestacije No¢i muzeja od 2013.
do 2016. godine.'?* Najveéi znacaj za osnivanje Muzeja imala je Akcija spasavanja bastine na
podrucjima ugrozenima poplavom u naseljima Gunja, Racinovci i Rajevo Selo koja je
uslijedila nakon Kkatastrofalnih poplava u svibnju 2014. godine.!?® Osnivaé Muzeja je
Op¢insko vijece Opcine Drenovci koje je ,,Odluku o osnivanju Muzeja Cvelferije* donijelo
30. studenog 2015. godine; a dotada je devet navedenih naselja pripadalo pod djelokrug
Zavi¢ajnoga muzeja ,.Stjepan Gruber“ Zupanja. U ozujku 2016. godine imenovana je
privremena ravnateljica Muzeja Cvelferije u osnivanju, koja je nakon godinu dana potvrdena
kao ravnateljica te je do rujna 2019. godine bila jedina zaposlenica ustanove.'?® Kako bi
uopée doslo do osnivanja muzeja, §to se pokazuje na primjeru ranije navedenoga Muzeja,
vazno je ponajprije da postoje interes, inicijativa i potreba za osnivanjem muzeja na razini
lokalne zajednice. Zatim je (bila) nuzna podrska jedinice lokalne samouprave, u ovom slucaju
Op¢inskoga vije¢a Opcine Drenovci koje je donijelo odluku o osnivanju. Odluka se morala
uskladiti s vaze¢im Zakonom o muzejima kako bi se nastavio proces osnivanja. Ono §to bi se
htjelo naglasiti u ovome dijelu disertacije nuznost je komunikacije na relaciji privremeni
ravnatelj — osnivaé (pravna sluzba) — Ministarstvo kulture Republike Hrvatske; jer osnivanje
muzeja nije ¢esta pojava, a i svako je osnivanje specifi¢no s obzirom na okolnosti u kojima se
odvija, no postoje op¢i uvjeti koji se moraju ispuniti; o kojima je rijeci bilo u prethodnim

odlomcima ovoga potpoglavlja.

122 Dragojevic¢ i Dragicevic¢ Sesi¢, op. cit., str. 137.

123 Usp. Kremenié, Damir: Muzej Cvelferije, Hrasce, &asopis za knjiZevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 1,
No. 2, 1996., str. 69.—72.

124 Usp. Bogutovac, Stjepan: Prvi koraci prema muzeju Cvelferije, Hrasée, Easopis za knjiZevnost, umjetnost,
kulturu i povijest, Vol. 17, No. 41, 2013., str. 57.-58.

125 Detaljnije o Akciji u: Juzbasi¢, Janja i Mideti¢, Martina: Spasavanje tradicijske bastine u poplavljenim selima
Cvelferije, Zbornik Urbani Sokci 10, Kulturni znak Cvelferije — $okacko bunjevacko pamcenje vode, ur. Goran Rem,
Sokacka grana Osijek i Zavod za kulturu vojvodanskih Hrvata Subotica, Osijek, 2016., str. 261.-276.

126 | rujnu 2019. godine temeljem ugovora o radu na odredeno vrijeme je zaposlen pripravnik kustos.
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Ustanove su neprofitne organizacije i njihov glavni profit je ‘kvaliteta Zivota korisnika:
duhovno prezivljavanje vrijednosti koje cine njihov identitet, ali ne odijeljeno od prirode i
gospodarstva,''?’ a jedan od temelja prema kojemu ée muzej provoditi svoje aktivnosti

strateski je plan.

2. 1. 1. StrateSki plan i program javnih ustanova u kulturi — muzeja

Muzej po osnivanju treba osmisliti svoj program koji ¢e biti sadrzan u strateSkom
planu. Strateski bi plan trebao pratiti vladajuce kulturne politike uskladene s posebnostima
podrucja djelovanja muzeja i sadrzavati program jednog muzeja, tj. proizvode kojima muzej
komunicira sa svojim korisnicima. Prijenosnici muzejskih programa djelatnici su muzeja koji
ostvaruju komunikaciju s korisnicima. StrateSsko je planiranje temelj organizacije i razvoja
elemenata ustanova'?® i u strateSkom Su planu sadrzane: misija i vizija ustanova, programske
djelatnosti, a sve to u skladu s vremenskim i financijskim moguénostima.’?® lzrada plana
dugotrajan je i zahtjevan zadatak, jako bitan za djelovanje ustanove.’*® Kroz strateske se
planove moze pratiti i razvoj ustanova kroz duze vremensko razdoblje, pri ¢emu bi svaki novi
plan trebao biti kvalitetniji od prethodnoga, odnosno trebao bi se odmaknuti od ustaljenih
programa i nacina rada; drugim rije¢ima u rad ustanova u kulturi trebalo bi uvijek uvoditi
nove strategije.*!

Strate$ko planiranje zapocinje s definiranjem misije ustanove pod utjecajem kulturne i
poslovne politike te uz izradu SWOT analize.!® Kada se izvedu ti koraci, slijedi izrada
dugoroc¢nih strateskih ciljeva koji se razraduju na godiSnje ciljeve, a oni pak na jo§ niZu
razinu, odnosno akcijski plan i strategije. Pri nastajanju strateSkoga plana u obzir treba uzeti i
budZet koji je na raspolaganju. Nakon tih koraka planiranja slijedi realizacija koja se sastoji
od organiziranja, kontrole, motivacije i koordinacije. Nakon §to je odredena aktivnost
provedena, nuzna je evaluacija koja se obavlja pomoc¢u mjernih indikatora, kvalitativne
analize 1 indikacija za sljede¢i ciklus strateSkoga planiranja.'® Izrada strateSkoga plana trebala

bi pratiti i postojece kulturne politike.

127 Sola, Tomislav: Marketing u muzejima ili o vrlini i kako ju obznaniti, Clio, Beograd, 2002., str. 83.
128 Dragojevié, Dragicevié Sesi¢, op. cit., str. 14.
129 |bidem., str. 15.
130 |bidem., str. 181.
131 |bidem., str. 182., 115.
132 1zradom SWOT analize obuhvadaju se snage (strengths), slabosti (weakness), 3anse (opportunities) i prijetnje
(threaths) sa ciljem izrade strategije ustanove, tvrtke i sl.
133 Dragicevic¢ Sesi¢, Stojkovi¢, op. cit., str. 81.
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Program muzeja sadrzan je u strateSkom planu, a pod pojmom programa u ovome se
tekstu podrazumijevaju proizvodi i usluge koje muzej nudi svojim korisnicima. Ono §to
odreduje ustanovu i ¢ini ju vidljivom u okruZenju upravo je njezin program.** Program
ustanove trebao bi korisnicima pruzati ono $to im je potrebno, trebao bi biti Sirok, ali opet ne
presirok, kako ustanova ne bi izgubila svoj smisao djelovanja. Odlike su muzejskih usluga da
su Cesto nematerijalne prirode, da se ne mogu uskladistiti, jednokratne su i teSko se moze
uspostaviti njihov op¢i obrazac, to jest standardizirati ih.*® Uz sve sadrzaje koji se u
danasnjici nude, pritom se misli i na one koji nisu zastupljeni u ustanovama o kojima se
govori, muzejski se program mora istaknuti — osim S$to treba biti edukativan, mora
istovremeno biti i zabavan. Ustanova ne smije oti¢i u krajnost te dvije komponente, odnosno
teziti isklju¢ivo zabavi, jer Se na taj nacin gubi njezino poslanje.® Osim konkurencije koja
vlada medu programima ustanova u kulturi 1 ostalih kulturnih sadrzaja, postoji i konkurencija
medu ustanovama u kulturi koje nude istovjetne ili slicne programe, §to je naroc€ito vidljivo u
veé¢im urbanim sredinama. Nasuprot konkurenciji, muzeji u istim urbanim sredinama zbog
sliénih programa mogu ostvariti suradnju s ciljem bolje promoviranosti i posje¢enosti.t3’

Postojanjem programa i njegovom izradom u skladu sa strateSkim planom bave se
djelatnici ustanova, odnosno ljudski resursi. Uz stalno zaposlene djelatnike, u okviru ustanova
mogu djelovati i volonteri. Ljudski su resursi bitan dio uspjesnosti djelovanja neke ustanove
te je 'potpuno koristenje znanja, vjestina, sposobnosti clanova i suradnika organizacije u
Zaristu upravljanja ljudskim potencijalima."® Kako bi se postigao maksimum uspjeSnosti,
osim postojanja strateSkog plana, ¢ak mozda i prije njegove same izrade, iznimno je bitno
znati kakva su znanja i vjeStine zaposlenih.'® Zbog ve¢ spomenute kulturne politike i svih
promjena koje se odvijaju, djelatnici im se svojim radom takoder moraju prilagoditi. Kako bi
do prilagodbe doslo, nuzna je profesionalna edukacija. Voditelj/menadZer ustanove morao bi
motivirati osoblje za edukaciju, a neki od nacina za to su: '...profesionalno napredovanje,
mogucnost bolje zarade, poboljsana kvaliteta uvjeta rada, samostalnost na poslu, otvaranje

novih razvojnih perspektiva — putovanja, novog obrazovnog razvoja i sl.'.*°

134 Dragojevi¢, Dragicevié¢ Sesi¢, op. cit., str. 141.
135 Mat, Gerald, Lederer, op. cit., str. 24.
136 Sola, op. cit., str. 78
137 Primjer je ulaznica VuseumPass koja je zajednitka ulaznica Gradskog muzeja Vukovar i Muzeja vuéedolske
kulture koja uz aplikaciju Oroundo postaje multimedijalni vodi¢ kroz navedene muzeja i grad Vukovar.
138 pavici¢, Alfirevi¢, Aleksi¢, op. cit., str. 302
139 Dragojevi¢, Dragicevic¢ Sesi¢, op. cit., str. 146.
140 |pidem, str. 141.
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Uz djelatnike muzeja i program, daljnji su element u nizu korisnici toga programa.
Opravdanje djelovanja ustanove i programa upravo je postizanje korisnickoga posjec¢ivanja,
odnosno potro$aca tog programa, a korisnici su ciljana skupina kulturnih ustanova. Ovdje se
dolazi i do pojma marketinga, Cija je glavna zadaca istraziti Sto korisnici zele te to ostvariti u
skladu s moguénostima i muzejskom misijom. Nemoguce je odvojiti pojam marketinga od
menadzmenta, $tovise, njihova se podru¢ja medusobno isprepli¢u. Kako navode Pavicevic i
suradnici (2006.), sve suvremene i uspjesne institucije na podruc¢ju kulture su '...marketinski
orijentirane, tj. jasno su fokusirane na korisnike/kupce, razumiju ih i u kontaktu su s njima,
poznaju nacine kako se ponasSaju i u skladu s time razvijaju odgovarajucu ponudu.*** Isti
autori navode i nekoliko nacina za analizu korisnika, no koji ¢e nacin biti odabran ovisi o tri
temeljna ¢imbenika, pa tako navode: '...raspolozZive resurse (financijske, ljudske, tehnicke),
vrijeme za koje je potrebno provesti analizu kako bi njeni rezultati bili korisni i upotrebljivi,
provedivosti analize i/ili nekih njezinih elemenata u praksi.'#?

Istrazivanjem trziSta, odnosno spoznavanjem svih informacija iz okruzja, lakse je
odrediti djelovanje ustanove. Jedan od zaposlenih u ustanovama u kulturi trebao bi biti i
marketinski stru¢njak, jer 'osoba ili osobe koje vode marketing moraju biti najbolje
obavijestene u svojoj okolini,"* a na to se nadovezuje 1 moguénost prepoznavanja
potencijalnih sponzora i uopce prilika za razvoj.!* Istrazivanje trziSta odvija se vrlo Cesto
izvan zidova muzejskih zgrada u neformalnoj komunikaciji.'*> O konkretnim primjerima
istrazivanja trziSta govori se u potpoglavljima 4. 1. Kulturni identitet i menadzment muzeja i
4. 2. 3. 2. Oblikovanje javne slike Gradskog muzeja Vukovar kroz percepciju strucnog
muzejskog osoblja.

2. 1. 2. Kulturna politika i stanje kulture u Republici Hrvatskoj

Kulturna politika trebala bi pratiti suvremeni nadin zivota, odnosno shvacati kulturu
kao siroki skup razli¢itih djelatnosti, od na¢ina svakodnevnoga zivota — kao §to su kultura

stanovanja ili prehrane, do tradicionalno poimanih umjetnosti poput likovnosti, knjizevnosti,

181 preuzeto iz Pavii¢, Jurica; Alfirevi¢, Nikda i Aleksi¢, Ljiljana: Marketing i menadZment u kulturi i umjetnost,
Masmedia, Zagreb, 2006., str. 50: Dibb i Simkin (2004.)

142 paviti¢, Alfirevic i Aleksié, op. cit., , str. 50.

143 Sola, op. cit., str. 176.

144 \bidem, str. 177.

195 Autorica disertacije, koja je i jedina zaposlenica Muzeja Cvelferije, na radnom mjestu ravnateljice-kustosice,
istiCe vaznost istrazivanja trzista, odnosno opaZanje potreba i Zelja lokalne zajednice koje ¢e se zatim ispuniti
muzejskim programima.
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kazalista, glazbe, filma itd..}*® Ako se kulturu shvati na takav nacin, tada je ona dio Zivota
svakoga pojedinca, bez obzira sudjeluje li pojedinac kao njezin potrosaé ili proizvodac.
Nadalje, ona inzistira upravo na visestrukim ucincima koje kulturna proizvodnja donosi, dok s
jedne strane ona omogucuje individualizaciju i poStovanje razlika, s druge pridonosi
socijalnoj koheziji.*#’

Kako bi se kulturna politika mogla primjenjivati, potrebno je izraditi njezinu strategiju,
odnosno vidjeti za koga se kultura proizvodi i odvija. Poznavanjem potreba potrosaca lakse je
do¢i i do strategija kulturne politike.**® Osim potreba potroSaca potrebno je u obzir uzeti i
okruzje, odnosno sve one segmente koji utje¢u na razvoj drustva kao cjeline.

Kako je ranije navedeno, kulturna politika trebala bi uvoditi nove programe, pratiti
suvremena zbivanja na svim podruc¢jima te bi prema nekim autorima ubrzavanje te promjene
trebala biti jedina konstanta:1*° Iako se, kako isti¢u Dragojevi¢ i Ziljak (2008.), u ljudskoj

'

psihologiji uvijek bira ono §to je veé¢ poznato '...strategijama kulturnih politika nuzno [je]
poticati i razvijati takvo kulturno okruzje koje informira i educira, prosiruje horizonte i budi
intelektualnu radoznalost, kako bi ono Sto poznajemo (pa tako i zZelimo) bilo znatno sloZenije i
Sire postavijeno od onoga $to nam medijska buka namece kao sustave pozZeljnih vrijednosti,
Takav je odabir nuzno uvjetovan opéom educiranoséu.™ Izradom strateSkoga plana koji ¢e
pratiti kulturnu politiku jednostavnije je pratiti razvoj proizvoda, to jest usluge koju ce
ustanova ponuditi svojim Kkorisnicima. Prema autorima Dragiéevié¢ Se§i¢ i Stojkovié
"...Suvremena kulturna politika je svjesno reguliranje javnog interesa u podrucju kulture i
odlucivanje o svim pitanjima vezanim za kulturni razvitka jednog drustva. Kulturna politika je
obicno usmjerena na tri osnovna zadatka:

a) ocuvanje kulturne bastine i kulturnog identiteta

b) razvoj suvremenog umjetnickog stvaralastva

C) poticanje dostupnosti kulturnih dobara i ucesé¢a stanovnistva u kulturnom Zivotu.">*

U kreiranju kulturne politike vaznu ulogu ima upravo drzava, ‘ali suvremena kulturna politika

mora nastati kao rezultat dijaloga izmedu odjela koji svi nose svoj dio odgovornosti za njen

136 7|atar, Andrea: Prostor grada, prostor kulture : eseji iz kulturne politike., Naklada Ljevak, Zagreb, 2008., str.
150.
147 |bidem, str. 150.—151.
148 Dragojevi¢, Sanjin i Ziljak, Tihomir: Organizacijski razvoj i stratesko planiranje u kulturi: Grad Zagreb. Pu¢ko
otvoreno uciliste, Zagreb, 2008., str. 21.
199 Mat, Flac, Lederer, op. cit., str. 8.
150 Dragojevic, Ziljak, op. cit., str. 19.
151 Dragicevic Sesi¢, Stojkovi¢, op. cit., str. 27.
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razvoj'.>2 Dionici koji sudjeluju u kreiranju kulturne politike trebali bi biti iz javnoga

(kulturne ustanove na nacionalnim i gradskim razinama), privatnog i civilnog sektora.*>

U knjizi Prostor grada, prostor kulture: eseji iz kulturne politike autorica Zlatar
opisuje nacine organizacije kulturnih djelatnosti i njihova financiranja u Jugoslaviji od 1945.
godine.’ Prvi dio knjige posveéen je odnosu kulture i politike u Republici Hrvatskoj, dok se
drugi bavi kulturnom politikom grada Zagreba. Autorica prati poziciju i razvoj kulture kroz
razdoblje tranzicije, zatim od strategije kulturnoga razvitka do menadzmenta u kulturi te
donosi pregled lokalnih kulturnih strategija i europskih iskustava. U fazi tranzicije dolazi do
do toga da su muzeji predani u vlasnistvo drzave, gradova i Zupanija.'>® Do 1993. godine ne
postoji zasebna kulturna politika, nego se ona temelji na Strategiji razvitka Republike
Hrvatske iz 1990. godine, a 1993. godine utemeljen je ,model javnih potreba“ 'kojim se
popisuju sve kulturne djelatnosti, akcije i manifestacije koje su od interesa za Republiku
Hrvatsku.'**6 Kao dokument koji iznosi stanje hrvatske kulture u 90-tima 20. stolje¢a navodi
se ,,Kulturna politika Republike Hrvatske: nacionalni izvjestaj” (tiskan 1998. godine) uz
izvjestaj europskih struénjaka ,, Hrvatska kulturna politika: Od prepreka do mostova “.*%'

Dragiéevié¢ Sedi¢ i Stojkovi¢ (2013.) donose pregled pravaca razvoja i naglasaka u
kulturnoj politici, od demokratizacije kulture 1960. godine, do ,,zajedni¢ki” definirane
(shared) kulturne politike od 2000. godine. Karakteristike potonje kulturne politike odlikuju
temeljenjem na cinjenicama 1 istrazivanjima; ekspertizama, evaluacijama, statistickim
pracenjima; teritoriju i gradaninu, pri ¢emu su svi sektori akteri.'%

Jedan od nacina kojim bi se hrvatski muzeji povezali je MreZza muzeja u Hrvatskoj,
prva takva ideja javila se jos 1975. godine u bivSoj Jugoslaviji, u okviru socijalisticki
orijentiranoga elaborata ,, Prijedlog mreze muzejsko-galerijskih ustanova u SR Hrvatskoj* 0
¢emu pise Zgaga u ¢lanku ,Mreza muzeja u Hrvatskoj“ (2007.).1%° Kroz godine se ta ideja
razvijala, da bi u ,,Kulturnoj politici Republike Hrvatske* objavljenoj 1998. godine bilo

izneseno da je nuzno oblikovanje muzejske mreze kao 'najvaznije zadaée buduce muzejske

152 Ibidem.
153 Jsp. Dragicevi¢ Sesi¢ i Stojkovi¢, op. cit., str. 27
154 Zlatar, op. cit., str. 19.
155 |bidem, str. 37.
156 |bidem, str. 22.
157 |bidem, str. 15.
158 sp. Dragicevic¢ Sesi¢, Stojkovié, op. cit., str. 35.
159 Usp. Zgaga, Visnja: MreZa muzeja u Hrvatskoj, Informatica Museologica, 38 (3-4) 2007., str. 8.
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politike."® Kako navodi Zgaga, prema tadasnjem Zakonu o muzejima 'Cilj sustava je
Jjedinstveni strucni pristup u obavljanju muzejske djelatnosti.''s' Nadalje, u ,,Pravilnik 0

«162 |Z

o¢evidniku muzeja, te muzeja, galerija i zbirki unutar ustanova i drugih pravnih osoba
1999. godine uvrsten je i ,,Registar muzeja, galerija i zbirki RH®, koji je 'najpotpunija i
najazurnija baza podataka muzejske grade organizirane u zbirke, ali ne nuzno u institucije.'®
Namjera je bila uvodenjem takve baze podataka s muzejskom gradom uspostaviti kontinutitet
uslijed ratnoga diskontinuiteta, pri ¢emu nije u obzir uzeta golema financijska obnova
uni$tenih zbirki, fondova i muzejskih zgrada na podru¢ju Republike Hrvatske.

U nacrtu Strategije kulturnoga razvitka Hrvatske u 21. stolje¢u Zgaga donosi pregled
onoga $to se odnosi na muzeje u istoimenom ¢lanku iz 2002. godine, pri ¢emu se osvrée na
Zakon o0 muzejima iz 1998. godine. ¢4

(Kulturna) Politika je bitan ¢imbenik prilikom osnivanja muzeja. Sudjelujuéi u
pripremnim radnjama osnivanja Muzeja Cvelferije moguce je bilo uociti nekoliko sli¢nosti i s
osnivanjem Gradskog muzeja Vukovar, kao i osnivanjem drugih slavonskih muzeja u drugoj
polovici 20. stolje¢ca. Kako bi se pokrenuo postupak osnivanja muzeja, potrebno je
istovremeno ispuniti nekoliko elemenata. Najprije moraju postojati ideja i inicijativa za
osnivanje. Ideje o osnivanju Muzeja Cvelferije postojale su dugi niz godina, po¢evsi od 1990-
ih i djelovanja udruge Duhovno hrasé¢e nase Gospe Sumanovacke iz Drenovaca, dakle uslijed
i nakon Domovinskoga rata, a objavljene su u ¢lanku etnologa Damira Kremenic¢a.l®®
Domovinski rat, koji sam po sebi nosi krizna obiljezja, utjecao je kao vanjski uzrok krize na
rad ustanova, a krizna obiljeZja sama po sebi nosi i prirodna katastrofa — poplava u svibnju
2014. godine nakon koje je organizirana Akcija spaSavanja bastine u poplavljenim selima
Racinovci, Rajevo Selo i Gunja, te ono najvaznije — osnivanje Muzeja Cvelferije krajem
2015. godine.’®® Tijekom Akcije ¢lanovi lokalne zajednice donirali su predmete,'®” koji su

postali inicijalna grada kao preduvjet za osnivanje Muzeja. Dakle, moze se zakljuditi da se o

180 Usp. Ibidem, str. 11.

181 Usp. Ibidem.

Godine 2019. Ministarstvo kulture RH donijelo je novi Pravilnik o Upisniku javnih i privatnih muzeja u
Republici Hrvatskoj (NN 16/19) kojim je ukinuto postojanje Ocevidnika.

183 Ibidem.

164 Zgaga, Vidnja: Nacrt Strategije kulturnog razvitka Hrvatske u 21. stolje¢u — muzeji, Informatica Museologica,
33 (1-2) 2002., str. 7.

185 Kremeni¢, Damir: Muzej Cvelferije, Hrasée, Easopis za knjizevnost, umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 1, No. 2,
1996., str. 69.—72.

186 \/i§e 0 osnivanju Muzeja Cvelferije vidjeti u: Kelava, Martina: Muzej Cvelferije — osnivanje i pocetak rada,
Revija Pakovackih vezova, Br. 48, 2018., str. 55.—58.

167 Juzbasi¢, Janja i Miseti¢, Martina: Spa$avanje tradicijske bastine u poplavljenim selima Cvelferije, Zbornik
Urbani Sokci 10, Kulturni znak Cvelferije — Sokacko bunjevacko pamdenje vode, ur. Goran Rem, Sokacka grana
Osijek i Zavod za kulturu vojvodanskih Hrvata Subotica, Osijek, 2016., str. 261.-276.
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muzeju promislja 1 osniva ga se tijekom i nakon kriznih situacija, $to je povezano s ugrozom
kulturnoga identiteta (i identiteta uopce), a kao jedno od rjeSenja za problem nacéina oCuvanja
namece se Oshivanje muzeja. Sli¢na se situacija dogodila i tijekom osnivanja Gradskoga
muzeja Vukovar.

Vrijeme osnivanja Gradskog muzeja Vukovar je 1946. godina, dakle razdoblje nakon
Drugoga svjetskog rata i vrijeme uspostave bivse Jugoslavije. lako su postojale inicijative za
osnivanje Muzeja jo§ tridesetih godina, pa je tako 1938. godine u ,,Sremskim novinama*
objavljen ¢lanak ,, Osnivanje Gradskog muzeja‘ kojim se moli gradane da starine poklone za
potrebe osnivanja Muzeja. U isto se vrijeme provode arheoloska istrazivanja na Vucedolu i
jedan je od ciljeva iskopanu gradu smjestiti u odgovarajuée prostore. U postupku osnivanja
Muzeja, kako navodi Horvat, isti¢e se uloga Vukovarca, dr. Antuna Bauera, koji je tada
postao ravnatelj zagrebacke Gipsoteke. Dr. Bauer je donirao nekoliko svojih privatnih zbirki 1
nekoliko komada namjestaja za potrebe Muzeja te je predlozio organizaciju Muzeja kroz
sljedeée zbirke: arheolosku, historijsku, etnografsku, zbirku suvremene umjetnosti i1 arhiv.
Daljnji koraci vezani uz osnivanje bili su otezani zbog stradavanja tijekom Drugoga svjetskog
rata te do osnivanja dolazi 15. prosinca 1946. godine odlukom Gradskog narodnog odbora, §to
je odobrilo Ministarstvo prosvjete NRH (Narodne Republike Hrvatske) bivse Jugoslavije, ve¢
6. sijecnja 1947. godine. Kao datum stvarnoga pocetka rada Muzeja uzima se 10. oZujka
1948. godine. Prvi stalni postav otvoren je u baroknoj zgradi dilizansne poste 1. prosinca
1949. godine. U narednom se razdoblju nastavilo s aktivnim prikupljanjem predmeta za
zbirke, a na poticaj gradskih vlasti osnovana je i nova zbirka o NOB-u
(Narodnooslobodilackoj borbi) i radu KPJ-a (Komunisticke partije Jugoslavije) u vrijeme 2.
Kongresa.'®® Osnivanje zavi¢ajnoga muzeja kao §to je vukovarski povezano je s kulturnom
politikom nakon Drugoga svjetskog rata u bivSoj Jugoslaviji, u ¢ijoj je pozadini po autorici
Sakaji "...stajala socijalisticka ideoloska doktrina. Za poslijeratno socijalisticko razdoblje
karakteristicne su odozgo plasirane ideje o decentralizaciji i demetropolizaciji kulture te o
svemoci revolucionarnih promjena. Propaganda tih promjena postaje prioritetnim ciljem
kulturne politike. ... Ideje o demokraciji ili, drugim rijecima, o dostupnosti kulture Sirokim
masama rezultirale su u poslijeratnom razdoblju osnivanjem velikog broja knjiznica, muzeja i

kazalista."*°

188 Horvat, Vlado: Osnivanje i rad Gradskog muzeja Vukovar, 1948. —1988., Gradski muzej Vukovar, bez datacije,
tekst u rukopisu, 29 stranica.

169 Sakaja, Laura: Cimbenici prostorne organizacije kulturnih djelatnosti: primjer Hrvatske, Drustvena istraZivanja,
1998., God. 7, Br. 1-2 (33-34), str. 243.
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Dakle, na cvelferijskom 1 vukovarskom primjeru uo¢avamo da je najprije postojala
ideja i inicijativa od pojedinaca, bilo samostalno bilo u okviru udruge, koji su dio lokalne
zajednice. Vazna, ako ne i1 najvaznija stavka prilikom osnivanja muzeja predmeti SU
prikupljeni kroz donacije od ¢lanova lokalne zajednice. Oba navedena muzeja osnovana su
nakon Kkriznih situacija — rata, odnosno poplave. Postoje brojni drugi primjeri muzeja koji su
osnovani u drugoj polovici 20. stoljeéal’™ te bi se tek iscrpnijom analizom okolnosti njihova
osnivanja mogli donositi zakljuéci o sli¢nosti postupka osnivanja muzeja prema okolnostima;
a ovom kratkom komparacijom dvaju muzeja tek je izlozen uvid u problematiku.

Nadalje, prema Horvatu, u prvim godinama svoga rada, od '...pocetka 1948. do kraja
1952. godine, uza sve teskoce, vukovarski muzej stvorio je ¢vrstu osnovu za daljnji razvoj ove
institucije. Pocetkom tih 1950.- ih godina vukovarski gradani prihvatili su ve¢ Gradski muzej
kao nesto svoje bez cega se ne moze.'™t O dobrom radu Muzeja svjedo¢i i otvorenje
novouredenoga postava Muzeja 24. sijecnja 1954. godine, kao i velik broj posjetitelja i
zaposljavanje strucnih djelatnika. Muzej je aktivno sudjelovao u raznim segmentima Zivota
grada, sto potvrduje Cinjenica da je na inicijativu Muzeja stvorena ideja da se Vukovar
proglasi turisti¢ckim gradom i 1959. godine osnovano je Turisti¢ko drustvo.l’”> Godine 1958.
godine na inicijativu dr. Bauera donesena je Odluka o osnivanju Galerije umjetnina u sklopu
Muzeja, a njezino otvorenje uslijedilo je 28. veljace 1960. godine. Iste godine otvorena je i
Muzejska zbirka Il. kongresa Komunisticke partije Jugoslavije u Radni¢kom domu u
Vukovaru.

Slijedom politickih okolnosti u bivsoj Jugoslaviji uslijed kojih je oduzimana imovina i
vrsilo iseljavanje, u Dvorcu Eltz prestaje stanovati obitelj Eltz te su u narednom razdoblju u
Dvorcu smjeStene glazbena Skola, osnovna Skola, gimnazija 1 uprava vukovarskoga
Poljoprivredno-industrijskog kombinata (PIK), a od 12. kolovoza 1966. godine odlukom
Skupstine opc¢ine Vukovar prostor glavne zgrade Dvorca Eltz ustupljen je Muzeju na
koristenje. Nadalje, osniva se 1968. godine Zbirka Bauer i Galerija umjetnina Vukovar, pri
¢emu Galerija i dalje ostaje unutar Muzeja. Kao jednu od najuspjesnijih godina Horvat istice
1969. godinu jer su tada otvoreni novi stalni postav, svecane dvorane i galerijski prostor; te se

zapocCelo s odrzavanjem vjencanja u Mramornoj dvorani. Iste je godine za potrebe Galerije

170 Usp. i Kockovi¢ Zaborski, Tanja: Osnutak Etnografskog muzeja Istre u kontekstu poslijeratne politike i
muzejskih praksi Etnoloska istraZivanja, No. 21, 2016., str. 19.-39. i Horvat, Vlado: Osnivanje i razvoj muzeja i
galerija u Slavoniji, Muzeologija, No. 31, 1994., str. 51.-56.

171 Horvat, op. cit., , str. 10.

172 Ibidem, str. 11. prema Novosti, Vinkovci, br. 52, 1959.
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obnovljena zgrada u tadasnjoj Ulici Marsala Tita 19. Sljedece godine otvoren je i novi postav
Spomen-muzeja I1-kongresa KPJ.

Horvat navodi kako — 'U razdoblju 1970-ih godina Gradski muzej Vukovar dozivljava
svoju punu konsolidaciju, kako u unutrasmjoj organizaciji, tako u odnosima s gradskim
okruzenjem i korisnicima. U trecem desetljecu svog djelovanja*™ to je stabilna kulturna
institucija, muzej je priznati cimbenik u kulturnom zivotu Vukovara i Sire drustvene zajednice.
Muzej posjeduje brojcano veliki sadrzajno vrijedan inventar predmeta, kao polaznu osnovu
svega djelovanja. Prostorni uvjeti su rijeseni, muzej djeluje u reprezentativnim, zasticenim i
restauriranim Kulturnim objektima. Kadrovska struktura je poboljsana do zadovoljavanja
osnovnih potreba jednog zavicajnog muzeja. Odnos s korisnicima muzejskih usluga-
posjetiocima daleko je razgranatiji od standardnih oblika. Svojim poloZajem i uspjesima
vukovarski muzej wuziva ugled u regionalnim i republickim muzejskim i drustvenim
organizacijama. Ogledalo cijelog muzejskog djelovanja su suvremeno koncipirane stalne i
povremene muzejske izlozbe."" Muzej se i dalje razvijao s novim aktivnostima, a jedna od
njih bila je i odrzavanje vjencanja u Mramornoj dvorani Dvorca Eltz, zatim uredenje Barokne
dvorane i ¢itaonice, te ugostiteljskog prostora. Nadalje '...Na taj nacin u prizemlju zgrade s
posebnim ulazom i velikim reprezentativnim predvorjem osnovan je Drustveni prostor. Bio je
to za malu vukovarsku sredinu veliki dogadaj.'*™ Nadalje, Horvat navodi suradnju sa
Skolama, odrazavanje sjednica politi€¢kih 1 privrednih delegacija, organizaciju glazbenih 1
tamburaskih veceri, glazbenih i dramskih vecer te se s pravom zakljucuje — '...s posebnom
paznjom njegovao se odnos s gradanima Vukovara.''’® Vazan dio muzejskoga rada bila je
izdavacka djelatnost Muzeja, kao 1 knjiznica. Uz rad s korisnicima, djelatnici Muzeja
suradivali su i brojnim muzejskim ustanovama u tadasnjoj Federativnoj Republici Hrvatskoyj.

Uspjesni rad 1 razvitak muzeja biljeZi se 1 u narednim godinama. Posebno se isti¢u
ideje o osnivanju Arheoloskog parka Vucedol. Godine 1986. Muzej je obiljezio Cetrdeset
godina djelovanja. Horvat navodi kako '...Sa zadovoljstvom je utvrdeno da je Gradski muzej
Vukovar izrastao u znacajnu muzejsku instituciju u pokrajinskim razmjerima. U gradu
Vukovaru bio je pokretac kulturnih dogadanja. Razgovaralo se i o planovima za buducnost.

Bogatstvo muzejskih i galerijskinh fondova, prostorni i kadrovski potencijali obecavali su

173 Op. a. u bivioj Jugoslaviji
174 |bidem, str. 20.

175 |bidem, str. 20.

176 |bidem, str. 20.—21.

34



daljnji uspjesan rad. Medutim, dogadaji koji su uslijedili u agresiji na Republiku Hrvatsku,

kada je vukovarski muzej razoren i opljackan, trazit ¢e da se krene opet od pocetka."’

Devedesete su godine podru¢je kulture obiljezile procesom tranzicije i rata, odnosno
procesom koji je kompleksan u svojoj srzi. Posljedice velikosrpske agresije i nametnutoga
obrambenog Domovinskog rata mogu'’® se opisati kao materijalne i nematerijalne, pri ¢emu
je materijalne jednostavnije utvrditi, negoli '... nematerijalne, duhovne posljedice — nisu
izbrojive niti lako prepoznatljive. Kad je rijec o kulturi, najcesce se govori o raspadu sustava
vrijednosti, padu profesionalne i strucne razine, autoreferentnosti i zatvorenosti kulture.’®
Zlatar navodi kako je rat bio ,,izlika“ za sve ono §to se dogadalo, a nije uvijek bilo dobro. Po
autorici '...Rat i tranzicija postali su izgovor za promasaje koji su zapravo bili posljedica
losega vodenja kulture, isprika za odgadanje bitnih infrastrukturnih reformi, krinka za
realizaciju privatnih intersa u sferi javnog, opéeg dobra.'® Sljedeéa vazna godina bila je
2000., jer je ona'...godina prijelaza iz ,, devedesetih*“ koje predstavijaju prvu fazu tranzicije —
dakle rata, privatizacije i potpunog urusavanja prethodnog sustava vrijednosti..."! i tijekom
te godine 'Ministarstvo kulture krenulo je u izradu mnogih novih legislativnih mjera kojima je
glavni cilj decentralizacija upravljanja kulturom, sto se postize namjeravanim uvodenjem
., kulturnih vije¢a* kao jedinica za odlucivanje. Temeljnim ciljevima svoje kulturne politike
Ministarstvo  kulture tada proglasava slobodu stvaralastva, kulturni pluralizam,
decentralizaciju te interkulturalnu komunikaciju i poticanje samoodgovornosti stvaralastva,
vracanje kulture kulturnim djelatnicima,"® a Strategija kulturne politike Hrvatske zavrSena je
2001. godine.'®® Od 2001. godine raspravljalo se o nacrtu ,, Strategije kulturnog razvitka* u
koju su bili ukljuc¢eni i muzeji. Osnovno obiljezje ', Strategije kulturnog razvitka* je dinamika
mapiranja postojeceg stanja u odnosu na postavijanje ciljeva. Posebno je to vidljivo u
zavrsnom poglavlju u kojem se, umjesto uobicajenih ,,zakljucaka* sa svrhom petrifikacije
zadanih ciljeva, otvaraju problemi, odnosno procjenjuju prednosti i nedostaci samog

dokumenta kao i moguce implementacije postavljenih zadataka. Ministarstvo kulture svoj je

77 |bidem, str. 29.

178 Detaljnije o Domovinskom ratu u poglaviju 4.2.3.1. Kulturno-povijesni &imbenici koji utjecu na javnu sliku
Gradskog muzeja Vukovar te o ratnim Stetama u 2. 5. Pregled dosadasnjih istraZivanja o menadZmentu muzeja u
kriznim situacijama u Hrvatskoj

1797|atar, op. cit., str. 17.

180 |bidem, str. 17.i 18.

181 |hidem, str. 9.

182 |bidem , str. 19.

183 |pidem, str. 9.
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rad predstavilo u znaku ,,3D*: demokratizacija, decentralizacija i demonopolizacijau
kulturi, '8

Prema Zlatar '...Strucna javnost u Hrvatskoj u isto je vrijeme nastavila rad na temama
kulturne politike, no taj je razvoj struke ostao unutar okvira znanstvenih disciplina.s U
magistarskim, doktorskim i ostalim objavljenim radovima/ tekstovima razmatra se utjecaj
Europske unije i njezine kulturne politike na razvoj hrvatske kulturne politike.'®¢ Kao tema
istrazivanja i objave nekolicine tekstova navodi se upravljanje kulturnim ustanovama i

'

umjetnickim udrugama.'®” Nadalje, tvrdi da '...Vec sredinom devedesetih bilo je jasno da
tranzicija u kulturi nije provedena: javne kulturne institucije postale su neka vrsta hibrida —
na nepromijenjenu jezgru upravljanja i financiranja socijalistickog tipa stavljena je maska
trzisne orijentiranosti."'® Kao zaklju¢nu tezu autorica iznosi potrebu za menadzmentom u
kulturi. e

Od 2015. godine u Republici je Hrvatskoj moguée na dva sveucilista i jednom
veleuciliStu studirati menadzment u kulturi. VeleuciliSte Baltazar u ZapreSicu nudi
preddiplomski struéni studij ,,Menadzment u kulturi.“**® Na Sveucilistu u Rijeci, Filozofski
fakultet u Rijeci kao studijski program ima ,Kulturologiju®“ koja se moze studirati kao
preddiplomski i diplomski studij.*** Drugo hrvatsko sveuciliste koje nudi studij kulturnoga
menadzmenta je SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Na Odjelu za kulturologiju
jedan od triju smjerova je ,,Kulturalni menadzment“ koji se izvodi kao preddiplomski i
diplomski studij.'®> Takoder, na osjeckom Sveudilistu u okviru Doktorske $kole postoji
Doktorski studij ,,Kulturologija®, na kojemu je jedan od smjerova poslijediplomski
interdisciplinarni studij ,,MenadZment u kulturi, umjetnosti 1 obrazovanju.*1%

Cesto se podcjenjuje, negira, pa ¢ak i cenzurira ¢injenicu da su na rad javnih ustanova
u kulturi istoéne Hrvatske posebice utjecale devastacije uslijed velikosrpske agresije primarno

dugotrajno provodene na podrudju Vukovarsko-srijemske Zupanije i Sire Slavonije. Za

184 |bidem, str. 44.

185 |bidem , str. 51.

186 |pidem , str. 51., 52.

187 |bidem , str. 52., 53.

188 |pidem , , str. 53., 54.

189 |pidem, str. 63.

190 |zvor: https://www.bak.hr/hr/studijski-programi/preddiplomski-strucni-studiji/poslovanje-i-
upravljanje/menadzment-u-kulturi/o-studiju, zadnje pregledano 19. studenog 2020.

11 jzvor: http://www.ffri.uniri.hr/hr/fakultet-i-studiji/studijski-programi/2-uncategorised/237-prediplkult.html,
zadnje pregledano 28. rujna 2015.

192 1zvor: http://kulturologija.unios.hr/?w=4, zadnje pregledano 28. rujna 2015.

193 Jzvor: http://www.unios.hr/doktorska/studiji-doktorske-skole/doktorski-studij-kulturologije/doktorski-studij-
kulturologije-o-studiju/, zadnje pregledano 19. studenog 2020.
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vrijeme obrambenoga Domovinskog rata u Vukovarsko-srijemskoj Zzupaniji naro¢ito je bilo
zahvaéeno vukovarsko i iloc¢ko podrucje. Nakon procesa mirne reintegracije hrvatskoga
Podunavlja koji je zavrSio 15. sije¢nja 1998. godine, u svoje mati¢ne prostore vratile su se
dvije javne ustanove u kulturi — Gradski muzej Vukovar i Muzej grada lloka. Oba muzeja
djelovala su i tijekom progonstva, odrzavajuci aktivnosti i pripremajuéi se za povratak. Nakon
povratka, uz financijsku pomo¢ u obliku drzavnih, zupanijskih i gradskih sredstava nastavljaju
aktivnosti; vukovarski muzej u razruSenim prostorima, a ilocki takoder u nekvalitetnim
uvjetima uzrokovanim staro$¢u gradevine i neodrzavanjem. Takvo su stanje zabiljezili i
konzervatori koji djeluju pri konzervatorskim odjelima u svim hrvatskim Zupanijama te
navode kako su postojali brojni problemi za oCuvanje bastine tijekom godina, ali kako je
‘najveci izazov bio [je] suceljavanje sa unistenjem i Stetama na kulturnoj bastini za vrijeme
agresije na Hrvatsku od 1991. do 1995. godine. Rat je unistio ili ostetio vise od 2500
zastic¢enih gradevina Republike Hrvatske, medu kojima su najveéim brojem bile zastupljen
sakralne gradevine, a tijekom agresije opljackano je na desetke tisuc¢a pokretnih kulturnih
dobra."™®* Godine 1996. nastao je ,, Nacionalni program zastite, ocuvanja i obnove kulturnih
dobara za razdoblje od 1997. do 2006.“ pri ¢emu su uvrStene procjene za zastitne radove na
kulturnim dobrima, odnosno 'za obnovu ratom ostecenih kulturnih dobara 2.468.444.137,00
kuna i za zapuStena kulturna dobra 11.756.000.000,00 kuna, sto je ukupno iznosilo
14.224.444.137,00 kuna.'*® Situacija izazvana ratnim zbivanjima je uz spomenuti Nacionalni
program iziskivala daljnja rjeSenja, pa je tako 1999. godine donesen Zakon o zastiti i
oCuvanju kulturnih dobara 1 njime je pokrenuta politika odrZivoga ocuvanja kulturne bastine
te je nakon njega pokrenut nastanak projekata koji '...povezuju ulaganja u ocuvanje kulturne
bastine s razvojem poduzetnistva i poticanjem zaposljavanja, odnosno razvojem hrvatskog
gospodarstva.® Prvi projekt koji je pokrenut bio je upravo projekt ,.Istrazivanje, obnova i
revitalizacija kulturne bastine Tlok-Vukovar-Vucedol“**” koji su sufinancirali Vlada Republike
Hrvatske i Razvojna banka Vije¢a Europe!® te je predvideno njegovo minimalno trajanje od
Cetiri godine, to jest od 2005. godine do 2008. godine. U taj je projekt ukljucena bila

Razvojna banka Vijec¢a Europe kojoj je jedan od zadataka i regionalni razvoj, pri ¢emu daju

194 Antolovi¢, Jadran i Jeli¢, Tomislav: Pravo i kultura, Hadrian d. o. 0., Zagreb, 2013, str. 110.

195 Antolovi¢, Jadran: Zastita i ocuvanje kulturnih dobara, Hadrian d. o. o., Zagreb, 2009., , str. 35.

196 |bidem, str. 16.

197 |bidem, str. 16.

198 Taj interdisciplinarni Projekt, po¢am od 2005. g., financiraju Vlada Republike Hrvatske (25%) i Razvojna banka
Vijeca Europe (75%), javni zajam br. F/P 1511 (2005), u ukupnom iznosu od 226.288.358,00 HRK (30.215.654,00
EUR) te s dodatnim sredstvima iz drZavnoga proracuna. (izvor: http://ilok-vukovar-vucedol.min-
kulture.hr/0%20projektu, zadnje pregledano 10. studenog 2017.)
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potporu zemljama i njihovim europskim integracijama;'*® a Hrvatska je ¢lanica ove Banke od
1997. godine.?®® Razvojna banka Vije¢a Europe (CEB, engl. Council od Europe Development
Bank) ' s naglasenim socijalnim djelovanjem te je usmjerena pretezito na pomoé¢ u
prevladavanju socijalnih nejednakosti i poteSkoca te na pomoc¢ gospodarstvima regija u
zaostajanju.’* Ovaj model financiranja regionalnog razvitka navodi se i u ¢lanku ,,Europska

unija i financiranje regionalnog razvitka“ (2008.) autora Ranka Mati¢a i Hrvoja Serdarusica

U ovome potpoglavlju iznesene su definicije menadzmenta, zatim menadzmenta u
kulturi te na kraju menadzmenta muzeja kao ustanove u kulturi. Kako bi se muzej osnovao
kao ustanova u kulturi, mora ispuniti nekoliko uvjeta u skladu sa zakonodavstvom Republike
Hrvatske.

Jedan od glavnih zadataka za rad ustanova izrada je strateSkoga plana koji sadrzava:
misiju i viziju ustanove, programske djelatnosti, a sve to u skladu s vremenskim i financijskim
mogucnostima. Izrada strateSkoga plana trebala bi pratiti postojeée kulturne politike. Posebno
se potpoglavlje odnosi stoga na kulturnu politiku i stanje u Hrvatskoj od 1990-tih do
danasnjice.

Na temelju teorijskih postavki menadzmenta u kulturi i potpodru¢ja menadzmenta
muzeja te stanja hrvatske kulturne politike nastavlja se u sljede¢em poglavlju definiranje krize

1 kriznog menadzmenta.

2. 2. Definicija krize i kriznog menadZmenta

Svakodnevno smo svjedoci raznih kriza, nesreca i katastrofa. Promatranjem okruzenja
i pracenjem promjena moguce je predvidjeti pojedine krize, no svaka od kriza, nesreca ili
katastrofa jedinstvena je jer se odvija u specificnim okolnostima te je iznimno tesko donijeti
jednoobrazan odgovor naé¢ina svladavanja takvih situacija koje odstupaju od stanja u stabilnim
uvjetima. Za definiranje krizne situacije u muzeju i kriznoga menadZzmenta muzeja nuzno je
najprije pojasniti termin krize i opisati njezine vrste, a zatim iznijeti i postojece definicije

kriznoga menadzmenta za poduzeca/ustanove.

199 Mati¢, Branko; Serdarudi¢, Hrvoje: Europska unija i financiranje regionalnog razvitka u Financiranje
regionalnog razvitka: nacini i modeli, Mati¢, Branko (ur.)., Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek, 2009., str. 117.,
129.

200 |hidem, str. 131.

201 |hidem, str. 129.
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'‘Kriza (gr¢. krisis) znaci prijelom, prolazno tesko stanje u svakom, prirodnom,
drustvenom i misaonom procesu,™ a koliko ¢e kriza trajati, ovisi o vrsti krize i nacinu
menadzmenta, odnosno uspjesnosti na nacin da se kriza §to bezbolnije savlada i da su njezine
posljedice Sto je moguce manje.

U oksfordskom rje¢niku termin kriza (izv. crisis — kroi’sis) oznaCava vrijeme
intenzivnih teskoca i/ili opasnosti, vrijeme donosenja teskih i/ili vaznih odluka te prekretnicu
u bolesti kada se dogada vazna promjena koja ukazuje na oporavak ili smrt. Termin se izvodi
iz gréke rijeci, a u opéem znadenju ,, presudne tocke  javlja se od 17. stolje¢a.?%3

U blizim dekadama suvremeni nalin rjeSavanja kriza uobicCajeno Se oslanja na
Ujedinjene narode (UN, od engl. United Nations) kao medunarodnu organizaciju ¢iji je Cilj
odrzavanje medunarodnoga mira i sigurnosti te postizanje medunarodne suradnje kada se radi
o rjeSavanju medunarodnih problema koji se doticu podrucja politike, ekonomije, drustva,
kulture, ljudskih prava i humanitarnih pitanja.2®* U odnosu na navedeni cilj, Ujedinjeni narodi
ukljuceni Su u krizni menadZzment ponajprije na humanitarnom podrucju, pa tako '...primjeri
humanitarnih kriza ukljucuju prirodne katastrofe (poput potresa, vulkanskih erupcija,
tsunamija, uragana, tornada, poplava, suSa, pozara), katastrofe uzrokovane
ljudskidjelovanjem (kao $to su oruzani sukobi, izlijevanje nafte), katastrofe koje nastupaju kao
posljedica prethodne krize (kao Sto je prisilna migracija, glad) i druge hitne slucajeve (poput
epidemija).’?® Prema Ujedinjenim narodima humanitarna kriza se definira '...kao dogadaj ili
niz dogadaja koji predstavljaju kriticnu prijetnju za zdravlje, sigurnost, zastitu ili dobrobit
neke zajednice ili druge velike skupine ljudi obicno na Sirem podruciu.'?®® Organizacija
Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu (UNESCO, od engl. United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization) u skladu sa svojim djelokrugom aktivnosti
po pitanju kriza, '...upucuje na ljudske i institucionalne dimenzije pripremljenosti za Krizu,
pomoci, oporavka i obnove.. Podrzavanjem pristupa ka kvalitetnom obrazovanju, zastiti
kulturne bastine u opasnosti i promicanju slobode izraZavanja i informacija, UNESCO

postavlja temelje odrzivog oporavka i dugorocnog razvoja.'®® U okviru Ujedinjenih naroda

202 Donat, Branimir, ur.: Filozofijski rjecnik, 3. dopunjeno izdanje, Nakladni zavod Matice hrvatske, Zagreb, 1989.,
str. 182.

203 Jsp. English Oxford Dictionary, izvor: https://en.oxforddictionaries.com/definition/crisis, zadnje pregledano 3.
studenog 2017.

204 Usp. Jeong, Bokgyo Jonathan i Yeo, Jungwon: United Nations and Crisis Management, Global Encyclopedia of
Public Administration, Public Policy, and Governance, Springer International Publishing, Svicarska, 2017., str. 1.

205 |hidem.

206 preyzeto iz Jeong i Yeo, op. cit., str. 2: UNISDR, 2009.

207 jzvor: https://en.unesco.org/themes/crisis-and-transition-response, zadnje pregledano 12. prosinca 2017.
godine
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djeluje i specijalizirana agencija Medunarodni monetarni fond (IMF, od engl. International
Monetary Fund), '...osnovana s ciljem osiguranja stabilnosti medunarodnoga
monetarnog i financijskog sustava te sustava medunarodnih placanja. Republika
Hrvatska ¢lanica je MMF-a od 1992. godine.'?°® U publikaciji Medunarodnog monetarnog
fonda ,,Crisis Program Review* (2015.)?%° daje se pregled programa podrzanih od strane
Fonda tijekom globalne financijske krize, iz ¢ega je vidljivo da se pod pojmom Krize u

okviru Fonda prvenstveno misli na financijsku krizu.

Uzroci zbog kojih dolazi do kriza dijele se na vanjske i unutarnje. Prema autorima,
vanjski uzroci nastaju izvan organizacije i na njih poduzeéa nemaju utjecaja, a dijele se na:
'prirodne katastrofe i nesrece, politicke i drustvene promjene , gospodarske krize,recesije,
promjene na trzistu,Sigurnosno okruzenje itd..'’?'°

Unutarnji uzroci se javljaju unutar same organizacije, a do unutarnjih kriza moZe doc¢i
zbog sljedecih uzroka: 'losa organizacija rada, naruseni meduljudski odnosi, nestrucnost i
nemoral uprave, korupcija, bolestan rivalitet, nepostojanje korporacijske kulture, losi uvjeti
rada, nerealni ciljevi sindikata, nedostatak komunikacije itd..'*

Sucevi¢ donosi neSto drugaciju podjelu vanjskih uzroka te ih dijeli na: ekonomske
promjene, konkurentne promjene, politicke promjene, socijalne promjene i tehnoloske
promjene; dok unutarnje dijeli na: nadzorni odbor, menadZment, loSe upravljanje financijama,
visoke troskove te namjerno $tetno ponasanje.?'?

U znanstvenoj i stru¢noj literaturi postoji nekoliko definicija kriznoga menadzmenta, a
tijekom pretrazivanja dostupne literature za potrebe izrade ovoga rada, nije se naiSlo ni na
jednu koja bi definirala krizni menadZzment muzeja; stoga se ovdje iznasaju definicije
kriznoga menadzmenta za 'poduzeca’, odnosno tvrtke. Kao znanstveno-stru¢na disciplina,
krizni menadzment se javlja na podruéju politike te je povezan s Kubanskom krizom?™ koja

se odvijala 1962. godine, a 1970. godine pocinje se koristiti i u poslovnoj ekonomiji.?** Krizni

208 |zvor: https://www.hnb.hr/temeljne-funkcije/medunarodni-odnosi/medunarodni-monetarni-fond, zadnje

pregledano 12. prosinca 2017. godine

209 Gottlieb, Geoff; N’'Diaye, Papa i dr.: Crisis Program Review, International Monetary Fund, Washington, D.C. -
USA, 2015., 73 stranice.

210 Tomi¢, Zoran; Sapunar, Josip: Krizno komuniciranje, Hum : casopis Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Mostaru, No. 1, 2006., str. 301.

211 preuzeto iz Leglevi¢ i Tauler, Krizni menadZment u funkciji nove teorije menadZmenta, Ekonomski vjesnik,
God. 27, br. 1, 2014.,., str. 201: Tomi¢, Milas 2006: 140

212 Jsp. Sucevié, op. cit., str. 15.-27.

213 Termin Kubanska kriza uvodi Henry Kissinger, americki diplomat i politi¢ar.

214 Usp. Funda, Dragutin: Sustavi upravljanja i upravljanje krizom, Zbornik radova sa VI. Medunarodne
konferencije ,,Dani kriznog upravljanja“, ur. lvan Toth,., Veleuciliste Velika Gorica, Velika Gorica, 2013., str. 112. i
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menadzment je disciplina menadZmenta koja prema Fundi i Maji¢ obuhvaca '...niz aktivnosti
dizajna, redizajna i primjene kljucnih planova, procedura i mehanizama za otkrivanje,
sprijecavanje, pripravnost, zaustavljanje, oporavak i ucenje.'®> Isti autori smatraju da je krizni
menadzment '...niz medusobno povezanih prosudba ili ispitivanja vrsta kriza i snaga koje
mogu predstavljati veliku opasnost za glavne proizvode organizacije, procese, zaposlenike,
okruzje i zajednicu.'?'®

Juri¢ i Vukovi¢ krizni menadzment opisuju kao '...skup funkcija ili procesa koji imaju
za cilj identificiranje, analiziranje i predvidanje moguce krizne situacije i pronalaZenje
rjeSenja i nacine koji ¢e kompaniji omoguciti sprecavanje ulaska u krizu ili da se sa njom
minimiziraju njene posljedice. Prilikom izrade plana za krizni management potrebno je
napraviti nekoliko varijacija plana kako bi se pokrilo svako podrucje koje bi moglo biti
obuhvaceno krizom. Najcesce se krizni plan primjenjuje u poslovanjima.*’

Jedna od karakteristika koja se isti¢e u definicijama kriznog menadzmenta brzina je
reagiranja, pa Luecke navodi: 'Krizni menadzment mora djelovati brzo kako bi utvrdio uzrok
krize, uklonio ga i u konacnici, uz Sto manju Stetu, rijesio krizu. U tom smislu, krizni
menadzment je dio Sireg sustava organizacijskog upravljanja rizikom.?*®* Moze se govoriti 0
nekoliko podvrsta kriznoga menadzmenta, pa tako ‘strategijski krizni menadzment mora
rijesiti strategijske probleme, operativni krizni menadzment propuste u ostvarivanju ciljeva
pojedinih poslovnih funkcija organizacije, financijski krizni menadzment akutne financijske
probleme itd."2°

Tijekom kriznih situacija cilj je staviti pod kontrolu sve izvore koji uzrokuju Krizu i
sve ono §to je krizom zahvaceno, pa se krizni menadZzment prema Krummenacheru definira i
"...kao aktivnost usmjerena na ovladavanje situacijom opasnom za opstanak poduzeca,
planiranje i provodenje mjera za osiguranje temeljnih ciljeva poduzeca.??® Autori Juri¢ i

Vukovi¢ misljenja su da krizni menadZzment '...obuhvaca organizaciju, pripremu, mjere i

Juri¢, Boris i Vukovi¢, Dijana: Upravljanje marketingom tvrtke u procesu izlaska iz krize, Zbornik radova sa IV.
Medunarodne konferencije ,,Dani kriznog upravljanja”, ur. Ivan Toth, Veleuciliste Velika Gorica, Velika Gorica,
2011., str. 586.

215 Funda, Dragutin i Maji¢, Tomislava: Upravljanje krizom, Zbornik radova sa IV. Medunarodne konferencije ,, Dani
kriznog upravljanja”, ur. lvan Toth, Veleuciliste Velika Gorica, Velika Gorica, 2011., str. 57.

218 |bidem.

217 Juri¢ i Vukovi¢, op. cit., str. 587.

218 | yecke, op. cit., 2005., str. 15.

219 Fynda i Maji¢, op. cit., str. 57.

220 preyzeto iz LegCevid i Tauder, op. cit., str. 202: Krummenacher, 1983:13.
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rasporedivanje resursa za savladavanje krize,'?' §to se nadovezuje na prethodnu
Krummenacherovu definiciju.

Daljnja (ne)karakteristika svake krizne situacije je to da je jedinstvena, pa tako i krizni
menadzment u svakom pojedinom slucaju ima prilagodene elemente, a '...mjere za rjesSavanje
krize moraju se hitno donijeti a neka rjeSenja se donose brzo i neocekivano, odnosno u
“hodu” jer se meprestano pojaviljuju novi zadaci uz istovremeno stizanje veceg obujma
informacijama koje se moraju obraditi i analizirati. Jedan od najvaznijih zadataka
ucinkovitog kriznog menadzmenta je upravljanje panikom, koja moze nastati kod menadzera
srednjeg i niZeg nivoa, jer oni nasavsi se u neocekivanoj situaciji i ako nemaju tocno
definirana uputstva od viseg menadzmenta i cijelu sliku situacije, mogu brzo podleci
panici.'???

Kako bi se krizna situacija mogla savladati, nuzan je dobar krizni menadzment, a
Funda smatra da '...ucinkoviti krizni menadzment pomaze da se: na najvisu razinu dovede
blagostanje i produktivnost svih zaposlenika, zaustave povrede ljudi, pojava bolesti i smrtnih
slucajeva kroz radne aktivnosti, poboljsa ugled organizacije kod korisnika, konkurenata,
isporucitelja i drugih interesnih skupina, izbjegnu Stetni ucinci poslovanja, potaknu bolji
odnosi s izvodacima i ucinkovitije realiziraju aktivnosti, minimizira mogucnost pravnih
postupaka i zakonskih kazni kao posljedica neadekvatnog upravljanja.’??

Kao glavna podrucja kriznoga menadzmenta Tipuri¢ navodi: '...izoliranje kriznog
utjecaja, komuniciranje tijekom krize, kontrola steta uzrokovanih krizom, izrada procjene
mogucnosti oporavka, izrada kriznog plana, odabir krizne strategije, krizno interveniranje,
ukljucivo i preuzimanje odgovornosti za ishod,’” a svako ovo podru¢je opet se razlikuje
ovisno o kriznoj situaciji i njezinim karakteristikama. Na ovo se nadovezuje Osmanagic¢-
Bedenik navode¢i da krizni menadZment ne treba shvacati kao nesto '...nepozeljno, ve¢ kao
bitni i sastavni dio odgovornog upravljanja poduzecem, u kojem se u mnostvu poslovnih

.....

promjena ne mogu iskljuciti krizne situacije. Prepoznavanje postojecih potencijala, pored

221 Juri¢, Boris i Vukovié¢, Dijana: Upravljanje marketingom tvrtke u procesu izlaska iz krize, Zbornik radova sa IV.
Medunarodne konferencije ,,Dani kriznog upravljanja®, ur. lvan Toth,., Veleuciliste Velika Gorica, Velika Gorica,
2011., str. 587.

222 |bidem, str. 588.

223 Fynda i Maji¢, op. cit., str. 58.

224 |zvor: https://www.efzg.unizg.hr/UserDocsImages/OIM/dhruska/2014-10%20-
%20SM%20i%20upravljanje%20krizama.pdf, zadnje pregledano 19. studenog 2020.
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sagledavanja greski i nedostataka, odlucujuce je za oviadavanje krizom.'* Prethodni se citat
odnosi na upravljanje poduzeéem i to na uzroke koji su unutarnji, a ne vanjski, jer primjerice
kod poplava teSko da se zgrade ustanova i sve njihove grade mogu promatrati kao pozeljna
situacija.

Aktivnosti kriznoga menadZzmenta mogu se vezati uz sprje¢avanje kriza te se on tada
naziva preventivnim ili anticipativnim kriznim menadzmentom. Kao najvaznije instrumente
anticipativnoga upravljanja krizom Osmanagi¢ Bedenik navodi: '...upravljanje rizicima,
bonitet poduzeca, politika fleksibilnosti te sustav ranog upozorenja. Svrha preventivnog
djelovanja je uspostavljanje visoke spremnosti prema latentno prisutnim i buducim, sada
tesko poblize odredivim, promjenama temeljnih varijabli te jacanje kompetentnosti
menadzmenta.'??®

Uz tu vrstu postoji i reaktivni krizni menadzment koji podrazumijeva '...osiguranje
temeljnih, egzistencijalnih varijabli nakon pojave krize i obiljezavaju ga jasni ciljevi poput
ostvarenja odredene likvidnosti ili dobiti te koristenje instrumenata identifikacije krize.'”?’
Osmanagi¢ Bedenik prikazuje dva nacina na koje je moguce reaktivno upravljanje krizom, a
to su: ‘obnavljanje poduzeca (sanacija) i likvidacija."??

Kako bi krizni menadzment mogao funkcionirati, potrebno je imati razradenu njegovu
strategiju koja se stvara dok je organizacija u stabilnim okolnostima, jer u uvjetima kada je
kriza ve¢ zavladala, iznimno je teSko biti skoncentriran i objektivan u obavljanju zadataka, a
isto tako 1 ne izostaviti neki segment koji se kasnije tijekom razvijanja krizne situacije moze
pokazati kao bitan.

Toth i KeSetovi¢ razlikuju krizni menadZment i upravljanje katastrofama; pa tako
smatraju da '...upravljanje katastrofama (disaster management??®) odnosi se na poduzimanije
mjera s ciljem smanjenja, odnosno saniranja posljedica nastalih kao rezultat prirodnih i
drugih nesreca katastrofalnih razmjera. Razlikuje se od kriznog menadzmenta u onoj mjeri u
kojoj se i katastrofa kao dogadaj, kojim u principu nije moguce upravijati, razlikuje od krize.
Dakle upravijanje katastrofama ne obuhvaca upravljanje samim dogadajem koji je uzrok

katastrofe, ve¢ minimalizacijom njegovih razornih posljedica, to jest smanjenjem broja

225 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Krizni menadZzment: teorija i praksa, Zbornik Ekonomskog fakulteta u Zagrebu,
god. 8, br. 1., 2010., str. 109.

226 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Kriza kao Sansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. dopunjeno
izdanje, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 59.

227 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Krizni menadZment: teorija i praksa, op. cit., str. 109.

228 Osmanagi¢ Bedenik, Nidzara: Kriza kao $ansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha,op.cit., str. 205.

229 Termin modernog upravijanja katastrofama (modern disaster management) vezuje se uz doba civilne obrane
od polovice 20. stolje¢a (usp. Coppola, Damon P.: Introduction to International Disaster Management,
Butterworth-Heinemann, Amsterdam, Boston, 2007., str. 4.)
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ljudskih Zrtava (poginulih i povrijedenih) i materijalne Stete. Obuhvaca aktivnost prije, za
vrijeme i poslije katastrofe. Najces¢e podrazumijeva spasilacke aktivnosti i “sakupljanje

komadica” koji su ostali nakon Sto se dogodio nezeljeni dogadaj.'”°

U ovome potpoglavlju definiran je pojam krize te su karakteristike krize da je to tesko
stanje, uvjetovano vanjskim ili unutarnjim uzrocima. O tome kako se pripremiti za moguce
krize i razviti plan za krizne situacije, kako ih rijesiti i $to se iz njih moze naucditi za buduca
iskustva, bavi se krizni menadzment. Boljem razumijevanju kriznog menadzmenta doprinijet
¢e opis faza kriza i strategija za rjeSavanje kriznih situacija u sljede¢im potpoglavljima.
Poseban ¢e se naglasak staviti na psiholosko-poslovnu komponentu kriznoga menadzmenta,
koja ¢e od velike vaznosti biti tijekom obrade podataka o muzejskim aktivnostima Gradskoga

muzeja Vukovar.

2. 3. Faze krize

Kao jedna od radnji koja se savjetuje za rjeSavanje kriznih situacija dobra je priprema
koja se obavlja kada kriza jo$ nije nastupila. VaZznosti o pripremi posvecen je i veéinski dio
radova u Zborniku radova ICOM-a Cultural Heritage Disaster Preparedness and Response?3!
odrzanom u Indiji 2003. godine. U samome uvodu urednik naglasava pripremu koja je
neophodna za rjeSavanje krize. U Zborniku su predstavljeni planovi spasavanja kulturne
bastine i muzeja na razini medunarodnih udruzenja i zemalja uz navodenje konkretnih
primjera. Iscrpne upute o tome kako izraditi plan za izvanredne hitne situacije nalaze se u
vodi¢u Building an Emergency Plan, A Guide for Museums and Other Cultural Institutions. U
tri dijela vodi¢a podijeljene su upute za ravnatelja/direktora, za menadzera izvanrednih
(hitnih) situacija i za voditelje odjela.?*? Za stvaranje kvalitetnoga plana za krizne situacije
Luecke navodi sljedece aktivnosti: 'sastavljanje skupine za planiranje, prosudbu razmjera
problema, izradu plana, iskusavanje te azuriranje plana.'®? Pri sastavljanju plana potrebno je

dobro promotriti okolinu, odnosno potraziti moguce uzroke krize. Kako se okolina neprestano

230 preyzeto iz Frani¢ Markovié, lvana: Upravljanje i vodenje u kriznim situacijama ul Hrvatskoj, Zbornik radova
sa VIl. Medunarodne konferencije ,Dani kriznog upravljanja”, ur. lvan Nad, , Veleuciliste Velika Gorica, Velika
Gorica, 2014., str. 143: KeSetovic¢ i Toth 2012:60-61.

231 Usp. Menegazzi, Cristina, ur.: Zbornik radova s Medunarodnog simpozija "Cultural Heritage Disaster
Preparedness and Response", International Council of Museums, Indija, 2003., 347 stranica.

232 Usp. Dorge, Valerie and Jones, Sharon: Building an Emergency Plan: A Guide for Museums and Other Cultural
Institutions, Oxford University Press; 1 edition, The Getty Conservation Institute, Los Angeles, 2000., 280
stranica.

23 Usp. Luecke, op. cit. str. 69.—80.
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mijenja, plan bi trebalo prilagodavati u skladu s okolinom, odnosno prema potrebi bi ga
trebalo korigirati. Ako se predvida da bi mogla nastati situacija ¢ije su posljedice izrazito
nepredvidive, dobro je tada naciniti plan za izvanredne situacije. Pri rjeSavanju krize Funda i
Maji¢ navode da su glavna nalela: 'razvijanje pozitivnog stajalista prema krizi i nastaloj
situaciji, postavijanje poslovnih aktivnosti organizacije u skladu s ocekivanjima okruzenja te
trazenje prilika i Sanse u krizi.'”** Model, odnosno strategija koja ¢e se provoditi kako bi se
postigao izlazak iz krize ovisi 0 samoj situaciji koja je zahvatila ustanovu. Hofer navodi dva
tipa preobrazaja, a to su strateski — koji se odnosni na uvodenje nove strategije i fokusiranje
na odredenju funkcije te operativni — kojemu je cilj promjena naina ostvarivanja ciljeva
strategije uz povecanje prihoda te smanjenje troskova.?®

Denk opisuje tri faze procesa krize: potencijalna, latentna i akutna faza,*®'ovakva
tipologija krize zahtijeva u prvom stadiju, u potencijalnoj krizi, anticipativho upravljanje
krizom kao misaono predusretanje moguce nastupajuce krize. U drugom stadiju, kod latentne
krize, pojacano se koriste instrumenti preventivnog upravljanja krizom, prije svega sustavi
ranog upozorenja i upravljanje rizicima. Kod akutne krize kao najjacem stupnju opazanja i
posljedica potrebna je identifikacija krize te reaktivno upravljanje krizom kao put izlaska iz
krize.'?3

Pri izlasku iz poslovne krize Tipuri¢ razlikuje pripremne i operativne faze (vidi
Dijagram 1.: Proces uspjesnog izlaska iz poslovne krize, prema Tipuri¢ 2014:25.), dok Juri¢ i

Vukovi¢ spominju sedam faza za izlazak iz krize, kao i1 Sucevi¢.

34 Funda i Maji¢, op. cit., str. 50.

235 preuzeto iz Baleli¢, Zorana i Baceli¢, Josko: Izazovi upravljanja i vodenja u kriznim situacijama, Zbornik radova
sa VI. Medunarodne konferencije ,Dani kriznog upravijanja”, ur. lvan Toth,., Veleuciliste Velika Gorica, Velika
Gorica, 2013, str. 60: Hofer, 1980.

236 preyzeto iz Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Krizni menadZment: teorija i praksa, op. cit., str. 106: Denk, R.,
Frihwarnung als integraler Bestandteil der Controllingkonzeption, u: Eschenbach, R.: Die Krise als Normalfall,
Osterreichischer Controllertag 17, Service, Wien, 1996., str. 28

237 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Krizni menadZment: teorija i praksa, op. cit., str. 106.
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Proces uspjesnog izlaska iz poslovne krize
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Dijagram 1. Proces uspjesnog izlaska iz poslovne krize prema Tipuri¢ 2014: 25

Sucevi¢ sljede¢im redom nabraja faze modela za izlazak iz krize: faza priznavanja
postojanja problema, faza definiranja menadzmenta, faza preuzimanja kontrole, faza

evaluacije, faza hitnosti, faza stabilizacije i faza povratka rastu.?%

U fazi obuzdavanja krize, koja podrazumijeva njezino zadrzavanje u granicama
prihvatljivog, Luecke navodi koje bi postupke trebalo provoditi i kojih se nacela drzati, pa
tako donosi sljedeca pravila: 'djelujte brzo i odlucno; neka vam ljudi budu na prvome mjestu;
budite na mjestu dogadaja te neumorno i otvoreno komunicirajte.”® Nakon ove faze slijedi
rjeSavanje svih problema dok se situacija ne vrati na po¢etno stanje, odnosno onakvo kakvo je
bilo prije pojave krize. Tijekom obnove bi menadZzment trebao imati stru¢nu podrsku i
pomo¢,?? a sam proces obnavljanja sastoji se od sljedecih aktivnosti '...analiza situacije,
izrada scenarija obnavljanja, osmisljavanje strategije obnavljanja, izrada programa
obnavljanja, upravljanje sanacijom, odnosno pri oblikovanju parametara koji uvode red:

vizije, staze na putu njezina ostvarenja, usporedbe postojecih i potrebnih resursa, strateSkog i

238 Jsp. Sucevi¢, op. cit., str. 57.-146.
239 | yecke, op. cit., str. 106.-120.
240 Osmanagic Bedenik, NidZara: Kriza kao $ansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, op. cit., str. 211.
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operativnog plana te sveobuhvatnog programa daljnje izobrazbe suradnika. Proces sanacije
Jje opcenito proces izgradnje modela buducénosti,'’** a tijekom obnove trebalo bi imati na umu
kakvu javnu sliku organizacija Zeli stvoriti.

Peterson je na temelju istraZivanja teksaskih muzeja o njihovoj spremnosti za krizne
situacije utvrdila nepostojanje dokumenata za takve situacije te donosi svoj model oporavka
za muzej u ,,Disaster Preparedness and Recovery for Museums: A Business Recovery Model
(2006.).242 Naglasavajuéi ulogu muzeja u drustvu, isti¢e vaznost pripreme za stanje katastrofe.
Autorica donosi na¢ine na koji se muzej moze pripremiti i oporaviti nakon katastrofe te kako
razviti plan za oporavak poslovanja. Rezultati istrazivanja koje je provela u muzejima u
Teksasu pokazali su da oni nisu dovoljno pripremljeni na katastrofe niti to smatraju
prioritetom.?*® Donosi sedam komponenti koje &ine plan za slucaj katastrofe: uloga
menadzmenta/upravljanja, procjena prijetnji, organizacija osoblja, komunikacija, imovina i

osiguranje, obnova zbirke i oporavak poslovanja.?**

Tijekom svih faza, osim komunikacije, vazna je dokumentacija svih aktivnosti kroz
faze izlaska iz krize, a prema potrebi se savjetuje i provodenje aktivnosti kakve su zastupljene
u projektima — 'definiranje i organiziranje, planiranje, upravljanje provedbom, svrSetak
projekta.’?*® Trenutak koji je vazan dio svakoga kriznog menadzmenta proglasenje je svrSetka
krize,*6 a dogada se kada su se .'...zaposleni [su se] vratili svojim redovitim aktivnostima,
klijenti i dobavljaci imaju povjerenje potrebno za poslovanje s vasom tvrtkom, zvoni telefon, a
s druge strane nije novinar, prodaja, prihodi i druga mjerila poslovne uspjesnosti ponovno su
se stabilizirali.”” Osim §to treba proglasiti kraj krize, dobro je svima zahvaliti na

sudjelovanju u rjeSavanju krize, a i analizirati sam tijek krize,?*

odnosno izvu¢i pouke za
buduénost.

Iznesene su faze krize, no kako je svaka kriza jedinstvena, nije moguce detaljno opisati
svaku fazu, ve¢ se mogu prikazati uopéeni modeli. Priprema je faza koja bi trebala prethoditi
kriznoj situaciji. Slijedi navodenje faza kriza prema nekoliko autora, a kako bi se faze krize

uspjesno rijesile, nuzna je strategija.

241 |bidem.

242 petersen, Katherine M.: Disaster Preparedness and Recovery for Museums: A Business Recovery
Model, Applied Research Projects, Texas State University-San Marcos, San Marcos, 2006., str. 1.—61.

243 Jsp. Ibidem, str. 4.-5.

244 |bidem, str. 18-37.

245 | uecke, op. cit., str. 122.-140.

246 Usp. Ibidem.

247 Usp. Ibidem, str. 139.—-140.

248 Baceli¢ i Baceli¢, op. cit., str. 60.
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2. 4. Strategije za rjeSavanje Kriznih situacija

Kako bi krizu i sve ono §to je ona zahvatila moglo rijesiti,'... potrebno je brzo i
odlucno djelovati, otvoreno komunicirati, rabiti tehnike upravljanja projektima te imati ¢vrsto
vodstvo.’*® Kako je svaka kriza jedinstvena po okolnostima u kojima se odvija i svojim
razmjerima, vrlo je tesko imati jasne strategije za rjesavanje Kriznih situacija.?°

Kako bi krizni menadzment kvalitetno djelovao, najbolje se pripremati dok za njega
jo$ nema potrebe, odnosno dok nije nastupila kriza. S obzirom na okruzenje u kojemu se
nalazimo, ponekad je nemoguce previdjeti kada ¢e se kriza javiti; pri tom se prije svega misli
na krize uzrokovane izvana, odnosno prirodne katastrofe. No, jasno da se uz takvu krizu
javljaju i druge vrste kriza. Preventivno, odnosno '...anticipativno upravljanje krizom najbolji
Jje nacin upravljanja krizom.? Ostvaruje se, ponajprije, jacanjem individualne i socijalne
kompetentnosti uprave te uporabom instrumenata koji omogucavaju prijelaz na novi smjer.
Svrha je preventivnog djelovanja uspostavljanje visoke spremnosti prema latentno prisutnim i
buducim promjenama temeljnih varijabli te jacanje kompetentnosti menadzmenta.'??
Preventivno djelovanje prvi je korak uspjeSnoga upravljanja krizom nakon kojega slijedi
identifikacija krize te tre¢i korak — reaktivno upravljanje krizom.?3 Kako bi se moglo
preventivno djelovati, potrebno je educirati zaposlenike za krizne situacije, odnosno za
djelovanje u takvim okolnostima. 254 Upravljanje krizom se u nastavi i obrazovanju pojavljuje
od 1980-ih.*

Kriza se, ovisno o svojoj vrsti i1 jacini, razliito odrazava od organizacije do
organizacije. No, razlikuju se i na¢ini na koje ¢e osobe koje upravljaju organizacijom reagirati
na krizu pa je moguce: 'odbijanje prihvacanja krize; odbijanje poduzimanje radnji s vierom
da Ce kriza proci, produbljivanje krize i dezintegracija poduzeca te kolaps organizacije.'?®
Najbolja reakcija svakako bi bila svijest o tome da se kriza dogada i poduzimanje potrebnih
aktivnosti. Ukoliko ne postoji plan za krizne situacije, svakako da ¢e organizacija pro¢i losije
negoli da ga je imala pripremljenog. Funda i Maji¢ definiraju krizu kao promjenu kojoj se

Sustav prema definiciji odupire te navode da ne postoji promjena s kojom ce svi biti

249 preuzeto iz Funda i Maji¢, op. cit., str. 50: Luecke 2005., str. 122.—141.

250 Usp. Tomi¢ i Milas, op. cit., str. 147.

21 preyzeto iz Funda i Maji¢, op. cit., str. 58: Osmanagi¢, Bedenik, 2003., str. 59.

252 Fynda i Majié, op. cit., str. 58.

253 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Krizni menadZment: teorija i praksa, op. cit., str. 108.—109.
24 Usp. Frani¢ Markovié, op. cit., str. 142.

SLyecke, op. cit., str. 15.

26 Fynda i Maji¢, op. cit., str. 49.
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zadovoljni, no treba teziti tome da sustav ostane integriran, a '...kljucna je stvar u
prevladavanju kriznih situacija redefiniranje misije, vizije i ciljeva organizacije.'?’

Zadaca je kriznoga menadzmenta nadzor svih faza kriznoga razvoja te Kkrizni
menadzment 'nastoji preventivno djelovati, a u krajnjem slucaju djeluje kad je kriza vec
nastupila. Krizni menadzment pomaze u izbjegavanju strateSkih kriza te preventivnim
djelovanjem ublazava posljedice krize uspjeha i likvidnosti.”® Krizni menadzment trebao bi
svladavati sve faze krize: 'potencijalna kriza, latentna kriza, akutna/savladiva kriza i
akutna/nesavladiva kriza.’?®® Tako moZemo govoriti o ciklusu krize koji neki autori dijele na
faze ublazavanja, pripravnosti, reakcije 1 oporavka te obnove.?? Kako bi krizni menadzment
mogao nadgledati sve faze krize, treba imati viSe puta spomenutu strategiju za rjeSavanje
kriznih situacija, koju ¢ini '...skup menadzerskih aktivnosti i odluka kojima se uvode promjene
usmijerene u pravcu zaustavljanja procesa propadanja i oporavka organizacije.’?* Kako bi
menadZzment bio uspjeSan, nuzno je odrzavati 'jasnu i dobru komunikacije, jer je glavni
zadatak menadzera stvoriti i iskoristiti sinergiju grupe kako bi se ostvarili zadani ciljevi.??
Osim $to je bitna komunikacija izmedu menadzera i grupe, odnosno u slucaju muzeja to bi
najceSce bili ravnatelj 1 djelatnici muzeja; vazno je za muzeje ostvariti i komunikaciju s
javnoscu, to jest raditi na dobrim odnosima s javnoscu.

Dakle, vazno je razvijati strategiju za rjeSavanje kriznih situacija prije nego li krizna
situacija nastupi; a za razvoj strategije odgovoran je menadzer/ravnatelj. Stoga ¢e se u
daljnjem tekstu pristupiti najprije ulozi vode u kriznom menadZmenta, a zatim i tematici

komunikacije, odnosno odnosa s javnoscu u kriznim situacijama.

Vazna osoba u kriznom menadzmentu je menadzer/ravnatelj, ¢ije se kvalitete napose
istiCu u kriznim situacijama, kad su kod menadZera posebno naglasene osobine vode. Kod
vodenja glavne aktivnosti su 'stvaranje vizije, svrstavanje drugih uz viziju, pokretanje drugih
na akciju. lako se menadzment i vodenje ispreplicu, treba biti oprezan i paziti da se ta dva

pojma ne poistovjete, jer vodenje je samo jedna od funkcija menadzmenta, dok je menadzment

27 Ibidem.

258 |bidem, str. 58.

29 |bidem, str. 57.

260 Frani¢ Markovi¢, op. cit., str. 142.

261 Fynda i Majié, op. cit., str. 54.

262 ||ijas — Jurani¢, Barbara; Petar, Sa3a i Orehovec, Zvonko: Utjecaj menadZmenta na stvaranje i rje$avanje kriznih
situacija, Zbornik radova sa VI. Medunarodne konferencije ,,Dani kriznog upravljanja”, ur. lvan Toth,, Veleuciliste
Velika Gorica, Velika Gorica, 2013., str. 549.
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mnogo Siri pojam.'?®®* Menadzment je 'proces usmjeravanja drugih prema izvrsenju odredenog
zadatka,?®* a vodenje 'umjetnost utjecanja na ljude, tako da oni spremno i poletno teze
ostvarivanju ciljeva organizacije. Zbog toga se i kaze da je bit vodenja u slijedenju, tj. u
spremnosti i volji ljudi da slijede vodu."® Kada dode do kriznih situacija potrebno je djelovati
brzo i ucinkovito, s tim da je primarno spasiti ljudske zivote, a zatim dolazi ostalo. Bilo bi
pozeljno da svaka organizacija ima osobu koja je osposobljena za djelovanje u takvim
okolnostima. Kada dode do krize, 'formira se stozer zastite i spasavanja kojim rukovodi
Zupan, gradonacelnik ili opcinski nacelnik, ovisno o velicini podrucja koje je katastrofa
zahvatila. 26

Voda bi u kriznoj situaciji trebao biti ‘i menadzer i voda, menadzer u smislu da
planira, organizira, vodi i kontrolira, menadzerskim dijelom obaveza trebao bi se baviti kada
nema kriznih situacija vodeci racuna o ljudima, opremi, novcéanim sredstvima kojima
raspolazu, objektima, osposobljavanju kroz vjezbe i sl. Kada nastupe krizne situacije onda bi
trebao postati voda koji usmjerava ljude i razraduje taktiku djelovanja.®” U upravljanju
katastrofama glavni su zadaci: 'procjena rizika i posljedica te poduzimanje preventivnih i
normativno utvrdenih mjera planiranje, organiziranje, uvjezbavanje i pripremanje resursa za
reagiranje u katastrofama reagiranje (organizirano pruzanje pomoci u zastiti i spasavanju
nakon nastanka katastrofa) i sanacija (oporavak i obnova nakon prestanka katastrofe).'?%¢ U
kriznim situacijama vode su najées¢e vode timova. Bez obzira koliko brojni timovi bili, svi
¢lanovi zajedno s nadredenim moraju biti uigrani, klju¢no je medusobno povjerenje, kao i
svijest o tome Kkoja je uloga svakoga pojedinog ¢lana tima, kakve su njegove sposobnosti, koje
zadace u zastiti 1 spasavanju moze izvrsiti 1 koliko brzo to moze napraviti. Okolnosti u kojima
djeluju vode u zastiti 1 spaSavanju krizne SU situacije za koje se Cesto ne zna kako e se
razvijati i u kojima su Cesto i sami spasilacki timovi u nesigurnom i neizvjesnom okruzenju.?®

Uloga vode u kriznom je menadzmentu kompleksna, jer istovremeno voda mora biti i
menadzer, dobro razluciti prioritete i pritom imati povjerenje tima s kojim suraduje. Kod
analize literature istican je psiholoski element vezan uz menadZera/ravnatelja, no Sto kada se u

kriznoj situaciji nade ne samo poslovno okruZenje, nego i privatno i to istovremeno? Ovakva

263 Frani¢ Markovi¢, op. cit., str. 139.

264 preyzeto iz Frani¢ Markovié, op. cit., str. 139: Robbins 1995: 135.

265 preyzeto iz Frani¢ Markovié, op. cit., str. 139: Weihrich i Koontz 1994:490
266 Frani¢ Markovi¢, op. cit., str. 144.

267 |pidem, str. 144.

268 preuzeto iz Frani¢ Markovié, op. cit., str. 144: Toth i suradnici, 2011:167.
269 Jsp. Frani¢ Markovié, op. cit., str. 144.

50



situacija odvila se u slucaju vukovarskog muzeja te se stoga smatra da ¢e u slucaju kriznog

menadzmenta muzeja biti potrebno dodatno naglasti psiholoski element.

Knjiga Menadzment umjetnosti u turbulentnim vremenima, autora Dragojevica i
Dragi¢evi¢ Sesi¢, donosi novi pristup upravljanju Kkulturnim ustanovama i neovisnim
organizacijama, a to je adaptivni menadzment kvaliteta. Kako u predgovoru knjige Andrea
Zlatar pise, radi se '0 pristupu koji se i sam oblikovao u vremenu promjena i kriza, u
tranzicijskim zemljama, od kojih su mnoge bile zahvacene ne samo socijalnim i politickim
potresima ve¢ ratnim sukobima i razaranjima.?° U tim vremenima kulturne ustanove i
organizacije nisu bile spremne za takve okolnosti i pretpostavljalo se da ¢e se same moci
nositi s poteskocama koje su se nametnule, kao i da ¢e imati sposobnost primjene modela
kulturnog menadZzmenta kakvi su ve¢ postojali u zapadnim zemljama te da ¢e znati primijeniti
‘kompetitivno te kvalitativno trziste kulturnih dobara.'?* Autori su iznijeli primjere zemalja
srednje 1 jugoistoéne Europe, kao i nekoliko slucajeva u Hrvatskoj, a jugoisto¢na Europa
smatra se najturbulentnijom kriznom regijom Europe od devedesetih godina 20. stoljeca.?”
lako se, eufemisticki re¢eno, turbulentna vremena u Hrvatskoj vezu uz ratne prilike, odnosno
ratna razaranja ustanova i kulturne bastine uopce, to je uz nepostojanje kulturne politike i
druge situacije sve zajedno dovelo do toga da su se javne ustanove u kulturi nasle u krizi.?"
Autori ne iznose podatke o velikosrpskoj agresiji, odnosenju kulturne bastine, nepriznavanju
obveze povrata i ratne odstete Republike Hrvatske, unato¢ tome §to su ta ratna dogadanja
imala utjecaj na rad brojnih ustanova u kulturi u Hrvatskoj, a na to se nadovezuje i ¢injenica
da su kao predmete studija slucaja autori na zagrebocentri¢an, metropolicentri¢an nac¢in kao
primjere hrvatskih ustanova uzeli: Teatar Exit, Zagreb; Multimedijalni institut, Zagreb i
Institut za suvremenu umjetnost, Zagreb.2* Uz ovu temu, odnosno izostajanje pisanja o nekim
ustanovama, problemima, pa i cijelim gradovima poslijeratne Republike Hrvatske namece se
u fokus razmatranja pojam cenzure. Pojam cenzure Cesto je vezan uz ratne teme, a potvrda
tome su cenzure brosure Svjetski rat i Hrvati. Pokus orientacije hrvatskoga naroda jos prije
svrSetka rata, Koju je napisao dr. Ivo Pilar i objavio je 1915. godine. O austro-ugarskoj ratnoj

cenzuri spomenute brosure pise Zlatko Matijevi¢ (2008.).2”> Nadalje, u potpoglavlju 1. 1.

270 Dragojevi¢ i Dragicevi¢ Sesi¢, op. cit., str. 12.

271 |bidem.

272 Jsp. Ibidem, str. 30.

273 Jsp. Ibidem, str. 14.

274 Usp. Ibidem., str. 84.—87., str. 92.-100., str. 106.—-110.

275 Matijevi¢, Zlatko: Ivo Pilar na udaru austro-ugarske ratne cenzure, Pilar : ¢asopis za drustvene i humanisticke
studije, Vol.3, No.5(1), 2008., str. 60.—62.
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Problem i predmet istraZivanja ove disertacije navodi se o zabrani pisanja o etnoloSkim
temama u razdoblju nakon Drugog svjetskog rata. Slijedom prethodno navedenoga, postoje
cenzure vezane i uz teme iz Domovinskoga rata. Jedan je takav primjer izlozba ,,Vukovar
1991.“ ¢iji je autor dr. sc. Ante Nazor, ravnatelj Hrvatskog memorijalno-dokumentacijskog
centra Domovinskog rata. Izlozba je postavljena 2013. godine u Bruxellesu, a cenzurirao ju je
Europski parlament.?’® Kako je prenio Veéernji list: 'Europski parlament cenzurirao je izlozbu
“Vukovar 1991.” autora Ante Nazora, koju sam organizirala u Bruxellesu — pozalila se
eurozastupnica Ruza Tomasi¢. Od 15 fotografija EP je zabranio njih deset, a u tekstualnim
objasnjenjima za pet fotografija koje su eurobirokratima bile prihvatljive nisu se smjele
spominjati teske rijeci — poput pridjeva “srbocetnicki” — o pociniteljima ratnih zlocina u
Vukovaru. Traze objasnjenje — U potpisima pod fotografije trebalo je stajati da je Vukovar
1991. bio Zrtva srbocetnicke agresije, ali nismo smjeli uopée spominjati Srbe.'*’’ Kasnije su

autori izlozbe, Tukovi¢ Holjevac i Nazor,?’® opisali cijeli sluéaj u zborniku Vukovar '91

dodavsi sam pridjev 'cenzurirano' tek nakon poticaja jedne od urednice zbornika.

Nadovezujuéi se na gornje primjere, iznenadujuée autori Dragojevi¢ i Dragi¢evi¢ Sesi¢
predlazu kao jedno od rjeSenja kriznih situacija 'intersektorsko djelovanje, kao i suradnju s
lokalnim i medunarodnim partnerima, zato Sto je suradnja jedan od preduvjeta opstanka u
turbulentnim vremenima.’?”® Nadalje, razmatra se koja je to pozicija menadzmenta u kriznim,
to jest ‘turbulentnim’ vremenima — treba li menadZment biti samo nacin/sredstvo za rjeSavanje
tih situacija ili treba biti aktivni sudionik u tim procesima??®® Kao strategija za rjeSavanje
kriznih situacija predlaze se adaptivni menadzment kvalitete, odnosno 'utemeljenje posebnog
tipa umjetnickog menadzmenta koji Ce, s jedne strane, inzistirati na cuvanju i razvoju
programske izvrsnosti, dok ce, s druge, poklanjati pozornost pravodobnom odabiru i
implementaciji onih znanja i vjeStina menadzmenta koji najbolje odgovaraju organizacijskom
prevladavanju turbulentnih vremena i pridonose internom stabiliziranju.?8* Temelj
adaptivnoga kulturnog menadZzmenta nalazi se u menadZmentu umjetnosti kakav se

primjenjuje na anglo-americkom podruéju, s tim da se prilagodi podruc¢ju zahvacenom

276 zvor:  https://www.vecernji.hr/vijesti/zabranili-su-fotografiju-vukovarske-ratne-bolnice-906087,  zadnje

pregledano 5. prosinca 2017.

277 |bidem.

278 Nazor, Ante i Ana Holjevac Tukovié: Vukovar — hrvatski i europski grad 21.stolje¢a — pod cenzurom. Sto je
Vukovar Hrvastkoj i Europi ? ur. DraZen Zivié, Ivana Zebec Silj i Vine Mihaljevié¢, Zagreb — Vukovar, Institut
drustvenih znanosti Ivo Pilar, 2016, str. 67.

279 Jsp. Ibidem, str. 16., 26.

280 Jsp. Ibidem.

281 |hidem, str. 25.
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turbulentnim situacijama.?®? Jedan od ciljeva pristupa adaptivnoga menadzmenta kvaliteta je
da, osim Sto rjeSava krizne situacije, uspostavlja i temelje za daljnji razvoj aktivnosti,?®
odnosno razvijanje programa kojima se osigurava odrzivost organizacija i njihovo aktivno
sudjelovanje u kulturnom prostoru.?* Tako po autorima '...konacni cilj primjene svih metoda
djelovanja u programu jest ostvarenje , potpore zdravlju‘ ustanova organizacija, a ne
djelovanje prema nacelima , zaljecenja* ili , izljecenja”.”® U konacnici, adaptivni
menadzment kvaliteta nije namijenjen samo nevladinim organizacijama 1 kulturnim
ustanovama koje su pogodene kriznim situacijama, nego i onima koji su 'na vrhuncu, stekla(i)
reputaciju, ali to je najrizicniji period jer je uljuljkana [0p.a. organizacija, ustanovali ne
osjeca potrebu za daljnjim razvojem,'?s® jer adaptivni menadzment kvaliteta kao metoda
"...uvodi stalnu praksu evaluiranja dostignutoga i promisljanja buduéeg razvoja. On(a)
ukazuje na potrebu da se ciklusima strateskog planiranja ne prilazi rutinski, ve¢ da se u
svakom novom ciklusu postize i ostvaruje novi i kvalitativni, precizni pomak po unaprijed
definiranim kljucnim parametrima razvoja.'®” Za upravljanje krizom bitno je i krizno
kontroliranje (controling),?®® pa tako navode da je kontroling redovita pratnja uspjes$noga
poslovanja u kriznim situacijama.?®

Vazno je primijetiti da je rad spomenutih autora u potpunosti zaobisao eklatantan
primjer djelovanja Gradskog muzeja Vukovar usred Zagreba tijekom rata, smjestivsi tako
cjelokupnu analizu krizne situacije u poslijeratnoj kulturi Republike Hrvatske u projekcije
buduénosti. Prema njima prvi korak u rjesavanju krizne situacije u slu¢aju Domovinskoga rata
i grada Vukovara, a time i Gradskoga muzeja Vukovar bio bi (bio je) proces mirne
reintegracije, jer su se nakon procesa mirne reintegracije hrvatskoga Podunavlja u svoje
domove poceli vracati prognanici, kao i Gradski muzej Vukovar u svoje mati¢ne prostore. PO
njima je moguéa suspenzija zivota bilo koje stradalni¢ke populacije, a paradoksalno

vukovarske, projekcijama buduc¢ih odsjecaka vremena reagiranja.

282 Jsp. Ibidem, str. 27.

283 Jsp. Ibidem, str. 41.

284 Jsp. Ibidem, str.49.

28 |pidem, str. 64.

28 |hidem, str. 207., 208.

287 |bidem.

288 Kontroling je funkcijski instrument menadZmenta koji podupire poduzetnicke procese poduzeda. Kontroling
koordinira sve menadZerske funkcije u svim poslovnim odjelima. (Rupci¢, Natasa; Datkovi¢, Antonio: Kontroling —
pretpostavka djelotvornoga rada menadimenta, Prakticni menadZment : strucni ¢asopis za teoriju i praksu
menadZmenta, Vol. 4, No. 1, 2013, str. 43.)

289 Preuzeto iz Osmanagi¢ Bedenik, Nidzara: Kriza kao $ansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, op. cit.,
str. 14: Osmanagi¢ Bedenik, Nidzara: Kontroling — Abeceda poslovnog uspjeha, Skolska knjiga, Zagreb, 1998
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2. 4. 1. Zakonska regulativa za muzeje u kriznim situacijama

U dijelu Zakona o muzejima gdje se govori o muzejskoj gradi navodi se kako se na nju
primjenjuju propisi koji se odnose na zasStitu kulturnih dobara. Osiguranje muzejske grade i
druge imovine vrsi se u dogovoru s osniva¢ima, a sredstva za osiguravanje osiguravaju
osniva¢i.?® Djelovanje muzeja u kriznim situacijama u Zakonu o muzeju se ne spominje te se
stoga u daljnjem tekstu prelazi na Zakon o zatiti i ocuvanju kulturnih dobara.?®* Zakon o
zaStiti 1 oCuvanju kulturnih dobara proglasen je 1999. godine, tijekom godina je Zakon
mijenjan i1 uskladivan s odredbama akata Europske unije, a 2020. godine stupio je na snagu
novi izmijenjeni tekst Zakona. Nadlezno tijelo za zaStitu i oCuvanje kulturnih dobara je
konzervatorski odjel, ovisno o tome na kojem se podru¢ju nalazi, u veéini primjera radi Se 0
zupanijskim konzervatorskim odjelima. U petoj glavi Zakona koji govori 0 mjerama zastite i
ocuvanja kulturnih dobara nalazi se 13. poglavlje ,,Zastita dobara u izvanrednim okolnostima*
posveceno ustanovama koje se nadu u odredenim vrstama Kriznih situacija. Izvanrednim se
okolnostima smatraju: oruzani sukob, potres, poplave, pozari, ekoloski incidenti i katastrofe te
ostale sli¢ne situacije. Kao §to je ranije u teorijskim gledistima utvrdeno, i Zakonom se
obvezuje da se uvjeti za zaStitu moraju stvoriti u vrijeme mira, odnosno dok izvanredna
situacija nije nastupila, kao $to se moraju poduzeti '...mjere za sprjecavanje krade, pljacke,
protupravnog prisvajanja kulturnih dobara na bilo koji nacin, kao i svih radnji Ciji je cilj
unistenje i ostecenje kulturnog dobra.”® Kao i u Zakonu o muzejima, gdje je za osiguranje
muzejske grade i ostale imovine odgovoran osnivag, tako je i za provodenje mjera zaduzen
Zupan, gradonacelnik i opéinski nacelnik podrucja na kojemu se nalazi i sama ustanova.

Na sluzbenim stranicama Ministarstva kulture Republike Hrvatske nalazi se niz
propisa koji se odnose na zastitu i o¢uvanje kulturnih dobara.?®® Kako je tema ove disertacije
obnova i razvoj aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar, gledajuci propise za razdoblje od 1991.
godine do danas, vidljivo je da prvi propisi stupaju na snagu 1991. godine: UNESCO-ova
(Organizacija Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu) Konvencija o zastiti
svjetske kulturne i prirodne bastine (Narodne novine — Medunarodni ugovori, 12/1993)

usvojena u Parizu 1972. godine, usvojena od Republike Hrvatske i stranaka Konvencije na

29 Clanak 31. Zakona o muzejima (NN 110/15)

291 7akon o o€uvanju i zastiti kulturnih dobara (procié¢eni tekst zakona NN 69/99, 151/03, 157/03, 100/04,
87/09, 88/10, 61/11, 25/12, 136/12, 157/13, 152/14 , 98/15, 44/17, 90/18, 32/20, 62/20)

292 Clanak 75. Zakona o ocuvanju i zadtiti kulturnih dobara (pro¢ié¢eni tekst zakona
NN 69/99, 151/03, 157/03, 100/04, 87/09, 88/10, 61/11, 25/12, 136/12, 157/13, 152/14 , 98/15, 44/17, 90/18,
32/20, 62/20)

23 Jzvor:  https://min-kulture.gov.hr/propisi-543/zastita-i-ocuvanje-kulturnih-dobara-16237/16237,  zadnje
pregledano 19. studenog 2020.
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temelju notifikacije o sukcesiji sa stupanjem na snagu 8. listopada, zatim 1993. godine
UNESCO-va Konvencija o mjerama zabrane i sprecavanju nedozvoljenog uvoza, izvoza i
prijenosu vlasniStva kulturnih dobra (Narodne novine — Medunarodni ugovori, 12/1993) i
Konvencija o zastiti kulturnih dobara u slu¢aju oruzanog sukoba te Protokol u vezi sa
zabranom izvoza kulturnih dobara s okupiranih teritorija (Narodne novine — Medunarodni
ugovori, 12/1993 i 6/2002 objava).?%*

Ovdje je vazno primijetiti da niti jedan zakon izrijekom nije bio usmjeren na veé
nastalo stanje otudene imovine Republike Hrvatske uslijed velikosrpske agresije 1
obrambenoga rata.

Najnoviji pravni dokument koji je donijela ministrica kulture Republike Hrvatske
odluka je vezana uz potres koji je pogodio Zagreb 22. ozujka 2020. godine. To je Odluka o
provedbi popisa Stete prouzrocene potresom u Gradu Zagrebu i okolici na muzejskoj gradi,
dokumentaciji, muzejskom inventaru, crkvenom inventaru te pokretnim kulturnim dobrima u
posjedu drugih pravnih i fizickih osoba?® (27. travnja 2020.). Sastavni dio odluke &ine
Obrazac za evidenciju stete na muzejskoj gradi i Obrazac za izvje$¢e 0 Steti na muzejskoj
gradi.

Jedan od dokumenata koji se bavi odnosnom kulture i muzeja te globalne krize je
Lisabonska deklaracija (2013.) ¢iji je potpisnik za Hrvatsku Lidija Nikocevié, predsjednica
Medunarodnoga savjeta muzeja za Hrvatsku. Medunarodni savjet muzeja (ICOM, od engl.
The International Council of Museums) je nakon odrzane medunarodne konferencije ,,Javna
politika prema muzejima u kriznim vremenima“ u Lisabonu uz potpise predsjednika ICOM-
ovih europskih nacionalnih komiteta stvorio Lisabonsku deklaraciju kojom se Zeljelo apelirati
na ,,europske nacionalne parlamente i vlade te na lokalne uprave da podupru kulturu 1 muzeje
u ovim kriznim vremenima.“?*® U Deklaraciji se istice kako ekonomska kriza ima velike
negativne utjecaj na muzeje te se donose prioriteti i prijedlozi za rad muzeja i upravljanje

kulturnom bastinom u kriznim situacijama.

294 |bidem.

29 |zvor: https://www.min-
kulture.hr/userdocsimages/T%20H%20U%20M%20B0%20V%201/0dluka%200%20provedbi%20popisa%20%C5%
Altete%20prouzro%C4%8Dene%20potresom%20u%20Gradu%20Zagrebu%20i%200kolici%20na%20muzejskoj%
20gra%C4%91i,%20dokumentaciji,%20muzejskom%20inventaru,%20crkvenom%20inventaru%20te%20pokreni
m.pdf, zadnje pregledano 20. svibnja 2020.

2% Hinz, Hans-Martin; Frlan, Damodar; de Vos, Wim; Nikocevi¢, Lidija; Hadjinicolaou, Teti; Garlandini, Alberto;
Raposo, Luis; Bernis, Soffa Rodriguez: Lisabonska deklaracija: apel Europskom parlamentu i komisiji,
parlamentima i vladama europskih zemalja te regionalnim i lokalnim upravama - Poduprite kulturu i muzeje u
suocavanju s globalnom krizom i u izgradnji buducnosti!, Informatica museologica, Vol. 43, No. 1-4, 2012,
str.77-78.
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2. 5. Pregled dosadasnjih istraZivanja o menadZmentu muzeja u kriznim
situacijama u Hrvatskoj

Pretrazivanjem literature o kriznom menadzmentu za razdoblje do 2020. godine
postalo je vidljivo da se ona vec¢inom odnosi na organizacije/poduzeca, odnosno poslovne
krize u njima. MenadZzment muzeja bio je zastupljen u onoj mjeri koja se odnosi na stabilne
uvjete djelovanja, a publikacija koja se doti¢e teme kriznih situacija u muzejima, odnosno
turbulentnih vremena je Menadzment umjetnosti u turbulentnim vremenima, ranije citiranih
autora. Nakon zagrebackoga potresa u ozujku 2020. godine objavljeno je internetsko izdanje

priruénika Prva pomo¢ muzejima — kako evakuirati gradu nakon potresa?®’

u izdanju
Muzejskog dokumentacijskog centra, a autorica priru¢nika je Dunja VraneSevic.

Izvjes¢e o sudjelovanju na Medunarodnoj radionici za upravljanje rizicima u
muzejima iz 2007. godine pod nazivom ,,Kako sacuvati nasu bastinu za buduce narastaje
napisala je Helena Stubli¢. Autorica opisuje kako je slijedom katastrofa koje se dogadaju u
svijetu osnovan projekt TIEM-SEE (engl. Teamwork for Intergrated Emergency Management
— South East Europe) koji za cilj ima educirati i pripremiti muzejske djelatnike za slucajeve
katastrofe, a taj je projekt dio programa MEP-a (engl. Museum Emergency Programme).

O tome kakav je krizni menadZment u muzejima gotovo da i nije stru¢no pisano.
Izuzetak ¢ini priru¢nik koji se dotice ove tematike Muzej u kriznim situacijama, autora Laszla,
Per¢ini¢-Kavur i Stubli¢. U njemu autori kroz poglavlja ,,Sto &initi u sluéaju nesreée, velike
nesrece ili katastrofe?, ,,Procjene®, ,,Planiranje 1 ,,Pripreme* daju upute za vodenje muzeja u
kriznim situacijama. Prvo navedeno poglavlje objavljeno je i u casopisu ,Informatica
Museologica “ 2009. godine. U ovome tekstu iznose se korisni savjeti $to Ciniti u trenucima
velikih nesreca, ali nigdje se ne navodi specificna situacija poput one koja je zahvatila
vukovarski muzej. Vrste kriznih situacija razvrstane su po sljede¢im kategorijama: manje
nezgode i nesrece (plavljenja); pocetni pozari i manji pozari; krade, provale i prepadi; velike
nesrece (pozar, eksplozija); potres; velike poplave; radioloSka nesre¢a. Prvo §to se navodi u
poglavlju je da treba imati sastavljen popis bitnih telefonskih brojeva?®® te misliti na ljude,
pokusati ostati pribran, kao i analizirati situaciju te pripremiti plan.?®® Nakon §to se osiguraju
ljudi, moze se krenuti sa spasavanjem grade i dokumentacije, kada uvjeti nesreée to

dozvoljavaju. Spasavanje grade i dokumentacije trebalo bi se odvijati prema listi prioriteta

297 1zvor: https://www.mdc.hr/files/pdf/koordinacija-mreze-
muzeja/Smjernice%20za%20evakuaciju%20gra%C4%91e_2020.pdf, zadnje pregledano 20. svibnja 2020.

298 | 35710, Perinci¢ Kavur i Stublié: Sto &initi u slucaju nesrece, velike nesrece ili katastrofe?, op.cit., str. 134.
299 |pidem, str. 135.
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muzeja, pri ¢emu Su kriteriji sljedeci: 'zbirke i predmeti vazni za misiju, sluzbu i programe
muzeja, zbirke i predmeti velike povijesne, umjetnicke, edukativne ili novéane vrijednosti;
osjetljivost, lomljivost, fragilnost predmeta; predmeti koje je nemoguce ili tesko premjestati;
vazna dokumentacija (inventarne knjige, fotografije, elektronicka dokumentacija...) Ako muzej
nema listu o redoslijedu spasavanja predmeta, odluka o slijedu spasavanja mora se donijeti
na temelju misljenja iskusnih strucnih djelatnika, poglavito kustosa koji poznaju svoje
zbirke. s

U poglavlju ,,Procjene®3®! iznose se opasnosti i rizici koji bi mogli nanijeti Stetu
muzeju. Kao i u kasnijim poglavljima predo¢eno je $§to mogu izazvati poplava, pozar, potres,
krada, provala i prepadi u muzejima, tehni¢ko-tehnoloske opasnosti i vandalizam. Kao i u
prethodnom tekstu, ljudi se isti¢u kao najvaznij resurs Koji se spaSava, a tek onda na red
dolazi muzejska grada. U ¢lanku je i upitnik o pripremljenosti muzeja kroz niz pitanja te karta
mogucih ugroza na podrucju Hrvatske.

Sljede¢e poglavlje ,,Planiranje“®® donosi pregled plana za postupanje u nesreéama.
Autori navode tri komponente planiranja: priprema, reakcija i obnove. Kao karakteristike
planova navode: ‘kratkocu, jednostavnost, fleksibilnost, razumljivost, strucnost te realisticnost
U koristenju muzejskih resursa.™® Dalje se navodi korak po korak kako treba postupati u
slucaju nesrece te podsjetnik kako kreirati plan. Autori su cijeli proces prilagodili situaciji
hrvatskih muzeja te koriste ulogu ravnatelja i upravnog vijeca kao glavnih osoba.

Posljednje poglavlje ,,Pripreme*3* savjetuje 'generalno pospremanje muzeja barem
jedanput u godini, uz sudjelovanje svih zaposlenih (housekeeping), sto podrazumijeva
uklanjanje zapaljivog materijala, osiguravanje prohodnosti hodnika te kontrolu i ciscenje
prolaza u cuvaonicama.®® Daljnji se savjeti odnose na tehni¢ku pripremu same zgrade
muzeja, kao i sigurno pohranjivanje dokumentacije, odnosno pitanje o svemu s$to je potrebno
imati da bi se predmet mogao identificirati. Kroz moguce vrste kriznih situacija (voda, potres)
opisane su potencijalne opasnosti koje te krizne situacije donose.

U radu Laszla ,,Muzej u kriznim situacijama — procjenjivanje opasnosti, planiranje i

priprema”, izlaganome na IV. Konferenciji Hrvatske platforme za smanjenje rizika od

300 |bidem, str. 1309.

301 | as7lo, Perin¢ié Kavur i Stublié¢: Procjene, op. cit., str. 195.—204.

302 | 35710, Peringi¢ Kavur i Stublié¢: Planiranje, op. cit., str. 222.—225.
303 |pidem., str. 222.

304 | aszlo, Perinéi¢ Kavur i Stublié: Pripreme, op. cit., str. 226.—232.
305 |bidem., str. 226.
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katastrofa (2012.),%¢ autor govori o situaciji hrvatskih muzeja po pitanju kriznih situacija. Kao
i u prethodnim poglavljima i1 priru¢niku, navodi se priprema koja je kljucan faktor u
rjesavanju takvih situacija. Pri pripremi i kreiranju plana za krizne situacije treba konzultirati
druge ustanove koje su se takoder nosile s istim poteskoCama te se kao primjeri navode
Canadian Conservation Institute, American Institute for Conservation, Institute Getty i
International Council of Museums, no treba uzeti u obzir da njihova iskustva treba prilagoditi
postoje¢im zakonima na hrvatskom podrucju.’”” Ono §to je autor sam istaknuo odobrenje je
priru¢nika od strane Ureda za upravljanje u hitnim situacijama grada Zagreba i Ministarstva
kulture RH, a nadodaje se i da je priru¢nik izdao Muzejski dokumentacijski centar koji ima
sjediste u Zagrebu.3®

Tijekom proslosti su na podru¢ju Republike Hrvatske mnogi muzeji bili zahvaceni
raznim Kriznim situacijama, no nikada nije predstavljen pregled takvih muzeja i vrsti kriznih
situacija, sve do onih vezanih uz Domovinski rat. Pregled ratnih S$teta na muzejima i
muzejskoj gradi donosi Muzejski dokumentacijski centar.3®® Kako se navodi: 'Ustanovljen je
broj od 70 u ratu ostecenih i unistenih zgrada muzeja, galerija i zbirki od kojih je
44 pretrpjelo Stetu na gradi. Krajem 2004. godine, nakon povrata dijela muzejske grade u
Vukovar i Jasenovac, utvrdeni broj ratnih Steta na muzejskoj gradi u Hrvatskoj: stradalih
predmeta je sveukupno 51.652, od kojih je 46.191 nestalo i opljackano, 3.178 unisteno te 2.
283 osteceno.'® Nadalje, 'Od 1996 - 1999. prikupljani su podaci i dokumentacija o Stetama,
izraden je popis i procjena ratnih Steta na zgradama i gradi i te postavljanje web stranica
Ratne stete na muzejima i galerijama u Hrvatskoj. Projekt je financiralo Ministarstvo kulture
Republike Hrvatske. Uz financijsku potporu Nacionalnog komiteta UNESCO-a, 2001. godine
je nastavljena evaluacija podataka o Stetama na muzejskoj gradi. Napravljene su strucne
analize stradale grade i valorizacija Steta za svaki muzej posebno i opcenito za svaku
vrstu/zbirku muzejske grade.”®*! |z popisa je vidljivo da je u Republici Hrvatskoj najveéu ratnu
Stetu pretrpio Gradski muzej Vukovar, ukljucuju¢i Zbirku Bauer i Galeriju umjetnina,
Spomen-muzej Lavoslava Ruzicke i Povijesni muzej. 1z Muzeja je nestalo/opljackano 29758

predmeta, unisteno 804, oSteceno 1440, Sto je u konacnici 32002 predmeta. Od ukupnog broja

3% aszlo, Zelimir: Muzej u kriznim situacijama — procjenjivanje opasnosti, planiranje i priprema, Zbornik radova
sa IV. Konferencije Hrvatske platforme za smanjenje rizika od katastrofa, 13. 12. 2012., -, Zagreb, 2012., str.
134.-139.

307 |bidem, str. 135.

308 Muzejski dokumentacijski centar je javna ustanova osnovana 1955. godine kao dokumentacijska,
informacijska i komunikacijska tocka hrvatske mreze muzeja.

309 1zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. oZujka 2017.

310 1zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. oZujka 2017.

311 1zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. oZujka 2017.
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predmeta u Republici Hrvatskoj koji su zahvaceni ratnom $tetom, udio predmeta vukovarskog
muzeja ¢ini 62 %.%12 1z Srbije i Crne Gore je u 'razdoblju od 2001. do 2009. u Hrvatsku
vraceno 25205 pokretnih kulturnih dobara. U Vukovar je 2001. vraceno 14775 predmeta."'?

Slijedi kratak pregled nekoliko kriznih situacija koje su zahvatile ostale hrvatske
muzeje. Kao i vukovarski, i vinkovacki 1 osjecki muzej bili su poharani velikosrpskom
agresijom i posljediénom ratnom situacijom. Autorice Amidzi¢ i Huljev su u ¢lanku
,Kulturocid u Vinkovcima: Gradski muzej Vinkovci tijekom Domovinskoga rata“ (2016.)34
iznijele realitet ratne Stete na gradskoj povijesnoj cjelini, arheoloskim lokalitetima te
zaviCajnoj bastini. O radu Muzeja Slavonije u ratnom razoblju, te evakuaciji i spasavanju
grade, kao i odrzavanju muzejskih aktivnosti piSu autorice Vinaj i Lubina u ¢lanku ,,Muzejska
ratna pri¢a“ (2016.).31°

Posljednja velika kriza muzeja veze se za svibanj 2014. godine kada je poplavama u
7upanjskoj Posavini bio zahvaden Zavi¢ajni muzej ,.Stjepan Gruber* u Zupanji. Samim
zgradama Muzeja smjestenima uz nasip rijeke Save voda je opasno prijetila te je u toj situaciji
dio grade iz Zupanjskoga muzeja bio izmjeSten u vukovarski muzej. Potaknuto tom poplavom
Hrvatsko etnolosko drustvo organiziralo je 2015. godine godisnji znanstveno-stru¢ni skup na
temu ,,Bastina i prirodne katastrofe. Poplave u Hrvatskoj 2014. godine — posljedice i
perspektive® te su predstavljene aktivnosti koje su se odvijale uz spaSavanje veéinom
etnografske grade u poplavljenim selima: Gunji, Ra¢inovcima i Rajevu Selu. Ovdje se nije
radilo o muzejskoj gradi, ve¢ o gradi koja se nalazi u privatnim zbirkama te gradi koja je u
vlasni$tvu lokalnoga stanovniStva. Jedna je od posljedica akcija spasavanja bastine u
poplavljenim selima i osnivanje Muzeja Cvelferije 30. studenog 2015. godine. Kako je
navedeno ranije u tekstu, ideja o osnivanju takvoga muzeja prisutna je bila ve¢ neko
vrijeme, a ,,odjednom® prikupljen veliki dio grade ubrzao je cijeli proces osnivanja, odnosno

ponovno je krizna situacija potaknula pitanje kulturne bastine. Zaklju¢no, na temelju

312 1zvor: http://ratne-stete.mdc.hr/hr/ratne-stete, zadnje pregledano 10. oZujka 2017.

313 Zanié: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 157.

314 Amidzi¢, Zana; Huljev, Antonija: Kulturocid u Vinkovcima: Gradski muzej Vinkovci tijekom Domovinskoga rata,
Domovinski rat, njegove gospodarske, demografske i socijalne posljedice i perspektive na podrucju hrvatskoga
istoka, ur. Miljenko Brekalo, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Osijek, 2016., str. 95.-97.

315 Vinaj, Marina i Lubina, Tihana: Muzejska ratna pri¢a, Domovinski rat, njegove gospodarske, demografske i
socijalne posljedice i perspektive na podrucju hrvatskog istoka , ur. Miljenko Brekalo, Institut drustvenih znanosti
Ivo Pilar, Zagreb, 2016. , str. 52.-54.

316 |zvor:  http://www.ffzg.unizg.hr/wp-content/uploads/2015/05/HED skup 2015 PROGRAM.pdf, zadnje
pregledano 19. studenog 2020.
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cvelferijske situacije moze se re¢i da i krizna situacija doprinosi odrzivom razvoju nekog
podrugja.

Nekoliko mjeseci kasnije poplava je zahvatila i osjecku Galeriju Kazamat, a do te je
poplave vjerojatno doslo zbog podzemnih voda i starosti gradevine. Poplava se dogodila uoci
manifestacije No¢ muzeja 2015. godine te je izlozba koja je bila predvidena za zatvaranje
odgodena, no sva grada i radovi spaseni su na vrijeme.37 318,

Jedan od problema s kojima se susre¢u mnogi muzeji neodgovarajuée Su muzejske
cuvaonice, odnosno U uvjeti kojima su one smjestene. Autor Laszlo u ¢lanku ,,Ako predmeti

propadaju - muzej je besmislen*31°

promatra stanje hrvatskih muzeja i cuvaonica. LoSi uvjeti
Cuvaonica koji dovode do pogorSavanja stanja muzejskih predmeta tijekom vremena, ili u
najgorem slucaju do propadanja predmeta, mogu se svrstati u unutarnji uzrok krizne situacije,
s obzirom na to da se javlja unutar muzeja. No, ako se u obzir uzme ¢injenicu da su izvori
financiranja izgradnje muzejskih zgrada i s/u njima ¢uvaonica osnivaci muzeja, tada se moze
re¢i da je uzrok krize i vanjski jer na njega muzej nema utjecaj. Navedeni primjer samo je
jedan od problema s kojima se muzeji susrecu, a najce$¢i problem uzrokovan nedostatnim
financijskim sredstvima nemoguénost je provodenja muzejskih aktivnosti. Drugi najceséi
problem, takoder povezan s nedostatnim financijskim sredstvima, manjak je stru¢nih
djelatnika, a treé¢i, o kojem se nazalost rijetko dublje promislja, relativno je slaba posjecenost
muzejskih sadrzaja. Daljnje nabrajanje problema, odnosno potencijalnih uzroka koji mogu
dovesti do kriznih situacije u muzejima navodi nas na postavljanje sljedecih pitanja — jesu li
muzeji stalno u krizi, odnosno djeluju li u kriznim uvjetima? U samome uvodu disertacije
postavljeno je pitanje je li druStvo u krizi na koje se nadovezuje i pitanje — ako je hrvatsko
drustvo kao cjelina u krizi, je 1i slaba posje¢enost muzejskih sadrzaja odraz toga? Kako
autorica posljednje Cetiri godine obnasa duZnost najprije privremene ravnateljice muzeja u
osnivanju, a zatim ravnateljice, mi§ljenja je da su navedene situacije potencijalni uzroci krizne
situacije te je potrebno uloziti (dodatne) svakodnevne napore da ne postanu stvarni uzroci

krize. Prije svega je uz stru¢ni muzejski rad koji se predstavlja kroz muzejske sadrzaje nuzno

317 |zvor: http://www.glas-slavonije.hr/259725/3/Zbog-poplave-Galerija-Kazamat-morala-otkazati-sudjelovanje-
u-Noci-muzeja, zadnje pregledano 2. rujna 2015.

318 Osim poplava i ratnih razaranja muzeje su zahvadali i potresi, kao $to je onaj 1964. godine u Slavonskom
Brodu pri ¢emu je uniStena i Zgrada Magistrata u kojoj je tada djelovao Muzej Brodskog Posavlja (lzvor:
http://www.arheologija.hr/?p=3080, zadnje pregledano 2. rujna 2015.)

319 | aszlo, Zelimir: Ako predmeti propadaju - muzej je besmislen, Muzeologija, Vol. No. 55, 2018., str. 90.—96.

Uz ovaj clanak u istom broju c¢asopisa ,Muzeologija“ objavljeni su i drugi radovi o problematici ¢uvaonica,
ukljuéujuci i pozitivne primjere uspostavljanja ¢uvaonica te prenamjene vec postojecih (prvotno nemuzejskih
zgrada) u funkciju ¢uvaonica.
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usmjeriti viSe paznje 1 vremena na komunikaciju s potencijalnim 1 ve¢ postoje¢im
korisnicima.

Posljednje dvije velike krize koje se ticu muzeja u Hrvatskoj spomenute su u samome
uvodu, a radi se o pandemiji uzrokovanoj virusom COVID-19 sirom svijeta u prvoj polovici
2020. godine te snazan potres koji je pogodio Zagreb 22. ozujka 2020. godine. U zaklju¢nom
izvjes¢u Europske mreze muzejskih organizacija (NEMO, od engl. Network of European
Museum Organisations)®? iznose se podaci dobiveni istrazivanjem o tome kako na muzeje
utjece kriza uzrokovana virusom COVID-19. Prema sazetim rezultatima istrazivanja ocito je
da se mijenja dosadasnji na¢in rada muzeja, da je zabiljezen izrazito velik gubitak prihoda (a
tek je za vidjeti kako ¢e se na posjeCenost muzeja odraziti promjene u turizmu — takoder
uvjetovane pandemijom), uocava se povecanje online aktivnosti i vidljivosti muzeja na
internetu; to su samo neki od rezultata. Takoder se daju kratkoro¢ne, srednjoro¢ne i
dugoro¢ne preporuke: ‘davanje ekonomskog poticaja za rad muzeja, ulaganje u digitalnu

kulturnu bastinu i prilagodavanje muzeja krizama."?!

Pretrazivanjem opc¢ih podataka na internetskim stranicama hrvatskih muzeja nisu
zabiljezene druge vece krizne situacije, iako ih je zasigurno bilo. Iz ovoga kratkog pregleda
vidljivo je da se o kriznim situacijama pisalo u obliku novinskih ¢lanaka, struénih izvjestaja,
no sporadi¢no i spontano, a tijekom istrazivanja i nastanka ove disertacije nije pronaden

objavljeni ¢lanak ¢ija bi tema bio krizni menadzment u muzejima.

2. 6. Krizni menadZment i komunikacija kao klju¢an faktor odnosa s
javnoséu
Prema ve¢ ranije navedenoj definiciji Instituta za krizni menadzment, karakteristika

krize je i da kao takva privlac¢i pozornost medija i javnosti.®?> Coombs razlikuje kriznu

320 \ijesti iz svijeta muzeja, Newsletter, broj 115., 19. 5. 2020. (Izvor:
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-19-5-2020/#nemo, zadnje pregledano 20. svibnja
2020.)

321 \iijesti iz svijeta muzeja, Newsletter, broj 115., 19. 5. 2020. (Izvor:
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-19-5-2020/#nemo, zadnje pregledano 20. svibnja
2020.)

322 preuzeto iz Tomié i Milas, op. cit., str. 140: Violeta Coli¢ http://www.poslovna-znanja.hr/default.aspx?id=1753
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komunikaciju kao informaciju i kriznu komunikaciju kao strategiju koja podrazumijeva
'potrebu prikupljanja i Sirenja informacija tijekom odredene krize.®?* Komunikacija je bitan

element svakoga kriznog menadzmenta, a kvalitetna je kada je ', ..istinita i krece od
unutarnjih javnosti prema vanjskima i sve do medija. Upravo je odnos s medijima kljucna
tocka jer nam oni od saveznika mogu postati najvecim neprijateljiima koji ce svaku
informaciju iskoristiti da bi jos vise naglasili probleme nastale u organizaciji.'"*?* Nadalje, ako
se komuniciranje u okviru kriznoga menadzmenta dobro provodi, '...omogucuje tvrtki ne
samo uspjesno prevladavanje krize, nego i jacanje njezina ugleda, zahvaljujuci javnoj
pozornosti i kvalitetnim odnosima s javnoSéu u tom razdoblju.®?> Komunikacija, osim $to
treba biti istinita, treba teziti i navodenju pozitivnoga okoncanja kriznih situacija.®? Krizni
menadzment i komunikacija kvalitetni su ako ih se pripremi prije negoli sama kriza nastupi;
to jest bilo bi poZeljno razraditi i imati kvalitetan plan za komunikaciju u kriznim situacijama.

U 21. stoljeéu, zahvaljuju¢i komunikacijskim tehnologijama, javna je komunikacija
dio kriznih situacija i samim je time puno veca dostupnost informacije negoli je to bilo do
razvoja suvremenih komunikacijskih tehnologija. Veliku ulogu u informiranju o Kkriznim
situacijama imaju odnosi s javnoséu koji bi '...trebali (bi) biti vjerodostojan i strucan tumac
nastalih dogadaja koji neki vide i kao filtar koji se postavio u komunikacijskom toku izmedu
dogadaja i medija,**" odnosno trebali bi javnosti pruziti potrebne informacije o nekom
dogadaju.

U muzejima u Hrvatskoj uloga osobe koja ¢e informirati javnost o dogadajima koji se
odvijaju u muzeju ve¢inom Se odnosi na ravnatelja. NuZno je informirati javnost o kriznim
situacijama, odnosno omoguciti da gradani budu u tijeku s onim §to se dogada, ali naravno
uzimaju¢i u obzir da ne dode do bespotrebnih iznoSenja ¢injenica koje ¢e biti nezanimljive
prosje¢nom gradaninu. Cilj iznoSenja ¢injenica u vezi sa stanjem muzeja za vrijeme kriznih
situacija je i sprje¢avanje Sirenja neto¢nih informacija, $to moze rezultirati naruSavanjem
ugleda muzeja, ali i brojnim drugim posljedicama.3?®

Osim komunikacije prema van, prema javnosti, u krizama je vazna i komunikacija

medu djelatnicima i ¢lanovima uprave muzeja. Ovisno o vrsti krize, bilo bi dobro kada bi svi

323 Preuzeto iz Tomié i Milas, op. cit., str. 143: Coombs, 2005.: 221.

324 Tomi¢ i Milas, op. cit., str. 147.

325 preyzeto iz Tomi¢ i Milas, op. cit.,., str. 138: Skoko, 2006.: 90.

326 Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Kriza kao $ansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, op. cit., str. 239.

327 perini¢, Jadran: Mjesto i uloga odnosa s javno$¢u u krizama, Zbornik radova sa IV. Medunarodne konferencije
,Dani kriznog upravljanja“, ur. lvan Toth, VeleuciliSte Velika Gorica, Velika Gorica, 2011, str. 172.

328 perini¢, Jadran: Mjesto i uloga odnosa s javno$¢u u krizama, Zbornik radova sa IV. Medunarodne konferencije
,Dani kriznog upravljanja”, ur. lvan Toth,., Veleuciliste Velika Gorica, Velika Gorica, 2011., str. 179.
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djelatnici kontinuirano pratili i, koliko to moguénosti dozvoljavaju, sudjelovali u aktivnostima
muzeja. Konkretno bi se u slucaju muzeja to vjerojatno najprije odnosilo na spasavanje grade,

a zatim 1 odrzavanju muzejskih aktivnosti tijekom krize.

2. 7. MenadZment muzeja u postkriznom okruZenju

Posljedice krize mogu biti razne, ovisno o vrsti same krize, njezinoj jacini i trajanju,
ali i o vodi/menadzeru te djelatnicima. Funda i Maji¢ tako razlikuju unutarnje i vanjske
subjekte koji utjeCu na ishod krize. Pod unutarnje subjekte svrstavaju djelatnike 1 vlasnike
organizacije, a pod vanjske subjekte sve one koji ostvaruju poslovne ili druge kontakte s
organizacijom. Dva su moguca scenarija za organizacije koje zahvati Kriza: prestanak
djelovanja ili prilagodavanje situaciji i obnavljanje.®?® Krizne situacije mogu imati direktne i
indirektne gubitke. Tako, 'Direktni gubici odnose se, naprimjer, na oste¢enja gradevina i
njihovog sadrzaja, a indirektni na gubitak zaposlenja, prihoda ili prodaje. Utjecaj katastrofe
moze potrajati godinama jer indirektni gubici i dalje nastaju.”®* Autorica Frani¢ Markovi¢
dalje nastavlja 'Stoga je nuzno imati osobe koje su osposobljene, ali jednako tako i karakterno
i motivacijski jake za upravljanje u kriznim situacijama. 3!

Autorica Osmanagi¢ Bedenik vidi dvije vrste posljedica kriza, a to su destruktivne i
konstruktivne te se 'Destruktivne posljedice djelovanja krize prikazuje se kao neostvarivanje
ili nedovoljno ostvarivanje ciljeva dviju najvaznijih skupina unutar organizacije koje su
nositelji aktivnosti, a to su zaposlenici i oni koji su ulozili vlastiti kapital. Kod destruktivnih
posljedica krize dolazi do smanjenja stope ukamacivanja kapitala vlasnika ili do pada
vrijednosti stecenih prava. Vlasnici mogu izgubiti dio ili cijeli uloZeni kapital, a ako su
zaposleni u organizaciji i gubitak radnog mjesta i primanja. Kad je rije¢ o drustvima s
ogranicenom odgovornoscu postoji, uz ostalo, opasnost gubitka privatne imovine.'? Uz to §to
je krizom zahvacena organizacija, zahvadeni su i svi oni koji poslovno suraduju s
organizacijom, dobavljaci, kao 1 korisnici organizacije.®*® Ono §to je od presudnoga znacaja za
rjeSavanje krize i organizaciju stav je prema Kriznoj situaciji; $to dalje naglasava autorica
Osmanagi¢ Bedenik kroz cijelu svoju knjigu Kriza kao Sansa : kroz poslovnu Kkrizu do

poslovnog uspjeha (2007.). U odnosu na njezine uvide 'Konstruktivne posljedice krize ocituju

329 Usp. Funda i Maji¢, op. cit., str. 52

330 preyzeto iz Frani¢ Markovi¢, op. cit., str. 137: Trut 2008:11.
31 Frani¢ Markovi¢, op. cit., str. 137.

32 Fynda i Maji¢, op. cit., str. 52.

33 Usp. Ibidem.
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se ako se kriza shvati kao Sansa i pozitivni preokret te ako se uzme u obzir i njezin optimisticki
aspekt. Krizna situacija moze osloboditi dodatne snage i pojacati spremnost okostalih
organizacijskih struktura na promjene, inicirati inovacije proizvoda i procesa, stila vodenja,
nacina suradivanja, potaknuti stvaralacke potencijale zaposlenika. Uspjesno savladana kriza
organizacije, koja omogucava daljnje poslovanje, vecinom ostavlja za sobom duboke tragove
i vodi prema znacajnoj varijaciji materijalnog i ljudskog potencijala organizacije. Krize
organizacije u stanju su osloboditi inovativne snage koje do tada nisu bile poznate i savladati

prepreke protiv uvodenja nuznih promjena.'3

U prethodnome je poglavlju medu definicijama kriznoga menadzmenta kao jedan od
elemenata — onaj posljednji, navedeno bilo ucenje. Iako element kriznoga menadzmenta,
ucenje nastupa nakon §to se organizacija vratila u stabilne uvjete rada, odnosno izasla iz krize,
pa je zato ucenje tu svrstano kao znacajka postkriznoga menadzmenta 'Ucenje iz iskustva
treba biti dio svake operacije zavrsavanja krize."® Dakle, u¢enje slijedi nakon $to kriza bude
prevladana, a 'Mali je broj onih koji krizu vide i kao Sansu, a ne samo kao prijetnju i koji iz
kriza uce na koji nacin postupati kako bi se u buducnosti sprijecile ili ublaZile njihove
negativne posljedice i planirala buduca kretanja odnosno dogadaji koji mogu imati najveci
potencijalni rizik. Ucinkovita zastita od nove krize mozZe biti alternativno (kontingencijsko)
planiranje koje osigurava poduzimanje specificnih akcija kad se ostvare dogadaji odnosno
okolnosti koji nisu planirani u formalnom procesu planiranja.®® Ucenje bi kao aktivnost
trebalo uslijediti nedugo nakon §to se proglasi zavrSetak krize, a preporucuje se da to bude
najvisSe mjesec dana.>¥

Na to se nadovezuje i pitanje: je li Republika Hrvatska kroz obrambeni rat osvijestila
vaznost kriznog menadZmenta za ustanove? Nemogucée je na ovo pitanje odgovoriti bez
dodatno provedenoga istraZzivanja, no prvo pitanje u istrazivanju koje bi dalo prve odgovore je
postojanje planova za krizne situacije.

Po autorici Osmanagi¢ Bedenik 'Pri reaktivnom upraviljanju, tj. obnavljanju poduzeca,

poduzimaju se mjere za ponovno uspostavljanje normalnog stanja te se nastoji ponovno

334 Funda i Majié, op. cit., str. 53.

335 preuzeto iz Funda i Maji¢, op. cit., str. 50: Cendo Metzinger, 2009., str. 39.

336 preuzeto iz Funda i Maji¢, op. cit., str. 50-51: Luki¢ i dr., 2010., str. 636.

337 Usp. Osmanagi¢ Bedenik, NidZara: Kriza kao $ansa : kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, op. cit., str.
243,
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pridobiti povjerenje medija i Sire javnosti. U psiholoskom smislu zadatak je u mentalnom

ovladavanju internom i eksternom krizom.'3s®

2. 8. Definiranje kriznog menadzmenta muzeja u Republici Hrvatskoj

U ovome se poglavlju doktorske disertacije htjelo istraziti dostupnu literaturu na temu
kriznoga menadzmenta muzeja kako bi se moglo jasnije promotriti znacajke Kkriznoga
menadzmenta. Najprije su navedena obiljezja menadzmenta u kulturi, odnosno menadzmenta
muzeja u stabilnim okolnostima. Za menadzment muzeja, medu ostalim je vazna izrada
strateS$koga plana koji ¢e sadrzavati program muzeja i biti uskladen s kulturnom politikom. Uz
strateSki plan, svaki bi muzej u stabilnim uvjetima djelovanja trebao stvoriti i plan za
menadzment U Kriznim situacijama. Krizu mogu prouzrokovati vanjski i unutarnji ¢imbenici,
a faze krize, kao i strategije za rjeSavanje krize, ovise o vrsti krize i onome S$to je ona
zahvatila. Svaka kriza je jedinstvena i tesko je izraditi jednoobrazni plan, no onaj okvirni bi
svakako trebalo imati. U Republici Hrvatskoj izraden je priruénik Muzej u kriznim
situacijama u kojemu se nalaze savjeti za procjene, planiranje i pripreme za krizne situacije.
Osoba koja je od vaznosti u svakoj kriznoj situaciji je voditelj, odnosno menadzer. Jedan od
klju¢nih faktora za dobro rjeSavanje krize komunikacija je medu djelatnicima muzeja, ali i
odrzavanje odnosa s javnoscu, to jest informiranje javnosti o situaciji. Predzadnji je korak
kriznog menadZzmenta proglasavanje zavrsetka krize, a posljednji je ucenje iz krize.

Na temelju istrazene literature u ovome zavr$snom dijelu iznosi se obrazac prvoga
hrvatskoga kriznog menadzmenta muzeja, $to je i jedna od hipoteza postavljena u samoj
disertaciji. Krizni menadzment muzeja proces je koji se sastoji od:

1. planiranja koje ukljucuje izradu kriznoga plana s procjenom mogucih uzroka krize;

2. pripreme koje podrazumijevaju sastavljanje popisa s prioritethom muzejskom
dokumentacijom i gradom te odrzavanje muzejskog prostora (mjeseéni pregled
zgrade);

3. ovladavanja krizom, odnosno odabira krizne strategije prema vrsti krize; spasavanja
ljudi, muzejske dokumentacije, grade i prostora;

4. obnove muzejskih aktivnosti te osposobljavanja prostora (postava i Cuvaonica) I
zgrade za rad (ako je zgrada bila oStecena).

Vazan element kriznoga menadzmenta je komunikacija, kako unutar muzeja, tako i u odnosu

s javnosti; jer muzej svojim aktivnostima sudjeluje u kreiranju kulturnoga identiteta nekoga

338 |pidem, str. 241.
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podrucja, pa je dobro obavjestavati javnost o fazama u kojima se muzej nalazi te u skladu s
moguénostima kroz fazu obnove ukljuciti javnost u muzejske aktivnosti. U postkriznom
okruzenju slijedi u€enje iz kriznoga iskustva koje se ovdje oznaCava kao element
postkriznoga menadzmenta, jer nastupa nakon vraanja u stabilne okolnosti djelovanja,
odnosno zavrsetka krize. Sve navedene faze kriznoga menadzmenta muzeja imaju mjerljive
ucinke, a ono nemjerljivo u njima su mijene identiteta, jer je identitet kao kategorija nestalan,

fluidan 1 tesko svodljiv na etske procjene.
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3. Prikaz i1 analiza muzejskih aktivnosti Gradskog muzeja
Vukovar

U ovome dijelu disertacije dat ¢e se pregled aktivnosti vukovarskoga muzeja kroz tri
vremenska razdoblja: djelovanje u progonstvu, djelovanje nakon mirne reintegracije i
djelovanje u postkriznom razdoblju. Navedena razdoblja posljedica su prethodnoga ratnog
razdoblja djelovanja Gradskoga muzeja Vukovar u okviru velikosrpske agresije i okupacije od
Jugoslavenske narodne armije. Godine 1991. zapoCinje se s pripremama, odnosno
izmjeStanjem grade iz maticnih muzejskih prostora. Prema autorici Ruzici Mari¢ 'U
dramaticnim dogadanjima pocetkom Domovinskog rata Muzej je prema uputama
Ministarstva kulture proveo mjere zastite spomenicke grade i obiljezavanje spomenika kulture
znakom Haaske konvencije. Muzejske zbirke su spakirane te razmjestene u dvorcu Eltz, dok je
Zbirka Bauer izmjeStena u kriptu Franjevackog samostana, kamo ju je sklonio voditelj Zbirke
Stjiepan Petrovi¢, zarobljen nakon okupacije grada i ubijen na stratistu Ovcara. Okupacijom
Vukovara 18. prosinca 1991. jedan dio muzejskih zbirki je nestao ili je unisten, jedan je dio
pak dislociran u zgradu Srpske pravoslavne parohije u Dalju te u Muzej Vojvodine u Novom
Sadu. U ratnim djelovanjima gotovo u potpunosti su nestale Etnografska zbirka, Zbirke
radnickoga pokreta, NOB-a i socijalisticke izgradnje kao i grada Zbirke Il. kongresa KPJ. U
granatiranju su stradali svi muzejski objekti — Dvorac Eltz, Radnicki dom i rodna kuca
Lavoslava RuZicke, a s njom gotovo cjelokupni inventar i grada spomen-muzeja.'**® Na kraju

1991. godine kompleks Dvorca Eltz bio je u potpuno unistenom stanju (Fotografija 1.).

Kao pljackasa hrvatske kulturne bastine u Vukovaru, sociolog Rogi¢ Nehajev imenuje
drzavu Jugoslaviju i paravojne ¢etnicke snage te govori o dvostrukoj agresiji**° i tumaci 'Ova
je pljacka, organizirana po jugoslavenskoj (srbijanskoj) drzavi, iz Vukovara odnijela ona
dobra koja su neposredni oznaditelji identiteta vukovarske gradske zajednice®**: dokumente,
umjetnine, knjige, povijesne izloSke. ... Sredisnji je cilj, ipak pljackom baStine ostaviti
vukovarski grad bez pamcenja.'**? UniStavanjem materijalnoga trajno se narusava i
nematerijalno jer svaki se identitet oblikuje i na osnovi materijalnog i nematerijalnog.

'Identitet je, pokazano je to u vise mjerodavnih rasprava, i unutarnja subjektivna energija i

339 Mari¢, Ruzica et al.: Vodstva kroz stalni postav Gradskog muzeja Vukovar — Povijest muzeja, 2. dio, Gradski
muzej Vukovar, 2013., tekst u rukopisu, str. 1.

340 Rogi¢ Nehajev, op. cit., str. 41.

341 |staknuo autor Rogi¢ Nehajev.

342 |bidem, str. 42. Istaknuo autor Rogi¢ Nehajev.
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izvanjska, fizicka opna.**® Uzimaju¢i navedeno kao polazisne misli za daljnju analizu
aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar, pokazat ¢e se neizmjerno znacajna uloga i napori

vodstva Muzeja u organizaciji i odrzavanju bilo koje od aktivnosti.

Fotografija 1. Dio kompleksa Dvorca Eltz, 1991. godine, snimio Vladimir Cervenka,
izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Tijekom 1991. godine Muzej je proveo dvije aktivnosti i objema je mjesto odrzavanja
bio Zagreb. Prva aktivnost bila je izlozba ,,O¢i istine* odrzana u Muzejskom galerijskom
centru 20. listopada 1991. godine. Kroz izlozbu su prezentirane fotografije grada Vukovara
dok jo$ nije bio u potpunosti razrusen te dokumentacija o gradu. Krajem mjeseca studenog
1991. godine®** odrzana je promocija ¢asopisa za arhitekturu ,,Covjek i prostor u Drustvu
arhitekata s posebnim izdanjem ,,Razoreni hrvatski gradovi — VUKOVAR®, u kojemu je

Vukovar predstavljen od prapovijesnih gradevina do za rata razorenih zgrada.

U sljedeca tri potpoglavlja: Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu
(1992. — 1997.), Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar nakon mirne reintegracije (1997. —

343 |bidem, str. 44.
344 U Kalendaru dogadanja nije naveden precizan datum.
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2014.), Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u postkriznom razdoblju (2014. — 2015.),
Analiza djelovanja u postkriznom razdoblju s naglaskom na promjene (2016. — 2018.),
analizirane ¢e biti muzejske aktivnosti i obnova muzejskih prostora. Glavni izvor podataka za
ova potpoglavlja su Kalendari dogadanja vodeni za svaku godinu pojedina¢no, a podloga su
analize u ovoj doktorskoj disertaciji. Dobiveni ¢e se podaci iznijeti kvalitativno i
kvantitativno, kako bi se mogle pratiti mijene kroz godine. U istrazivanje ¢e se, uz Kalendare
dogadanja Gradskoga muzeja Vukovar,3* prema potrebi uvrstiti i Vodstva za stalni postav
Muzeja koja su tekst u rukopisu. U Kalendarima su sadrzane sve godine, 0sim 1992. godine
jer se u to vrijeme stvarala pravna osnova za djelovanje Muzeja u progonstvu. Analiza
podataka prati tri vremenska razdoblja, a u skladu s time mijenja se i pozicija Muzeja po
povratku, to jest nakon povratka u Vukovar. Muzej osim uloge organizatora i suorganizatora
muzejskih aktivnosti, koje je imao u razdoblju progonstva, nakon povratka dobiva jo§ dvije —
a to su uloga domacdina (u smislu ustupanja prostora za odrzavanja raznih dogadanja) i uloga
kronicara (biljezenja odrzanih dogadanja u Vukovaru ili na Sirem prostoru, ali u kojima ne
sudjeluje ni na koji nacin).

Jedno od razdoblja koje se promatra u ovoj disertaciji usputno spominje i autor Zanié,
u kontekstu vizualizacije sjecanja, te tako naglasava da 'u razdoblju od kraja 1991. do pocetka
1998. godine nastao je niz zapazenih i vaznih dokumentarnih filmova, slika, plakata i izlozbi,
kojima se podsjecalo na grad Vukovar i Vukovarsku bitku,'**® No, ne navodi precizne podatke
0 autorstvu i organizaciji pojedinih aktivnosti. U daljnjem tekstu navodi vaznu ulogu Muzeja
'u poticanju, promociji i cuvanju vukovarske kulture sje¢anja.**’ Opisuje i pokretanje rada

Muzeja u progonstvu i donacije likovnih umjetnika te izlozbe koje su uslijedile.3*®

345 7a Kalendare dogadanje od 1991. godine do 1997. godine urednica je Ivana Miljak, muzejska pedagoginja. Za
razdoblje od 1998. godine do 2002. godine autorice su ravnateljica Ruzica Mari¢, arheologinja Mirela Dali¢, to
jest Hutinec, a urednica muzejska pedagoginja lvana Miljak. Za razdoblje od 2003. godine do 2006. godine
urednica je Ilvana Miljak. Godine 2007. autorice su RuZica Mari¢ i lvana Nadovski. Za razdoblje od 2008. godine
do 2011. godine autorica je Ilvana Miljak, a od 2012. godine do 2013. godine Ivana Miljak (od 2013. Nadovski) i
kustosica Rosanka Savi¢-Mitrovi¢. Od 2014. godine do 2018. godine Ivana Nadovski.

346 7ani¢: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 91.

347 |bidem., str. 94.

348 Usp. Ibidem., str. 92.-97., 105., 154.—155.
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3. 1. Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu (od 1992. godine
do 1997. godine)

U ovome potpoglavlju iznose se aktivnosti vezane uz rad u progonstvu, u razdoblju od
1992. godine pa do svibnja 1997. godine. Svaka se aktivnost promatra kroz ulogu Gradskoga
muzeja Vukovar u organiziranju same aktivnosti. Kako je vukovarski muzej jedinstven u
Hrvatskoj po takvom razdoblju u svome djelovanju, moze se reéi da je stoga i svojevrsni
muzejski brand. Sociolog Rogi¢ tu fazu promatra kroz odlazak iz grada u jesen 1991. godine i
snalazenje u novim zivotnim okolnostima te detaljno opisuje — 'Prognanici se u prvo vrijeme
nakon progonstva organziraju preko zavicajnih klubova kako bi rjesavali svoja statusna,
socijalna, kulturna i druga pitanja.”*® Zatim dolazi i '...do novog ustrojavanja i brojnih
drugih ustanova koje su postojale u plaznim mjestima poput skola, sportskih klubova, muzeja
i galerija.”®® Kako ¢e biti prikazano u sljede¢em poglavlju, vrsta i brojnost aktivnosti
dokazuju neizmjernu ulogu Muzeja u aktivnom ¢uvanju bastine i medusobnom povezivanju
prognanika, ali i odrzavanja identitetski najcvrS¢e veze sa zavicajem, jer kako autor Rogi¢
precizno oznacava 'zavicajne identifikacije u velikim gradovima izuzetno [su] vazne u procesu

socijalizacije pojedinaca i skupina.' 3!

3. 1. 1. Uloga organizatora/suorganizatora

Jedina godina koja nije sadrzana u Kalendarima dogadanja je 1992. godina, razdoblje
tijekom kojega je stvarana pravnih osnova za djelovanje Muzeja u izvanrednim uvjetima, no
ipak ¢e u kratkim crtama biti iznesene dostupne informacije i o tome. Vukovarski muzej je sa
svojom djelatnos¢u zapoceo najprije u Muzejskom dokumentacijskom centru, a tek sljedece
godine u Muzeju Mimara (punog naziva Javna ustanova "Zbirka umjetnina Ante i Wiltrude
Topi¢ Mimara"). Tijekom svibnja 1992. godine magistar Bozo Biskupi¢, doministar
Ministarstva kulture i prosvjete RH, pokrenuo je akciju skupljanje likovnih djela hrvatskih i
inozemnih umjetnika ,,Muzej Vukovara u progonstvu®“. Iste je godine u rujnu u Zagrebu
odrzan sastanak za osnivanje Muzeja Vukovara u progonstvu.32

Od 1993. godine struktura Kalendara dogadanja je drugacija, odnosno uvedene su i
stavke Pokrovitelj i Organizator, a od te se godine zapocinje s donacijama za vukovarski

muzej. Prva je bila organizirana u veljaci 1993. godine — ,,Prve donacije likovnih umjetnika

349 Rogié et al.: op. cit., str. 62.

30 |hidem.

31 |bidem, str. 95.

352 Jsp. Sulc, Branka: Muzej Vukovara u progonstvu, Zagreb : pregled aktivnosti, Informatica Museologica, Vol.
23 No. 1-4, 1993, str. 82.
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Hrvatske za Muzej Vukovara u progonstvu® s donacijama slika i skulptura. Takoder je iste
godin u studenom odrzana svecanost kojom je obiljezen pocetak djelovanja Gradskoga
muzeja Vukovar u zagrebatkom Muzeju Mimara. Pokrovitelj sve¢anosti bila je Zupanija
vukovarsko-srijemska, Gradsko poglavarstvo Vukovar, dok je organizator bio vukovarski
muzej, koji od tada prema Kalendaru dogadanja nosi prosireni naziv Gradski muzej Vukovar
u progonstvu. Do 1993. godine ravnateljica vukovarskoga muzeja bila je Zdenka Buljan, a
nakon nje ravnateljstvo preuzima profesorica Ruzica Mari¢.®® Zaklju¢no, tijekom godine
1993. Gradski muzej Vukovar organizirao je ukupno Sest aktivnosti, od ¢ega tri (3) izlozbe,
dvije (2) promocije i jednu svecanost (1).

Izlozba ,Prve donacije likovnih umjetnika Hrvatske za Muzej Vukovara u
progonstvu‘ otvorena je u veljac¢i 1993. godine, a svefano je zatvorena 20. svibnja 1994,
godine te je tada nastala fotografija donatora Muzeja Vukovara u progonstvu ispred Muzeja

Mimara u Zagrebu (Fotografija 2.).

4

Fotografija 2. Donatori Muzeja Vukovara u progonstvu ispred Muzeja Mimara u Zagrebu,
prisutni uz Ruzicu Mari¢, ravnateljicu Gradskog muzeja Vukovar bili su: mr. BoZzo Biskupic,
ministar kulture RH; grof Jakob Eltz, Jure Kolak, gradonacelnik Vukovara; Zdenka Buljan,
procelnica Zupanijskog ureda za drustvene djelatnosti; direktori velikog broja zagrebackih

353 Sulc, Branka: lzaslanstvo Vije¢a Europe za ocevid stanja zbirki Gradskoga muzeja Vukovara, Informatica
Museologica, Vol. 25 No. 1-4 ,1994., str. 49.
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muzejsko-galerijskih institucija, arhiva i udruga te umjetnici donatori, 20. svibnja 1994.
godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar®>*

Aktivnosti se od 1994. godine pocinju odrzavati i izvan granica Republike Hrvatske,
odnosno ostvaruju se medunarodne suradnje, pa se tako kroz izlozbe grad Vukovar predstavio
u Austriji, u Becu, te u dva Svicarska grada, Fribourgu i Ziirichu, u organizaciji netom
uspostavljenih hrvatskih veleposlanstava i konzulata u tim zemljama. Odrzavanje aktivnosti
kroz medunarodnu suradnju navodi i sociolog Zanié, pri ¢emu istie Austriju, odnosno Be¢,
zbog poveznica gradova Vukovara i Beca kao dva simbolicno vazna europska grada na
Dunavu.®*®

Izlozbe donacija za vukovarski muzej u progonstvu zapocele su 1993. godine te su se
nastavile i u sljede¢im godinama, na nacin da su postale putujuce izlozbe koje su gostovale po
drugim hrvatskim muzejima i galerijama nastavljaju¢i prikupljati umjetnine za donaciju. Uz
otvorenje izloZbe u svakoj od tih ustanova, odrzavana su predavanja o vukovarskoj kulturnoj
bastini, prezentirane su dokumentarne fotografije, uz vazan dodatak folklornoga programa
Kulturno-umjetni¢kog drustva ,,Dunav* iz Vukovara (dalje u tekstu KUD Dunav).>*® Kako je
zabiljezeno u Kalendaru dogadanja, takvi su dogadaji bili prilika za susrete Vukovaraca
prognanika s gradanima domacinima. Dogadanja su se odvijala uz pokroviteljstvo
Ministarstva kulture RH, Grada Vukovara te Vukovarsko-srijemske Zupanije i grada
domacina. Vaznost donacija i izlozbi doniranih djela povtrduje i sociolog Zani¢ navodeéi
"Sama izlozba ohrabrivala je nadu u povratak i manifestirala solidarnost hrvatskih umjetnika
s Vukovarom i Vukovarcima.' 3%

Slijedi popis gradova u kojima je izloZba gostovala tijekom 1994. godine. Prvi je bio
Split, odnosno Pala¢a Milesi, gdje je '...prikazano je nekoliko stotina umjetnina koje su
obuhvatile slike, skulpture i grafike, ali jos uvijek samo kao dio cjelovite zbirke koja je brojila
oko 1400 umjetnina,*® zatim Palaa Sponza u Dubrovniku, Galerija umjetnina u Zadru te
Moderna galerija Rijeka u Rijeci. Osim donacije likovnih umjetnika, tijekom 1994. godine
pokrenuta je 1 donacija narodnih nos$nji, pa se tako u listopadu 1994. godine u Zagrebu u
Starogradskoj vijecnici odrzalo ,,Svecano urucenje nos$nje za Gradski muzej Vukovar®, a

urucenje su organizirali Drustvo hrvatskih intelektualki, Posudionica i radionica narodnih

354 Podaci koji su navedeni nalaze se u Kalendaru dogadanja za 1994. godinu; nisu dostupni podaci o svih

stotinjak osoba koje se na fotografiji nalaze.

3%5 Zani¢, Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 96.

356 Naziv preuzet iz Kalendara dogadanja.

357 7ani¢, op. cit., str. 95.

358 Miljak, Ivana.: Kalendar dogadanja 1994., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008., tekst u rukopisu, str. 3.
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nosnji Zagreb i Gradski muzej Vukovar u progonstvu. Urucene su replike muske i zenske
nosnje iz okolice Vukovara, a no$nju su izradile prognanice iz sela Bapske, koje su 1998.
godine bile smjestene u prognanickom naselju Blace kod Vinkovaca. Uz putujucu izlozbu i
donacije, 1994. godinu obiljezila je i promocija knjige Vukovar vjekovni hrvatski grad na
Dunavu u izdanju izdavacke kucée Feletar iz Koprivnice, a Igor Karaman bio je glavni
urednik. Promocije su odrzane u Splitu, Zagrebu, Koprivnici, Vinkovcima, Osijeku,
Dubrovniku, Rijeci, Puli i Zadru.

Ukupno su dvadeset i Cetiri aktivnosti (24) odrzane tijekom 1994. godine, pri cemu je
najvise bilo promocija knjige, njih ¢ak deset (10), zatim devet (9) izlozbi, tri (3) predavanja te
jedno (1) fotografiranje kao dogadaj i jedno (1) sve¢ano urucenje nosnji. Za promociju knjige
,Razgovor duhovni od Sv. Bone mucenika, pretisak s pogovorom fra Antuna Tomasevica iz
1754. godine®, u izdanjuu Gradskoga muzeja Vukovar, te uredniStvu Vlade Horvata,
povjesnicara i muzeologa, nije navedena uloga Muzeja, no s obzirom na to da je Muzej bio
izdavac knjige, ta ¢e se aktivnost svrstati pod ulogu suorganizatora. Promocija je odrzana u

crkvi Svetog Kriza u naselju Siget u Zagrebu.

Tijekom 1995. godine nastavljene su izlozbe donacija likovnih umjetnika, pri ¢emu je
glavni pokrovitelj svih izlozbi bilo Ministarstvo kulture Republike Hrvatske, a Gradski muzej
Vukovar u progonstvu bio je organizator uz domacina. Te je godine izlozba gostovala u
Galeriji Vincent iz Kastva u Puli, u Muzeju grada Sibenika u Sibeniku, u Gradskom muzeju
Vinkovci, u Galeriji Antuna Gojaka u Makarskoj, u Spomen-muzeju biskupa J. J.
Strossmayera u Pakovu, u Domu mladih Sinj u Sinju. Uz izloZzbu donacija tijekom 1995.
godine otvorene su Cetiri (4) izloZbe u inozemstvu. Rije€ je o izlozbama s dokumentarnim
fotografijama ,,Vukovar vjekovni hrvatski grad na Dunavu®“ postavljenoj u Varsavi, u
Veleposlanstvu RH u Poljskoj, zatim u poljskim gradovima Krakovu i Katovicama, te u
Njemackoj, u Bad Fiissingu — termalnom kompleksu. Takoder, osim donacija likovnih
umjetnika, nastavlja se 1 s donacijom slavonskih narodnih nos$nji iz fundusa Etnografskog
muzeja Split za Gradski muzej Vukovar u progonstvu.

Kao i prethodnih godina, i te je godine obiljezen ,,.Dan sjecanja na pad Grada
Vukovara“ kroz muzejske aktivnosti.

Za godinu 1995. zabiljeZeno je osamnaest (18) aktivnosti, od ¢ega je najviSe bilo
izlozaba, njih trinaest (13), dva (2) predavanja te su odrzane po jedna (1) tribina, jedna (1)
prezentacija, jedna (1) promocija knjige i jedno (1) sudjelovanje na turisticCkom sajmu. U svim

aktivnostima, osim kod jedne promocije — knjige Slika Cudotvorne Gospe u Sotinu, pretisak
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djela o. Placida Belavicéa iz 1909. god. s pogovorom, izdavaci knjige: Gradski muzej Vukovar
u progonstvu, Poglavarstvo grada Vukovara, Zupna zajednica Sotin, Franjevacki samostan
Vukovar, urednik knjige je dr. Vlado Horvat, promocija odrzana u Crkvi Sv. Kriza — Siget u
Zagrebu), nije navedena uloga Muzeja, no s obzirom na to da je Muzej izdava¢ knjige, ta Ce

se aktivnost svrstati pod ulogu suorganizatora.

Prva aktivnost 1996. godine bilo je otvorenje arheoloske izlozbe ,,Vukovar — Lijeva
Bara“ u sijeénju u Arheoloskom muzeju u Zagrebu. Autor izloZbe bio je dr. Zeljko Demo,
kustos Arheoloskog muzeja u Zagrebu, a izlozbu je posjetio®® prvi predsjednik Republike
Hrvatske, dr. Franjo Tudman, uz pratnju mr. Boze Biskupica, ministra kulture RH, i gospode
Marine Matulovi¢-Dropuli¢, gradonacelnice grada Zagreba. Ista izlozba otvorena je i u
Muzeju hrvatskih arheoloskih spomenika u Splitu.

I tijekom 1996. godine nastavljena je donacija likovnih umjetnika, s tim da su uvrsStene
umjetnine koje je donirala Poljska na temelju suradnje uspostavljene godinu dana ranije. Tako
je izlozba te godine postavljena u Nacionalnoj galeriji za suvremenu umjetnost Zache¢ta u
VarsSavi, u zagrebackom Muzeju Mimara 1 u Galeriji likovnih umjetnosti u Osijeku.

Godine 1996. postavljene su i otvorene jo§ Cetiri izlozbe. Prva od njih, u okviru
,Ruzi¢kinih dana“, bila je izlozba fotografija naziva ,.Zivot i djelo nobelovca Lavoslava
Ruzicke®, zatim je uz izdanje stotoga broja ,, Vukovarskih novina“ u progonstvu postavljena
izlozba ,,100 brojeva Vukovarskih novina®“; u okviru obiljezavanja Dana sjec¢anja na pad
grada Vukovara izlozba ,,Franjevacki samostan 1 Crkva sv. Filipa 1 Jakoba* (ta je izloZba uz
arheoloSku izlozbu ,,Vukovar — Lijeva Bara“ bila dio projekta ,,Pripremaju¢i povratak —
bastina 1 obnova“ pokrenutoga 1996. godine)** te izlozba ,,Vukovar u srcu®. Uz projekt
,Pripremajuci povratak — bastina i obnova‘“ Muzej iste godine, po navodenju autorice Maric,
..'inicira i prikuplja zbirku hrvatskih narodnih nosnji pod nazivom , Ruho opstojnosti
potpore i nade* koje je Gradskom muzeju poklonilo 50 gradova iz 21 Zupanije u Hrvatskoj,
objedinjavajuci na taj simbolicni nacin hrvatske krajeve u kojima su u vrijeme sedam godina

progonstva zZivjeli Vukovarci."!

359 posjete nisu svrstane u muzejske aktivnosti te kao takve neée biti navedene u analizi, ali navedene su u
pregledu godisnjih muzejskih dogadaja. Posjete u ovome istraZzivanju nisu uvrstene jer evidencije korisnika nisu
dio ovog istrazivanja, a u Kalendaru su upisane samo posjete visokih duznosnika

360 Mari¢, Ruzica et al.: Vodstva kroz stalni postav Gradskog muzeja Vukovar — Povijest muzeja, 2. dio, Gradski
muzej Vukovar, 2013., tekst u rukopisu, str. 2.

361 Ibidem.
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Kraj 1996. godine obiljezen je 1 prvim odlaskom u grad Vukovar, 18. prosinca, jer je
'posredstvom medunarodne zajednice®®? doslo je do mirne reintegracije’® hrvatskog
Podunavija u pravni poredak RH. Ministarstvo kulture osniva Stozer za obnovu kulturne
bastine Vukovara.®%

Kao 1 prethodne godine, od ukupno trinaest aktivnosti tijekom 1996. godine, najvise je
bilo izlozaba — devet (9), zatim tri (3) predavanja, dvije (2) promocije knjiga te jedna (1)

pjesnicka vecer.

Stozer za obnovu kulturne bastine Vukovara drugi je puta posjetio Vukovar u proljece
1997. godine, '...nakon cega Ministarstvo kulture na inicijativu muzealaca intenzivira obnovu
prizemlja Dvorca Eltz, Sto je omogucilo Muzeju pocetak rada na njegovoj domicilnoj
adresi.”® Narednih godinu dana trajala je prva faza obnove i Muzej je svoja vrata za javnost
otvorio godinu dana kasnije, 27. svibnja 1998. godine. Kako se 1997. godina smatra godinom
povratka i navodi se da je obnova trajala godinu dana, tako ¢e i u ovome dijelu pregleda
popracene biti aktivnosti do kraja svibnja 1997. godine. Prva aktivnost 1997. godine bila je
donacija no$nji koje je Etnografski muzej Split u svojim prostorima donirao Gradskom
muzeju Vukovar u progonstvu za formiranje etnografske zbirke. Uslijedila je izloZba ,,Ki¢eni
Srijem ruho opstojnosti, potpore i nade“ postavljena u Etnografskom muzeju Zagreb i u
splitskom Multimedijalnom centru.

Niz likovnih izloZaba unutar projekta ,,BaStina i obnova“ nosi naziv ,.Franjevacki
samostan 1 Crkva sv. Filipa 1 Jakoba®, kroz §to su predstavljene spasene slike i oltarne pale.
IzloZba je bila postavljena u Spomen-muzeju biskupa J. J. Strossmayera u Pakovu, Gradskom
muzeju Vinkovei 1 u splitskom Multimedijalnom centru. Pripreme za povratak oznacilo je 1
sveCano zatvaranje izloZbe iz ,,Donacije likovnih umjetnika Hrvatske za Muzej Vukovara u
progonstvu®, koje je odrzano 23. sijecnja 1997. godine u Galeriji likovnih umjetnosti u
Osijeku.

Za ovaj prvi dio 1997. godine, upisano je u Kalendar dogadanja osam (8) aktivnosti,

od kojih je bilo pet (5) izlozaba, dvije (2) donacije i jedno (1) svecano zatvaranje izloZbe.

362 Ali najveéim dijelom mirotvorstva samih Vukovaraca prognanika.

363 Mirovnoj misiji Ujedinjenih naroda UNTAES (UN Transitional Authority in Eastern Slavonia), odnosno procesu
mirne reintegracije hrvatskoga Podunavlja posvecen je Zbornik radova Mirna reintegracija hrvatskoga
Podunavlja: znanstveni, empirijski i iskustveni uvidi, ¢iji su urednici Drazen Zivi¢ i Sandra Cviki¢, u izdanju
Institutadrustvenih znanosti Ivo Pilar — Podrucni centar Vukovar 2010. godine.

364 Mari¢, Ruzica et al.: Vodstva kroz stalni postav Gradskog muzeja Vukovar — Povijest muzeja, 2. dio, op. cit., str.
3.

355 Ibidem.
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3. 1. 2. Rezultati analize Kalendara dogadanja u razdoblju od 1992. godine do
svibnja 1997. godine

Nakon §to su izneseni podaci po godinama i kod svake godine prikazan udio 1 vrsta
aktivnosti, slijedi komparativni prikaz podataka prikupljenih tijekom istrazivanja.

U promatranome razdoblju od 1991. godine do svibnja 1997. godine Gradski muzej
Vukovar imao je prema Kalendarima dogadanja ukupno sedamdeset i dva dogadaja (72) , od
cega je najvise bilo izlozaba — trideset i devet (39), zatim dvanaest (12) promocija Casopisa i
knjiga, predavanja — sedam (7) i ostalih aktivnosti — odrzanih po jedan ili dva puta. Nije
zabiljezena niti jedna radionica, bilo za djecu, bilo za odrasle. Sve provedene aktivnosti
odrzane su u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu. Od svih aktivnosti za dvije
nisu navedene uloge Muzeja, a radi se o promocijama knjiga koje su prema zakljucku autorice
svrstane u ulogu suorganizatora. U Grafikonu 1. prikazan je skupno broj aktivnosti odrzanih

od 1992. godine do kraja svibnja 1997. godine.
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Grafikon 1. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja VVukovar od 1992. godine do kraja
svibnja 1997. godine

Kada se promatraju teme zastupljene u aktivnostima, moze se reci da je rijeC najcesce
o kombinaciji povijesnih, likovnih, arheoloskih i etnoloskih tema, no s ve¢om zastupljenos¢u
povijesnih i likovnih tema. U ovom je vremenu naglasak posebice bio na vizualizaciji

sjecanja, o &emu govori sociolog Zanié, 'osobito putem plakata i slika,'*® jer se

366 7ani¢, Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 97.
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vizualizacijom sjecanja, '...tezilo pobijediti zaborav i ve¢ u progonstvu zapoceti s obnovom
razrusenog Vukovara.®®" Iz Grafikona 1. vidljivo je ranije napomenuto, da za 1992. godinu
nije voden kalendar dogadanja te se u tom smislu moze zabiljeziti ono §to je dostupno iz
drugih izvora. Dok se 1991. godine radilo na spaSavanju grade, a Muzej je bio ugrozZen ratnim
zbivanjima, tijekom 1992. godine dolazi do inicijalnih sastanaka za pocCetak rada Muzeja u
progonstvu, pravnih ozakonjenja akcija sa svijeS¢u o tome da je dio muzejske grade
nestao/uniSten i krece se s akcijom ,,Muzej Vukovara u progonstvu“ s ciljem skupljanja
likovnih djela hrvatskih i inozemnih umjetnika. Muzej je prozivljavao istu sudbinu kao ljudi
koji su bili prognanici. Godinu 1991. obiljezio je nagli prekid svih dotadasnjih aktivnosti, da
bi tijekom sljede¢e godine i prognanici i prognani Muzej trazili svoja nova (privremena)
mjesta za stanovanje i u novonastalim okolnostima oblikovali svoje zivote. To se potvrduje i u
drugom poglavlju Zaniéeve knjige pod naslovom ,,Sjeéanje na Vukovar: od okupacije do
kraja mirne reintegracije*.>® Godina 1993. zapodela je izlozbama doniranih umjetnina kroz
prethodno spomenutu akciju. Takoder te godine, 17. studenog, pocelo je djelovanje Gradskog
muzeja Vukovar u zagrebackom muzeju Mimara, jer dotad je Muzej djelovao u Muzejskom
dokumentacijskom centru u Zagrebu. Ta je godina, osim po uspostavljanju sluzbenoga
djelovanja u progonstvu, vazna i po tome Sto Muzej krece s izdavastvom. Kako se od te
godine nastavlja provodenje muzejskih aktivnosti, Muzej na svoj nafin okuplja prognane
Vukovarce i postaje mjesto za njihov susret i komunikaciju. Gradski muzej Vukovar i
., Vukovarske novine“ institucije su koje ¢e po sociologu Zaniéu dati '...izniman doprinos
vukovarskoj kulturi sjecanja.”® Poetak medunarodne suradnje obiljezava 1994. godinu, jer
tada se postavlja prva izlozba u Austriji, zatim i u Svicarskoj. Tijekom te godine nastavljaju se
donacije likovnih umjetnika, kao i izlozbe tih donacija-umjetnina po drugim hrvatskim
muzejima i galerijama. Osim donacije likovnih umjetnika, tijekom 1994. godine pokrenuta je
1 donacija narodnih no$nji. Sve su dogadaje vrlo ¢esto pratila i tematski prigodna predavanja.
Tu je godinu, od svih promatranih u ovome istrazivanju, obiljezio najveci broj aktivnosti

zahvaljujuéi promociji knjige Vukovar vjekovni grad na Dunavu.

Tijekom 1995. godine nastavlja se s donacijama likovnih umjetnika, kao i s
medunarodnom suradnjom, to jest odrzavanjem muzejskih aktivnosti u Poljskoj i Njemacko;j.

Godine 1996. pokrenut je projekt ,,Pripremajuci povratak — bastina i obnova‘“ te je inicirano

37 Ibidem.
368 7ani¢, Mateo: Kultura sjec¢anja izmedu emocija i institucija, 2017.
389 |bidem., str. 75.
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stvaranje zbirke narodnih no$nji hrvatskih Zupanija ,,Ruho opstojnosti potpore i nade®, kojom
su vukovarskom muzeju darivane narodne no$nje iz svih Zupanija Republike Hrvatske u
kojima su bili smjesteni prognanici, simbolicki ujedinjavajuc¢i Hrvatsku. Krajem iste godine
po prvi se puta odlazi u Vukovar te Ministarstvo kulture osniva StoZer za obnovu kulturne
bastine Vukovara. Ponovni posjet Vukovaru dogodio se u prolje¢e 1997. godine, kada je
Ministarstvo kulture zapocelo s intenzivhom obnovom prizemlja Dvorca Eltz, kako bi se
Muzej mogao vratiti u svoje prostore. Prvu polovicu godine obiljezila je etnografska izlozba
,»Kiceni Srijem ruho opstojnosti, potpore i nade. Pripreme za povratak oznacilo je i svecano
zatvaranje izlozbe iz Donacije likovnih umjetnika Hrvatske za Muzej Vukovara u progonstvu.

U Kalendarima dogadanja navedene su i osobe koje su izlozbu otvarale te posjete
vaznih osoba iz kulturnoga i politickog Zivota; a u ovome ¢e pregledu biti navedene neke od
0soba.3"® U muzejske aktivnosti bili su ukljuéeni Vukovarci: knjizevnik Pavao Pavli¢i¢, veé
spomenuti povjesni¢ar Vlado Horvat, akademkinja Alica Wertheimer-Baleti¢, prof. Branko
Crlenjak, Zlatko Kara¢, mag. ing. arh., kao i vukovarski muzealci Zdenka Buljan (jedno
vrijeme ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar, zatim procelnica Zupanijskog ureda za
drusStvene djelatnosti Vukovarsko-srijemske Zupanije), Ruzica Mari¢ (kustosica i ravnateljica
Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu od 1993. godine), kustosica Stana RadoSevi¢ 1 visi
kustos Zdravko Dvojkovi¢; kao i KUD ,,Dunav* Vukovar, te dje¢ji zbor Mali Vukovarci.
Zatim, tu su vukovarski gradonacelnici dr. Jure Kolak i Vladimir Stengl (jedno vrijeme i
zupan Vukovarsko-srijemske Zupanije) te dogradonacelnici Grga Plenkovi¢ i mr. Ivan
Hubalek. Slijede predsjednik Republike Hrvatske dr. Franjo Tudman; Jadranka Kosor,
potpredsjednica Hrvatskog drZzavnog sabora; Drazen BudiSa, potpredsjednik Hrvatskog
drzavnog sabora; predstavnici Ministarstva kulture mr. Bozo Biskupi¢, doministar
Ministarstva prosvjete i kulture RH (kasnije ministar kulture RH) koji je takoder bio i
predsjednik Odbora Muzeja u progonstvu; Vesna Girardi-Jurkié, ministrica prosvjete i kulture
RH; mr. Branka Sulc, doministrica Ministarstva kulture RH; Ante Rendi¢ — Mio&evié,
ravnatelj Arheoloskog muzeja u Zagrebu; grof Jakob Eltz; gradonacelnici gradova i
predstavnici Zupanija, brojni ravnatelji ustanova u kojima je gostovao vukovarski muzej, kao i
veleposlanici te ataSei Republike Hrvatske kada se radilo o inozemstvu; msgr. Ciril Kos,
biskup Dakovacko-srijemske biskupije; vrhbosanski nadbiskup Vinko Pulji¢, p. Branko
Kosec, gvardijan vukovarskog franjevackog samostana; brojni znanstvenici i stru¢njaci iz

ustanova s podrudja cijele Hrvatske. Uz podrsku osoba prisutnih na dogadanjima vukovarskog

370 Titule uz osobe koje su navedene u disertaciji direktno su prenesene iz Kalendara dogadanja te nisu
korigirane u tekstu disertacije.
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muzeja kojih je ovim pregledom naveden samo dio, vazno je napomenuti pokrovitelje
dogadanja: Ministarstvo kulture RH, Vukovarsko-srijemsku zupaniju i Gradsko poglavarstvo
Vukovar.

Muzejska dogadanja posjeéivali su i gradani iz gradova u kojima su se odvijale
aktivnosti, kao 1 prognanici Vukovarci koji su se nalazili u tim gradovima, o ¢emu svjedoce i
mnogobrojne fotografije koje prate Kalendare dogadanja, a nalaze se u Foto-arhivu Gradskog
muzeja Vukovar. Tijekom djelovanja u progonstvu Muzej je kroz svoje aktivnosti posjetio
brojne hrvatske i inozemne gradove, vrlo ¢esto se ukljucujuéi 1 u druge manifestacije u tim
gradovima, kao $to su npr. Dani Vukovara odrzavani po razli¢itim gradovima, Pakovacki
vezovi, Dubrovacki ljetni festival, Vinkovacke jeseni.

Na Grafikonu 2. mogu se vidjeti sva mjesta u ¢ijim je kulturnim ustanovama i
galerijama Gradski muzej Vukovar sa svojim aktivnostima bio prisutan, a radi se o ukupno
sedamdeset i jednom mjestu u Sest drzava. Rije¢ je o drzavama: Austrija, Svicarska,
Njemacka, Poljska, Bosna i Hercegovina te Republika Hrvatska. Isti su podaci uneseni i na

Kartu 1. uz prikazane inozemne gradove i zemlje posjeta.
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Grafikon 2. Prikaz hrvatskih i inozemnih gradova/mjesta u kojima su se odvijala dogadanja

Gradskog muzeja Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997. godine prema broju
dogadanja®™

371 Gradovi su poredani kronoloski kako su se pojavljivalii u Kalendarima dogadanja.
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Na Karti 1. prikaz je inozemnih gradova u kojima su se odvijala dogadanja Gradskog

muzeja Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997. godine.

W Varsava, Poljska

Katowice, Poljska il —
Bad Fissing, Njemacka WV Kigkaw, Poljsks
W Bed, Austrija

Zirich ¢ V.
Svicarska Erl‘bourg,
Svicarska

¥ Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Karta 1. Prikaz inozemnih gradova u kojima su se odvijala dogadanja Gradskog muzeja
Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997. godine, kartu izradila autorica disertacije
(podlozak karte dostupan na https://www.freeworldmaps.net/europe/europe-blank-map-
hd.jpg, zadnje pregledano 1. listopada 2019.)

Najveci broj dogadanja zbio se u Hrvatskoj (ukupno $ezdeset — 60), zatim u Poljskoj
(Cetiri dogadaja — 4), u Svicarskoj (dva dogadaja — 2) te po jedan dogadaj u Austriji (1),
Njemackoj (1) te Bosni 1 Hercegovini (1). Na Karti 2. prikaz je hrvatskih gradova u kojima su
se odvijala dogadanja Gradskog muzeja Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997.
godine. Od hrvatskih mjesta (prikazanih na Karti 2.) najvise se istice Zagreb, s dvadeset i tri
dogadanja (23), slijedi Split s devet (9), Vinkovci s pet (5), Zadar s Cetiri (4), Osijek (3) i
Dubrovnik (3) sa po tri, Koprivnica (2), Rijeka (2), Pula (2), Makarska (2) i Pakovo (2) sa po

dva te s jednim Sibenik (1), Sinj (1) i Bukovec (1). Brojnim je aktivnostima Gradski muzej
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Vukovar u progonstvu prenasao poruku ponajprije o svim ratnim zbivanjima koja su zahvatila
vukovarsko podrucje i Republiku Hrvatsku, i to ne samo diljem Hrvatske, ve¢ i po europskim
drzavama. Osim poruka o ratnim zbivanjima, prenosila su se znanja, kroz predavanja o
bogatoj bastini vukovarskoga podrucja s pogledom na buducnost i povratak u Vukovar. Ovdje
se posebno isti¢e promocija knjige ,,Vukovar vjekovni hrvatski grad na Dunavu“ koja je

tijekom 1993. godine promovirana u ¢ak devet hrvatskih gradova.

W Bukovec
N Koprivnica
\¥Zagreb
W Osijek
VRijeka V W vinkovci
Pakovo
WPula
Vzadar
WSplit
W Makarska
W Dubrovnik

Karta 2. Prikaz hrvatskih gradova/mjesta u kojima su se odvijala dogadanja Gradskog muzeja
Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997. godine, (podlozak karte dostupan na
https://www.mapsofworld.com/croatia/croatia-outline-map.html, zadnje pregledano 1.

listopada 2019.)
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Poruka koju je Muzej slao od pocetka svoga djelovanja u progonstvu nastavak je
zivota, unato¢ stradavanju usred nametnutoga obrambenog rata i velikoga nerazumijevanja
medunarodne zajednice. Upravo je (nematerijalna) bastina ona neraskidiva nit koja je kroz rad
Muzeja u progonstvu povezivala prognanika s njihovim zaviajem. lako u specifi¢nim
uvjetima rada, Muzej se povezivao i s drugim kulturnim dionicima iz Vukovara — KUD-om
,2Dunav i dje¢jim zborom Mali Vukovarci, kao i franjevcima i Franjevackim samostanom
zupe sv. Filipa i Jakova Gijega je tadasnjeg kapelana, fra Zlatka Spehara, Vlada Republike
Hrvatske 1996. godine imenovala savjetnikom za razvoj i obnovu grada Vukovara.

Takoder, u progonstvu je Muzej ostvario suradnju i s brojim hrvatskim i inozemnim
ustanovama u kulturi uz potporu Ministarstva kulture, Vukovarsko-srijemske Zupanije i

Gradskog poglavarstva Vukovar.

3. 2. Obnova i razvoj aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar nakon mirne
reintegracije (od 1997. godine do 2014. godine)

Kao $to je navedeno u uvodnom dijelu ovog poglavlja (Prikaz i analiza muzejskih
aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar), u narednim potpoglavljima slijedi prikaz rada Muzeja
u razdoblju nakon mirne reintegracije, po povratku u mati¢ne prostore. Povezano s time,
mijenja se 1 pozicija Muzeja, pa uz ulogu organizatora i suorganizatora pocinje imati jos dvije
uloge: ulogu domacina (u smislu ustupanja prostora za odrzavanja raznih dogadanja) i ulogu
kronicara (biljeZenja odrZzavanja dogadanja u Vukovaru ili na Sirem prostoru, ali u kojima ne
sudjeluje ni na koji na¢in). Tako ¢e se kroz prvo potpoglavlje promatrati uloga Muzeja kao
organizatora/suorganizatora (koja se ras¢lanjuje na muzejske manifestacije), dok ¢e se kroz
drugo potpoglavlje promatrati uloga sudionika. Trece potpoglavlje obuhvaca ulogu kronicara,
a kroz Cetvrto ¢e se prikazati kombinirana uloga nastala ispreplitanjem razli¢itih oblika

prisutnosti.

3. 2. 1. Uloga organizatora/suorganizatora

U ulozi organizatora/suorganizatora pratit ¢e se sljedece manifestacije: Vukovarske
adventske svecCanosti, Nebo nad Vukovarom, Festival komorne glazbe, Memorijal Stjepana
Petrovica, No¢ muzeja, ostala dogadanja kojima je Gradski muzej Vukovar bio organizator u
vrijeme Vukovarskih adventskih svecanosti kroz godine te pregled ostalih muzejskih

aktivnosti kroz godine.
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3. 2. 1. 1. Vukovarske adventske svecanosti

U drugoj godini nakon povratka, 1998. godine, vukovarski je muzej u svojim
prostorima uz stru¢nu asistenciju Etnografskog muzeja iz Zagreba i njihovog kustosa, Josipa
Barleka, pokrenuo manifestaciju Vukovar u susret Bozitu — Adventske svecanosti
(Fotografija 3.). Ideja s kojom je manifestacija pokrenuta vezuje se uz povratnike Vukovarce
koji u to vrijeme nisu jos imali u potpunosti obnovljene domove, niti su im obitelji bile na
okupu, pa je Muzej kroz sve svoje aktivnosti htio Vukovarcima pruziti ugodaj doma i
obiteljskog okruZenja, a naroéito je to bilo izrazeno u boZiéno vrijeme.*’? Od prvih
Vukovarskih adventskih sveCanosti uspostavljen je koncept kakav se uz male izmjene i
nadopune odrzao kroz sve godinama ovoga razdoblja. Za ideju i koncept Vukovarskih
adventskih svecanosti zasluzna je Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar, U
suradnji s fra Zlatkom Speharom, tada kapelanom Zupe sv. Filipa i Jakova u Vukovaru. Svake
godine manifestacija nosi dodatni naziv prema temi vezanoj uz kulturnu, a samim time i
duhovnu obnovu Vukovara,®” a brojna dogadanja 'na podlogama tradicijske kulture uvode u
Bozi¢ — blagdan svjetla, mira i ljubavi.®™* Nazivi svecanosti kroz godine su bili: Svim na
zemlji mir veselje (1998. godine), 2000 vukovarskih bijelih golubica (1999. godine), Cetiri
godisnja doba hrvatskog puka (2000. godine), Zagrli nas grade (2001. godine), Grad u srcu
(2002. godine), Vukovarska bijela golubica (2003. godine), Vukovar svijetli u obnovi
Hrvatske (2004. godine), Vukovar ogledalo Bozi¢a (2005. godine), | bi svjetlo — Vukovar
(2006. godine), Vukovar - svi nasi andeli (2007. godine), Vukovarsko adventsko svjetlo 10
godina (2008. godine), Vukovar — ljubav jaca od smrti (2009. godine), Vukovar — dar i
uzdarje (2010. godine), Vukovarske jaslice — kolijevka domovine (2011. godine), Vukovar —
svjetlo bastine (2012. godine), Vukovar — snaga vijere i ljubavi (2013. godine).

372 §jre shvadeno od samog liturgijskog vremena — od Badnjaka, 24. prosinca, do Sveta tri kralja, 6. sije¢nja.

373 Analiza adventsko-boZiénih ukrasa kao simbola kulturne obnove bila je tema pismenoga rada za stru¢no
muzejsko zvanje kustosa autorice disertacije. Usp. Miseti¢, Martina: Adventsko-boZi¢ni ukrasi kao simboli
kulturne obnove — primjer Gradskog muzeja Vukovar, Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu, 2016., 27
stranica.
374 Mari¢, Ruzica et. al.: XVIIl. Vukovarske adventske svecanosti 2015., Milosrdno lice Vukovara, program
dogadnja, s. p.
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Fotografija 3. Paljenje prve adventske svijeCe na prvim Vukovarskim adventskim
sveCanostima, €lanice Kulturnog prosvjetnog drustva ,,Sesvecice” iz Podravskih Sesveta s
RuZicom Mari¢, ravnateljicom Gradskog muzeja Vukovar, 30. studenog 1998. godine, izvor:
fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Prvi dan Vukovarskih adventskih svecanosti prva je nedjelja dosasc¢a. Program je prve
dvije godine zapocinjao povorkom koja se kretala ispred kapele sv. Roka (pokraj zgrade
Velikoga dvora Dvorca Eltz) unasanjem svjetlosti U tada jos razruSene prostore Dvorca Eltz.
2000. godine program se poceo odvijati u crkvi sv. Filipa i Jakova ¢iji su nositelji od 1998.
godine do 2002. godine kulturno-umjetnicka drustva; a od 2003. godine se ukljucuju i
zborovi, pjevacke skupine, klape, amaterska kazaliSta, vrti¢i, dramsko-recitatorske skupine.
Nakon programa u crkvi, izvodaci programa i posjetitelji formiraju kolonu svjetlosti s
bakljama te prenose svjetlo iz crkve do Dvorca Eltz. Nakon dolaska u Dvorac Eltz slijedi
paljenje prve adventske svijeée. 1998. godine upalio ju je fra Zlatko Spehar, gvardijan
vukovarski, 1999. godine Vesna Skare Ozbolt, zamjenica predstojnika Ureda Predsjednika
Republike i po€asna gradanka Grada Vukovara, a od 2000. godine €ast da upali prvu svijecu
ima gradonacelnik/-ica grada Vukovara; pa je tako od 2000. godine do 2004. godine to bio
Vladimir Stengl, od 2005. godine do 2007. godine Tomislav Sota, od 2007. godine do 2008.
godine Zdenka Buljan, od 2009. godine do 2013. godine Zeljko Sabo, a od 2014. godine lvan

Penava. Nakon paljenja prve svijece slijedi prigodni program vezan uz hrvatske adventske 1
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bozi¢ne tradicijske obicaje. Kako je prva adventska nedjelja posvecena tradicijskim
obicajima, u izvedbi sudjeluju kulturno-umjetnicka drustva, pjevacke skupine, udruge, a od
2005. godine i vukovarski vrti¢i.®”® Prve tri godine na manifestaciji su obicaje prikazivala
drustva s brodskoga, podravskoga i osje¢kog podrucja, a od Cetvrte godine ukljucena su i
drustva s vukovarskoga podru¢ja. Od 2001. godine to su bili Kulturno-umjetni¢ko drustvo
(KUD) ,,Ivan Goran Kovaci¢* iz Lovasa i Hrvatsko kulturno-glazbeno drustvo (HKGD)
,Dunav* iz Vukovara. Kroz osamnaest godina manifestacije najvise je izvodaca bilo iz
Vukovarsko-srijemske Zupanije, a bili su prisutni i izvodaci iz Brodsko-posavske, Osjecko-
baranjske, Pozesko-slavonske, Koprivni¢ko-krizevacke, Bjelovarsko-bilogorske, Sisacko-
moslavacke, Varazdinske, Krapinsko-zagorske, Zagrebactke i Zadarske zupanije, Grada
Zagreba te iz Bosne i Hercegovine. Suradnja u organizaciji programa za ovu nedjelju adventa
ostvarena je s etnolozima i iz drugih muzeja (Etnografski muzej Zagreb, Muzej Brodskog
Posavlja, Zavi¢ajni muzej ,,Stjepan Gruber” Zupanja, Gradski muzej Vinkovci).

Godine 2009. zapocela je obnova Velikoga dvora te je doslo do privremenoga
preseljenja u Ruzickinu kucu. U takvim se okolnostima i aktivnosti od 2009. do 2011. godine
odvijaju 1 u Ruzickinoj ku¢i. Dio sadrzaja adventskih svecanosti koji se prethodnih godina
odvijao u Dvorcu Eltz u tom se razdoblju odvijao u Ruzi¢kinoj kuéi i u Hrvatskom domu
Vukovar.

Od 2002. godine na prvu adventsku nedjelju se na tradicijskom tragu prezentiraju
tradicijska bozi¢na jela i slastice; s tim da su u Kalendaru dogadanja na pojedinim mjestima
oznaceni kao izloZbe, a nekad su usputno spomenuti.

Drugu adventsku svije¢u na Vukovarskim adventskim svec¢anostima od 2003. godine
pale sudionici kulturne obnove Vukovara. Do tada su svijecu palili: djeca iz crkve Sv. Duha
Nustar (1998. godine), gradonaéelnik Vukovara Vladimir Stengl (1999. godine), najstariji
novinar Stjepan Tomié¢ iz Zupanje koji je pratio rad vukovarskoga muzeja — posebice u doba
progonstva i po povratku (2000. godine), ¢lanice zbora Sv. Marcela iz Nina (2001. godine),
prof. dr. Aleksandar Durman i arhitekt Zeljko Kovaci¢ 2002. godine — to je ujedno bila godina
posvecena arheolozima i promicateljima Vucedola. Od godine 2003. godine druga adventska
svije€a 'posvecena je zastiti kulturne bastine ali i stvaraocima suvremenog kulturnog

trenutka.”’® Tako je 2003. godine svije¢u upalila dr. Antonija Bauer, supruga dr. Antuna

375 Ukupno je sudjelovalo trideset i dva kulturno-umjetni¢ka drustva, osam pjevackih skupina, tri ansambla
(ansambl nacionalnih plesova, muski vokalni ansambl i folklorni ansambl), dvije klape, jedno glazbeno-kulturno
drustvo, jedan kulturni centar, dvije udruge, dramska skupina osnovne skole i zbor osnove skole.

376 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2003., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008. godine, tekst u rukopisu,
str. 17.
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Bauera, suosnivaca Gradskog muzeja Vukovar i Zbirke Bauer. Godine 2004. drugu su svijec¢u
upalili restauratori i konzervatori, odnosno ¢lanovi Stru¢ne grupe za obnovu spomenika
kulture u Vukovaru: Zdenka Predrijevac, Zlatko Kara¢ i Puro Simi¢i¢; zatim je 2005. godine
svijetu upalilo cetvero ucCenika Gimnazije Vukovar za osvojenu drzavnu nagradu iz
vjeronauka; 2006. godine pripadnici 204. Vukovarske brigade; 2007. godine Brane Crlenjak,
predsjednik Drustva ,,Hrvatski dom* u Vukovaru; 2008. godine Ruzica Mari¢, ravnateljica
Gradskog muzeja Vukovar i p. Zlatko Spehar, gvardijan vukovarski; 2009. godine vukovarski
franjevci povodom osamsto godina Franjevackog reda; 2010. godine Igor Rakoni¢, direktor
Vukovar Film Festivala; 2011. godine Andelko Ramuscak, voditelj Hrvatskog komornog
orkestra; 2012. godine pijanistica Vlasta Gyura, umjetnicka ravnateljica Vukovarskog
festivala komorne glazbe; 2013. godine dr. sc. DraZen Zivi¢, ravnatelj Instituta drustvenih
znanosti Ivo Pilar — Podru¢ni centar Vukovar i predsjednik Ogranka Matice hrvatske
Vukovar.

Uz drugu se adventsku svije¢u od 2003. godine organiziraju koncerti Hrvatskog
komornog orkestra, jedini je izuzetak bio 2005. godina kada je taj koncert odrzan na tre¢u
nedjelju adventa. Od 2003. do 2006. godine koncerti se odrzavaju u crkvi sv. Filipa i Jakova,
a od 2007. godine u Hrvatskom domu Vukovar. Do 2003. godine odrzan je i jedan koncert uz
drugu nedjelju adventa: ,Hrvatski kraljevski grad Nin - herojskom gradu Vukovaru“ u
izvedbi djevojackog zbora Sv. Marcela iz Nina (8. prosinca 2001. godine).

Iz biljeski Ivane Miljak saznajemo da se '... Nakon svecanog programa (op. a. 1999.
godine, prva nedjelja adventa) zasnovanog na tradicijskim obic¢ajima slavljenja BoZi¢a u svim
hrvatskim krajevima uneseno je svjetlo u razrusenu Mramornu dvoranu u kojoj su se nalazila
Cetiri bozicna drvca ukrasena girlandama od kokica i bijelim golubicama. Svecani adventski
vijenac ukrasila je svijecnjacima ak. kiparica Dora Kovacevic. Vijenac je posvetio fr. Zlatko
Spehar, gvardijan Franjevackog samostana Vukovar. U zavrsnom inu  svecanosti
simbolicnom gestom iz Mramorne dvorane odaslano je 2000 vukovarskih bijelih golubica u
susret novom mileniju.'s"

Tre¢a adventska svijeca posvecena je velikanima hrvatskog glumista, s tim da su je
prvotno palili mali Vukovarci povratnici (1998. godine), zatim pater Ante Perkovi¢, zupnik
Zupe sv. Josipa Radnika u Borovu Naselju (1999. godine), s izuzetkom 2007. godine kada su

glumci upalili svije¢u na ¢etvrtu nedjelju dosasc¢a. Od 2000. godine uvodi se susret s prvacima

377 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 1999., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008. godine, tekst u rukopisu,
str. 20.
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hrvatskog glumista, kao nastavak suradnje vukovarskog muzeja s Odborom Festivala glumca.
Trecu adventsku svijecu upalili su tako Nada Suboti¢ (2000. godine), Helena Buljan (2001.
godine), Zrinka Kolak-Fabijan i Darko Milas (2002. godine), Zvonimir Torjanac (2003.
godine), Dragan Despot (2004. godine), Goran Grgié (2005. i 2007. godine), Spiro Guberina
(2006. godine), Sreéko Sestan i prijatelji (2008. godine), Mladena i Miro Gavran — pisac
(2009. godine), Josko Juvangi¢ (2010. godine), Filip Sovagovi¢ (2011. godine), Sandra
Loncari¢ Tankosi¢ i Vjekoslav Jankovi¢ (2012. godine) i Boris Svrtan (2013. godine). Nakon
Sto bi glumci upalili svijecu, uslijedilo je druzenje uz razgovor na kojemu su vrlo ¢esto bili
prisutni i drugi glumci te izvodaci poput Kulturnog centra Gatalinka Vinkovci (2003. godine,
2010. godine, 2011. godine, 2012. godine), Male folklorne skupine OS ,,A. G. Mato§“ iz
Tovarnika (2008. godine), Dramskog studija Hrvatskog doma (2011. godine) ili su odrzavani
koncerti, pa je tako odrzan Koncert bozi¢nih pjesma u izvedbi pijanistice Vlaste Gyure i
sopranistice Cynthie Hansell-Baki¢ (2004. godine), koncert ,,Bozi¢ u Vukovaru“ u izvedbi
Mladih hrvatskih opernih pjevaca (2006. godine). Prilikom paljenja trece adventske svijece na
prvoj manifestaciji (14. prosinca 1998. godine) svim su posjetiteljima podijeljene vreéice zita
— povezane uz sijanje na sv. Luciju, ali moze se t0 promatrati i kao simboli¢ni novi pocetak,
zasad koji je nastupio povratkom u Grad.

I posljednja, Cetvrta adventska svijeCa posveéena je mladim Vukovarcima od petih
Vukovarskih adventskih svecanosti (2002. godine). Prve su cetiri godine odrzavanja
manifestacije Cetvrtu svijeca palili glumci Vanja Drach uz program pjevacke skupine Lipa iz
Vinkovaca (1998. godine), Zlatko Vitez (1999. godine), zupan Petar Cobankovié¢ (2000.
godine) i Branka Sulc, pomoénica ministra kulture RH (2001. godine), s tim da su djeca iz OS
Antuna Bauera upalila tre¢u svijecu 2007. godine te mladi Vukovarac Damir Martin, osvajac
srebra na 30. Olimpijskim igrama u Londonu 2012. godine. Od 2002. godine mladi VVukovarci
pale Cetvrtu adventsku svijecu. Prvi od njih bio je Marko Krasi¢, sin hrvatskog branitelja
Vukovara ubijenog na Ovcari 1991. godine; sljedeCe godine su to bili ¢lanovi zbora
Vukovarski golubi¢i, blizanci Marija 1 Zlatko Lepur, djeca poginulog branitelja; ¢lanovi
Hrvatskog veslackog kluba nakon osvajanja zlatnih medalja na prvenstvima u Zagrebu na
drzavnoj razini (2004. godine), Davor Krizan, sin nestalog hrvatskog branitelja (2005.
godine), mladi Vukovara — nisu navedena imena u Kalendaru dogadanja (2006. godine),
Bozo Gali¢, zupan Vukovarsko-srijemske zupanije 1 ucenici Zlatko Doli¢, Vinko Vidovi¢ i
Ana StarCevi¢ za izvrsne rezultate na natjecanjima (2008. godine), ucenici sudionici drzavnih
natjecanja David Bili¢, Kristijan Kmet i Zlatko Doli¢ (2009. godine), mladi sportasi

Vukovara, dobitnici drzavnih i medunarodnih nagrada: Ivana Krkljas, Tamara Ljikar, Tonka
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Marki¢, Samanta Karaula, Stjepan IStvan (2010. godine), Udruga djeca poginulih i nestalih
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata (2011. godine), u¢enici Gimnazije Vukovar — Iva
Horvati¢, Josip Kolar i Alen Roncevi¢ (2013. godine). Uz Cetvrtu adventsku nedjelju veze se i
javno snimanje bozi¢nog koncerta Hrvatske radiotelevizije ,,Tiha no¢ u Vukovaru“ koji je kao
dio manifestacije uveden 2002. godine te se odrzava u crkvi sv. Filipa i Jakova, s izuzetkom
2011. godine, a 2006. godine sniman je prve nedjelje adventa, dok je 2007. sniman uz trecu
adventsku nedjelju.

Cetiri adventske svijete su se prvih godina manifestacije palile u Dvorcu Eltz, a od
2002. godine Cetvrta se svijeca pali u crkvi sv. Filipa i Jakova te u Hrvatskom domu Vukovar.
Izuzetak su bile godine obnove 2009. godine i 2010. godine kada su prve tri svijece paljene u
Hrvatskom domu Vukovar.

Dio manifestacije bile su i Zive jaslice postavljene u perivoju Dvorca Eltz, uprizorene
u izvedbi zajednice Cenacolo iz Sarengrada (2005. godine i 2007. godine) i Udruge ,,Izvor
ljubavi® Botinec, Zagreb (2011. godine).

Koncert ,,Vukovaru na dar“, kao i prethodna aktivnost, dio je povremenih sadrzaja
Vukovarskih adventskih svecanosti. Odrzan je 2006. godine u izvedbi Varazdinskog
komornog orkestra (crkva sv. Filipa i Jakova), 2007. godine odrzana su dva takva koncerta.
Na prvom je izvodac bila zenska klapa Putalj iz Kastela (Galerija Oranzerija), na drugom
HKUD Osijek 1862. godine (Hrvatski dom Vukovar), a 2011. godine i 2013. godine Gradski
puhacki orkestar Vukovar (Hrvatski dom Vukovar).

0d 2011. godine kao sadrzaj je uveden bozi¢ni koncert glazbenih odjela OS Dragutina
Tadijanovica iz Vukovara, te je odrzan i 2013. godine (nastupili su i plesni odjeli) u
Hrvatskom domu Vukovar.

Od pocetka odrzavanja manifestacije kroz radionice na temu Adventskih svecanosti u
njoj su sudjelovala djeca vukovarskih Skola i vrti¢a, izradujuéi bozi¢ne ukrase i Cestitke
kojima su se ukrasavali muzejski prostori.®”® Osim pedagoskih radionica za djecu, zabiljeZena
je i jedna etno-radionica tradicijskih blagdanskih ukrasa (2010. godine).

U okviru Adventskih svecanosti posebno je obiljezavan dan svetog Nikole, a na taj
dan bi ,,sv. Nikola“ dosao u Dvorac Eltz, preuzeo svjetlo s adventskog vijenca te koc¢ijom
krenuo prema centru grada. Takvo obiljezavanje dana sv. Nikole odrzano je 2002. godine u
organizaciji Grada Vukovara — Gradskog poglavarstva i Drustva Nasa djeca, Vukovar (DND).
U razdoblju od 2003. do 2009. godine te 2011. godine takoder je organiziran docek sv. Nikole,

378 Miljak, Ivana i Savié-Mitrovié, Rosanka : Kalendar dogadanja 2012., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu,
str. 28.
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a nakon toga su bacani vijenci u rijeku Vuku te je odrzan prigodni program za djecu; sve u
organizaciji DND-a Vukovar, Gradskog muzeja Vukovar, osnovnih $kola te dje¢jih vrtica.
Vrijeme odrzavanja Adventskih svecanosti 2000. godine, devet godina nakon
velikosrpske agresije), obiljezeno je drugom fazom povrata umjetnina (Fotografija 4.).
Detaljni opis povrata umjetnina prikazan ¢e biti u poglavlju: 4. 1. Kulturni identitet i

menadzment muzeja.

Fotografija 4. Potpisivanje Protokola o povratu zbirki u Gradskom muzeju Vukovar, Dvorac
Eltz, Stoje s lijeva na desno: gvardijan Zlatko Spehar; Zdenka Buljan, pro¢elnica za kulturu u
Gradu Vukovar\ ratna ravnateljica Gradskog muzeja; Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja
Vukovar; Vladimir Stengl, vukovarski gradonacelnik; Sesti s lijeva Antun Vujié, ministar kulture
RH; zatim Jovan Despotovi¢, zamjenik ministra kulture SRJ; deseta s lijeva Zorana Pordevic,
konzervator Muzeja Vojvodine iz Novog Sada; dvanaesti s lijeva prof. Zdravko Dvojkovic,
Gradski muzej Vukovar, 13. prosinca 2001. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja
Vukovar3"

U vrijeme Adventskih svecanosti odvijale su se i druge aktivnosti koje se nisu
odrzavale nedjeljama, ali su vezane tematski za advent i Bozi¢; a bilo je i onih koje nisu
tematski vezane za to blagdansko vrijeme. Radilo se o promocijama knjiga, zbornika i

kalendara, koncertima, izlozbama, radionicama, predstavama, prijemima, predavanjima,

379 Navedeni su podaci dostupni prema Kalendaru dogadanja iz 2001. godine i prema usmenim informacijama
dobivenim od knjiznicarke Gradskog muzeja Vukovar gde Olivere Crevar za potrebe izrade disertacije.
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snimanju televizijskog priloga, sastancima, etnografskim terenskim istrazivanja i jednom

prenosenju muzejske grade.

3.2.1. 2. Nebo nad Vukovarom

Manifestaciju ,,Nebo nad Vukovarom® pokrenuo je Gradski muzej Vukovar s ciljem
obiljeZavanja povratka iz progonstva u mati¢ne prostore. Nebo nad Vukovarom odrzavalo se
od 1999. godine svakog 27. svibnja sve do 2010. godine i zatim ponovno od 2012. godine.
Tijekom svih godina manifestacije stalne aktivnosti su fotosessioni®® vezani uz obnovu, ne
samo Muzeja ve¢ i Grada te promocije plakata, manifestacije, kao i izlozbe. Prve je godine
ispred Dvorca Eltz postavljen jarbol sa zastavama Republike Hrvatske, Zupanije i Gradskog
muzeja Vukovar. Fotografija 5. je milenijska fotografija djece 1. i 2. razreda vukovarskih
osnovnih $kola i vrtiéa koji su se drze¢i za ruke nacinili oblik Vucedolske golubice.
Fotografija je snimljena u perivoju Dvorca Eltz 2008. godine, a snimio ju je fotograf Sime

Strikoman.

380 U Kalendaru dogadanja upotrebavlja se anglizam fotosession, $to bi u prijevodu na hrvatski jezik glasilo:
'isplanirano i uredeno okruzenje u kojem se netko fotografira, a fotografije se najcesc¢e objavljuju u javnosti.'
(izvor: on-line Rjecnik neologizama, Zavod za lingvistiku Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, zadnje
pregledano 3. srpnja 2020.)
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Fotografija 5. Milenijska fotografija — Djeca 1. i 2. razreda vukovarskih osnovnih $kola
(Antuna Bauera, Dragutina Tadijanovi¢a, Mitnica, Nikole Andri¢a, Blage Zadre, SiniSe
Glavasevica) 1 vrtica (Vukovar I: skupine Pcelice, Vjeverice, Leptiri¢i, Bubamare, Maslacak,
Jabucice, Zeci¢i i djeca vrtica Vukovar II) — Vucedolska golubica u perivoju Dvorca Eltz, 27.
svibnja 2008. godine, snimio: Sime Strikoman, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

U sljedecem odlomku dat ¢e se pregled i ostalih aktivnosti koje su se odvijale uz one
uhodane tijekom godina.

Sljede¢ih godina otvarane su izloZzbe koje su nagovjeStavale mjesto Vukovara u
kulturnom zivotu — ,,OranZerija - buduca galerija muzeja“ (2000. godine) dokumentarne
fotografije o poCecima obnove u perivoju Dvorca Eltz, izlozba ,,U susret vukovarskom
salonu® (2001.), a prema autoricama Mari¢ i Dali¢, kao '...izlozba recentne hrvatske likovne
umjetnosti s kojom je hrvatskoj kulturnoj javnosti predstavljena ideja o utemeljenju bijenalnog
VUKOVARSKOGA SALONA, 8! organizirana na ideju Dubravka Adamovica, ¢lana umjetni¢kog
odbora. Narednih su godina takoder odrzavane izlozbe, postavljane su instalacije, promovirani su
katalozi izlozaba, odrzavane radionice, predstavljanje su vukovarske srednje Skole, postavljane
predstave za djecu i koncerti, pustane SU svije¢a s Camaca u no¢i niz Dunav — "Svjetlosna rijeka

sjecanja", te su odrzani sajam jela, pica i poslastica i modna revija.

381 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 2001., op. cit., str. 12.
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Posljednja manifestacija Nebo nad Vukovarom odrzana je 2012. godine pod
prosirenim nazivom ,,U susret novom stalnom postavu‘. Kao i prethodnih godina, promoviran
je plakat te je odrzan sajam tradicijskih jela i slastica ,,Vukovarski stol — zajedniStvo u
raznolikosti“ kojime se Muzej predstavio kao podupiratelj multikulturalnosti i
viSenacionalnosti.®®? Uz sajam je odrzana i prezentacija ,,Stari jelovnici iz kuharica naSih baka
- Djeca u oCuvanju tradicijske kulture koju su kao rezultat radionice priredila djeca iz

vukovarske Osnovne $kole Dragutina Tadijanovic¢a i Osnovne Skole Antuna Bauera.

3. 2. 1. 3. Festival komorne glazbe

Vukovarski Festival komorne glazbe po prvi je puta odrzan 1999. godine i od tada se
odrzava u kontinuitetu. Organizatori prvoga Festivala, odrzanog od 18. do 20. lipnja 1999.
godine, bili su Hrvatska paneuropska unija, Hrvatsko drustvo glazbenih umjetnika i Gradski
muzej Vukovar, uz umjetnicku direktoricu Vlastu Gyuru te pokroviteljstvo prehrambene
industrije Zvecevo. Uz prvi Festival postavljena je likovna izlozba ,,Glazbene skulpture®
autorice Ksenije Skari¢ koja je '...tematski pratila koncertna dogadanja sa 16 skulptura na
temu glazbe i glazbenih instrumenata. '

Prilikom odrzavanja drugoga Festivala potpisana je Povelja o utemeljenju
Vukovarskoga festivala komorne glazbe, te organizatorica Mari¢ navodi ... uz prisustvo
medija u Gradskom muzeju Vukovar, u Mramornom predvorju Dvorca Eltz. Nakon
pozdravnih rijeci i predstavljanja znaka festivala Povelju su u ime utemeljitelja potpisali:
gospoda Antonija Kukuljica, procelnica Ureda za drustvene djelatnosti grada Vukovara,
gospoda Zdenka Buljan, procelnica zupanijskog Ureda za prosvjetu, kulturu, Sport i tehnicku
kulturu, dr. Mislav JezZi¢, predsjednik Hrvatske paneuropske unije, gospodin Andelko
Ramuséak, predsjednik Hrvatskog drustva glazbenih umjetnika, te gospoda Ruzica Maric,
ravnateljica Festivala i Gradskog muzeja Vukovar.*® Nadalje, kao utemeljitelji Festivala
navode se: Grad Vukovar, Vukovarsko-srijemska zupanija, Hrvatska paneuropska unija,
Hrvatsko drustvo glazbenih umjetnika, Gradski muzej Vukovar; uz predsjednika Festivalskog
odbora Tonka Nini¢a, dekana Muzi¢ke akademije, i dopredsjednicu Festivalskog odbora
Antoniju Kukuljicu, procelnicu za drustvene djelatnosti Poglavarstva Grada \Vukovara,
umjetnicku ravnateljicu Festivala Vlastu Vlakanci¢, pijanisticu, te ravnateljicu Festivala

Ruzicu Mari¢, ravnateljicu Gradskog muzeja Vukovar.

382 Miljak i Savié-Mitrovié: Kalendar dogadanja 2012., op. cit., str. 10.

383 Miljak: Kalendar dogadanja 1999., op. cit., str. 13.

384 Marié, RuZica i Dali¢, Mirela: Kalendar dogadanja 2000., Gradski muzej Vukovar, prepravila 2008. godine
Miljak, Ivana, tekst u rukopisu str. 20.
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Od drugoga Festivala organizator je Gradski muzej Vukovar, a od 2009. godine u
organizaciju je ukljucen i Hrvatski dom Vukovar. Od cetvrtoga se Festivala kao pokrovitelj
navodi vukovarski gradonacelnik, a sve godine Festival podupiru Ministarstvo kulture RH,
Vukovarsko-srijemska Zupanija, Grad Vukovar i Grad Zagreb.38>

Festival se svih godina odvijao u trajanju od tri dana, odnosno tijekom tri koncertne
veceri. Mjesec odrzavanja tijekom godina se mijenjao, pa je tako Festival bio u lipnju (1999.,
2001., 2002., 2004., 2006. i 2007. godine), listopadu (2009. — 2013. godine), rujnu (2000.
godine), svibnju (2005. i 2008. godine,) i srpnju (2003. godine). Prve tri godine Festival se
odrzavao u prostorima Dvorca Eltz, zatim od 1999. godine do 2008. godine i ponovno od
2012. godine do 2013. godine. Uz Dvorac, Festival se odrzavao i u crkvi sv. Filipa i Jakova
(2002., 2003. i 2005. godine) i kapelici sv. Roka (2007. godine). Za vrijeme obnove Festival
je odrzavan u Hrvatskom domu Vukovar, koji i nakon toga ostaje stalno mjesto odrzavanja uz
Dvorac Eltz. Otvorenje Festivala zapo€inje podizanjem Festivalske zastave koja se spusta po
zatvaranju Festivala.

Tijekom tri koncertne veceri u sedamnaest godina Festivala nastupili su brojni
izvodaci, a neki od njih su: Zagrebacka filharmonija, Hrvatski komorni orkestar, Zagrebacki
operni studio, Zagrebacki kvartet saksofona, Zagrebacki komorni orkestar, Gudacki kvartet
Porin, studenti Muzicke akademije Zagreb, studenti Umjetnicke akademije u Osijeku. Prvi su
put na osmom Festivalu bili ukljueni 1 mladi Vukovarci, odnosno najbolji ucenici
Glazbenoga odjela Druge osnovne $kole Vukovar. Na Fotografiji 6. prikazan je koncert na

klaviru Pewela Skrzypeka na prvome danu Festivala u Dvorcu Eltz 2005. godine, 9. svibnja.

385 |zvor: https://akademija-art.hr/2020/01/04/zagrebacka-filharmonija-otvorila-15-vukovarski-festival-komorne-
glazbe/, zadnje pregledano 19. studenog 2020.
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Fotografija 6. Festival komorne glazbe® I. Festivalski dan, koncert Pewela Skrzypeka na
klaviru, Gradski muzej Vukovar, Dvorac Eltz, 9. svibnja 2005. godine, izvor: fototeka
Gradskog muzeja Vukovar

Misao vodilju organiziranja ove manifestacije kroz godine opisuje se na sljedec¢i nadin
— 'Festival komorne glazbe je tijekom godina odrzavanja postao jednim od najvaznijih
kulturnih dogadanja u Vukovaru, pogotovo stoga Sto je postao vaznim sudionikom obnove
Vukovara, te isto tako vazna poruka Vukovarcima kojima jos nisu stvoreni uvjeti za povratak,

da Vukovar nije grad rusevina, nego je grad buducnosti i uljudenog zivota.'®

3. 2. 1. 4. Memorijal Stjepana Petrovic¢a

Stjepan Petrovi¢ bio je djelatnik Gradskoga muzeja Vukovar, kustos Zbirke Bauer i
Galerije umjetnina Vukovar, a ubijen je 20. studenog 1991. godine na Ovcari. Njegovi su
posmrtni ostaci sahranjeni na Memorijalnom groblju Zrtava iz Domovinskog rata u Vukovaru
27. travnja 2001. godine te je toga dana odrzana komemoracija U Muzeju. Godinu dana
kasnije, 2002. godine, odrzan je prvi Memorijal Stjepana Petrovi¢a u organizaciji Gradskoga

muzeja Vukovar u okviru kojega je postavljena izlozba Ivana Andrijani¢a, akademskog

386 Miljak, Ivana:: Kalendar dogadanja 2005., Gradski muzej Vukovar, prepravljeno 2008. godine,tekst u rukopisu,
str. 6.
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slikara. Po zapisu kronicarki Mari¢ i Hutinec 'Zamisao tvorca Memorijala, prof. Zdravka
Dvojkovica, a po zelji pokojnog kolege, prof. Stjepana Petroviéa je da svake godine u
sklopu Memorijala u Vukovaru bude predstavljen po jedan mladi likovni umjetnik - tek
diplomirani ili apsolvent Akademije.”® Izlozba Ivana Andrijani¢a bila je ujedno i prvi
kulturni dogadaj u sklopu obiljezavanja Dana grada Vukovara 2002. godine. Memorijal
Stjepana Petrovi¢a odrzavan je do 2011. godine i kroz tu je manifestaciju predstavljeno deset
umjetnika (uz odstupanja prvotne ideje o predstavljanju isklju¢ivo mladih umjetnika): Marko
Sosi¢ ,,Slike™ (2003. godine), Zdravko Dvojkovi¢ ,,Slika, kao trenutak u vremenu® (2004.
godine), retrospektivna izlozba akademskog slikara Vladimira Marenic¢a, prvog Kkustosa
Zbirke Bauer (od 1966. — 1969.), tragicno preminulog 1969. godine (2005. godine),
retrospektivna izlozba Ivana Domca — u suradnji s Galerijom likovnih umjetnosti "Slavko
Kopa¢" Vinkovci (2006. godine), Marko Zivkovi¢ ,,0d pepela do ognja“ (2007. godine),
,»Slikarska obitelj Trick iz Virovitice* radovi triju generacija slikarske obitelji Trick (2008.
godine); Jagoda Mareni¢ “Retrospektiva — crtezi, pasteli, grafike, akvareli, akvapasteli”
(2009. godine); ,,Izlozba Stjepana Jozi¢a®®® - ulja, akrili, akvareli” uz glazbeni program Josipa
Paulica i kustosa Gradskog muzeja Vinkovci Ivice Belamarica, prof. (2010. godine) i Branko
Crlenjak ,,Zenski akt u slici i skulpturi — sjeéanje na jedno ljeto s dunavske plaze, crtezi, skice,
slike ulja na papiru, skulpture u terakoti*, a u sklopu tog, desetoga, Memorijala predstavljena
je javnosti donacija umjetnina Vatroslava Matijasa (2011. godine).

Izlozbe su postavljane u prostoru vukovarskoga Muzeja kroz cijelo razdoblje, s tim da
su od 2008. godine do 2011. godine odrzavane u Galeriji OranZerija, koja je takoder u

kompleksu Dvorca Eltz i Muzeja.

3. 2. 1. 5. No¢ muzeja

Hrvatsko muzejsko drustvo pokrenulo je 2006. godine manifestaciju No¢ muzeja, a
2008. godine po prvi puta se svojim sadrzajima u njezino odrzavanje ukljucio i Gradski muzej
Vukovar. Narednih su godina u okviru No¢i muzeja odrzavane razliCite aktivnosti: izlozbe,
promocije cindarelle — prigodne postanske markice, razglednica, kuverti, modne revije,
radionice, fotosession, after party*® prezentacije i koncerti.

Prve je godine manifestacija No¢i muzeja imala temu ,,60 godina od osnivanja GMV i

70 godina od pronalaska Golubice* te su tim povodom otvorene dvije izlozbe u Arheoloskom

387 Mari¢, Ruzica i Hutinec, Mirela: Kalendar dogadanja 2002., Gradski muzej Vukovar, prepravila 2008. godine
Miljak, lvana; tekst u rukopisu, str. 10.
388 Akademski slikar i tadasnji ravnatelj Gradskog muzeja Vinkoveci.
389 Anglizam prenesen iz Kalendara dogadanja, u prijevodu na hrvatski jezik oznacavalo bi zabavu nakon nekog
dogadaja.
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muzeju Zagreb — ,,Vucedolska ¢izmica i pri¢a o njoj* te u Gradskom muzeju Vukovar —
,»Vucedol — bogatstvo oblika i boja“. Uz izlozbe je u okviru prve No¢i muzeja promovirana,
kako autorica Miljak objasnjava, '...cindarella izdana u povodu 110 godina otkrica
arheoloskog lokaliteta Vucedol i 70 godina otkrica Vucedolske Golubice. Cindarella,
specijalna ukrasna marka se sastoji od 16 markica koja sadrzi motive najznacajnijih nalaza
vucedolske kulture medu kojima su Vucedolska Cizmica i Vucedolska Golubica.'3®

Druge je godine svoga odrzavanja u Gradskom muzeju Vukovar No¢ muzeja bila pod
nazivom ,,Give me five“ (2009. godine), ¢ime se htjela prenijeti poruka o zavrSetku radova na
razrusenom Dvorcu Eltz. Miljak biljezi u Kalendaru 'U velikom broju aktivnosti koje su se
odvijale u vremenu progonstva u periodu od 1991. do 1997. godine, te u vremenu povratka od
1997 do 2008. godine, sudjelovalo je tisuce sudionika, muzealaca, likovnih umjetnika,
glazbenika, glumaca, pronositelja tradicijske kulture, a podrsku nam je davala cijela kulturna
javnost Hrvatske. Program u NOCI MUZEJA 2009. dali smo naziv GIVE ME FIVE Zeleéi tim
najosobnijim dodirom dlana o dlan na simbolican nacin ostvariti i potvrditi zajednistvo, ali i
ujedno Cestitati, dati podrsku i usmjeriti pozitivnu energiju koju smo zajedno izgradivali oko
Gradskog muzeja i grada Vukovara.'s!

Godine 2010. tema No¢i muzeja u Gradskom Muzeju Vukovar bila je ,,No¢ muzeja —
zive cigle — snaga obnove®. Te su se godine dogadanja odvijala u Ruzi¢kinoj kuéi jer je u
tijeku bila obnova Velikog dvora. Po kroni¢arkama dogadanja u Kalendar je zapisano — 'Prije
nego su usli u veliku dvoranu RuZickine kuce posjetitelji su umjesto ulaznica prebacili Spahtlu
zbuke s hrpe u gradevinska kolica, a zastitni znak Noc¢i muzeja bile su gradevinske kacige,
uniforme, alati.'®? Cetvrta No¢ muzeja u Vukovaru nosila je naziv ,,Muzej medu mladima —
mladi u muzeju“ (2011. godine), a peta ,,Grad to smo mi — u susret novom stalnom postavu‘
(2012. godine). Peta No¢ muzeja bila je '...posvecena upoznavanju sugradana o snazi
zajednistva i slozenim procesima obnove. Ujedno je to bilo i animiranje sugradana da se
zajednickim naporima sakupe ovovremene muzejske zbirke.™* Slijedom toga otvorena je
izlozba ,,Obnova dvorca Eltz za novi stalni postav, kojom su predstavljeni povijesni razvoj,
razaranje i obnova Dvorca Eltz, za koju su zasluzne urednica Branka Sulc i Nikolina Jelavi¢,
za likovni postav. Odrzane su aktivnosti — prezentacija fotografija obiteljskih albuma iz arhive

vukovarskog muzeja ,,Grad u fotografiji — vukovarski album sje¢anja“ i snimanje portreta

3%0 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2008., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu,str. 3.
31 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2009., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu, str. 2.
392 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2010., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu, str. 3.
393 Miljak i Savié-Mitrovié, : Kalendar dogadanja 2012., op. cit., str. 2.
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gradana ,,Licem u kameru — Vukovar danas* , te je predstavljena akcija ,,Stare stvari za novi
muzej — muzej u nastajanju* 0 radu muzealaca.

Pocetak 2013. godine obiljezava vazan dogadaj u zivotu Gradskog muzeja Vukovar, a
to je otvorenje prve faze stalnog postava (upriliCeno uz No¢ muzeja), kojeg je svecano
otvorila dr. sc. Andrea Zlatar Violi¢, ministrica kulture Republike Hrvatske. ZabiljeZeno je
‘Pritiskom na display iPhone-a Ministrica je pokrenula multimediju i na taj nacin otvorila
Prvu fazu stalnog postava. Uslijedio je obilazak muzejskih prostora i svecanih dvorana. U
Mramornom predvorju — sada Dvorani zrcala, prvi su se u knjigu utisaka upisali Andrea
Zlatar Violi¢, ministrica kulture i Zeljko Sabo, gradonacelnik Vukovara.'®*

Dogadanje se odvilo u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar, Ministarstva kulture
Republike Hrvatske i Hrvatskog muzejskog drustva. Pod zajedni¢kim nazivom ',,Snaga
bastine* izvrSena je svecana primopredaja izvedenih radova na obnovi 8 objekata u
povijesnoj jezgri Vukovara izmedu Ministarstva kulture RH i Grada Vukovara, a dokument su
potpisali ministrica kulture Andrea Zlatar Violi¢ i gradonacelnik Vukovara Zeljko Sabo.'3%
Tijekom toga dogadanja promoviran je logo Gradskoga muzeja Vukovar; prigodna cindarella,
razglednica i kuverta koje su priredili ¢lanovi vukovarskog Hrvatskog filatelistickog drustva;
odrzan je fotosession, izvedeni nastupi glazbenih skupina i plesaca, odrZzane su radionice
loncarstva, zlatoveza, izrade licitarskih ukrasa i sapuna.

No¢ muzeja se 2008. i 2009. godine odrzavala u Dvorcu Eltz, 2010. odrzana je na dva
mjesta — u Ruzickinoj kuci (zbog obnove muzejskih prostora) i u Galeriji Oranzerija. U
prostoru Galerije Oranzerija, Hrvatskog doma i Ruzi¢kine kuce odrzana je 2011. godine, a od

2012. godine ponovno u cijelosti u prostorima Muzeja.

3.2.1. 6. Pregled ostalih muzejskih aktivnosti kroz godine

U sljede¢im odlomcima pruzit ¢e se pregledna analiza ostalih muzejskih aktivnosti
koje nisu bile vezane uz manifestacije, u razdoblju od lipnja 1997. godine do pocetka 2014.
godine. Radi se o velikom broju aktivnosti ¢iji je detaljan pregled dan u Kalendarima. U
ovome potpoglavlju iznijet ¢e se bitni elementi vezani uz obnovu muzejskih prostora i njihove
pratece aktivnosti. Vazno je naglasiti da je Muzej nastavio suradnju s drugim muzejima i
kulturnim ustanovama, s Franjevackim samostan Vukovar, Maticom hrvatskom, Institutom
drustvenih znanosti Ivo Pilar (od povratka jedinim znanstvenim hrvatskim institutom znanosti

prisutnim u Vukovaru), savezima nacionalnih manjina na vukovarskom podrucju, hrvatskim

394 Nadovski, Ivana i Savié-Mitrovié¢, Rosanka: : Kalendar dogadanja 2013., Gradski muzej Vukovar, Iva tekst u
rukopisu, str. 3.
3% |bidem, str. 2.
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maticama iseljenika, udrugama, osnovnim Skolama i1 Glazbenom Skolom Vukovar,
Ministarstvom kulture RH, Austrijskim kulturnim institutom u Zagrebu i drugim institucijama
vaznim za razvoj kulture i umjetnosti, a osim tuzemne, odvijala se i inozemna suradnja.

Od lipnja 1997. godine aktivnosti Gradskoga muzeja Vukovar nastavljaju se na one
zapocete ranije, vezane uz obnovu. Prva od njih odnosi se na izlozbu ,,Ki¢eni Srijem ruho
opstojnosti, potpore i nade koja je dio izlozbenoga ciklusa 'Vukovar — pripremajuéi povratak
/ bastina i obnova', postavljenoga u Gradskom muzeju Vinkovci (25. rujna 1997. godine).
Unutar djelokruga spomenutoga projekta postavljena je u Starome Gradu na Hvaru likovna
izlozba ,,Franjevacki samostan i crkva sv. Filipa i Jakoba, spasene slike i oltarne pale® (7.
rujna 1997. godine). Drugi je dio 1997. godine obiljezila izlozba ,,0d golubice do mira, Cetiri
bisera isto¢ne Hrvatske - Vukovar, Ilok, Vinkovci, Osijek®, postavljena u Parizu u UNESCO-
u (3. rujna 1997. godine), zatim u Kino-dvorani Borovo (15. listopada 1997. godine),’ te u
drugim suorganizatorskim ustanovama, no u Kalendaru dogadanja nisu navedeni datumi
otvaranja tih izlozbi. To je prva izlozba postavljena u nekom vukovarskom prostoru nakon
progonstva. Za 1997. godinu zabiljezena je izlozba ,Branko Burcul, makete jadranskih
brodova“, postavljena 24. studenog 1997. godine u Muzeju Mimara u Zagrebu, no za tu
izloZbu nisu navedeni organizatori te je to jedna od rijetkih aktivnosti unutar cijeloga
istrazivanja za koju nisu navedeni organizatori.

Godina 1998. u Kalendaru dogadanja je oznacena kao prva godina povratka. Dan 27.
svibnja 1998. godine velik je dan ne samo za Muzej ve¢ i za Grad Vukovar te cijelu
Republiku Hrvatsku jer je toga dana sveCano otvaren Gradski muzej Vukovar, odnosno
obiljeZen je povratak u Dvorac Eltz. Organizaciju cijeloga dogadaja odradio je vukovarski
muzej, a pokrovitelji su Ministarstvo kulture Republike Hrvatske, Vukovarsko-srijemska
zupanija i Poglavarstvo Grada Vukovara. Muzej je otvorio mr. Bozo Biskupi¢, ministar
kulture, a na svecanosti su govore odrzali vukovarsko-srijemski zupan Rudolf Konig;
vukovarski gradonagelnik Vladimir Stengl i ravnateljica Muzeja RuZica Marié. Prigodni
program izveli su ¢lanovi Hrvatskoga narodnog kazalista u Osijeku. U sklopu svefanoga
otvorenja odrZana je promocija novoga znaka, zastave i plakata Muzeja €iji je dizajner Boris
Ljubici¢. U Kalendaru dogadanja navedeno je: 'Simbolicnom gestom, pustanjem bijele
golubice iz kaveza mr. BozZo Biskupi¢, ministar kulture Republike Hrvatske, oznacio je

povratak Gradskog muzeja i ponovno djelovanje u maticnom prostoru.” Istoga je dana

3% Danas je Borovo Naselje gradska ¢etvrt u sastavu Grada Vukovara.
397 Marié, RuZica i Dali¢, Mirela: Kalendar dogadanja 1998., Gradski muzej Vukovar, prepravila 2008. godine
Miljak, Ivana, tekst u rukopisu, str. 3.
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otvorena i arheoloSka izlozba ,,Golubica — proSlost za buducénost®, rezultat suradnje s
Arheoloskim muzejom u Zagrebu. Jedna je od autorica iz toga muzeja — Jacqueline Balen;
dok je druga autorica iz vukovarskoga muzeja — Mirela Dali¢. Za likovni postav zaduzen je
bio Zeljko Kova¢i¢. Posebnost i vaznost ove izloZbe ogleda se u tome da je '...Original
Vucedolske golubice prvi puta izlozen [je] u Vukovaru — u razrusenoj Mramornoj dvorani
Dvorca Eltz."% Na koncu dogadanja toga dana nastala je zajednicka fotografija svih sudionika
sveCanosti. Nakon sveCanoga otvorenja pocelo je odvijanje aktivnosti u Dvorcu Eltz, uz
organizaciju Gradskoga muzeja Vukovar. Ponajprije je u perivoju Dvorca Eltz u organizaciji
vukovarskoga muzeja odrzan domjenak zahvale donatorima Gradskoga muzeja Vukovar,
kojime se 'Gradski muzej Vukovar zahvalio na pomoci i doprinosu ozivljavanju kulturnog
zivota Grada Vukovara, te uspostavio daljnju suradnju'® (2. srpnja 1998. godine). lako se
Muzej vratio u svoje mati¢ne prostore i tamo provodio aktivnosti, kroz 1998. godinu nastavlja
suradnju s glavnim hrvatskim gradom u nekoliko navrata. Iste 1998. godine odrzane su i dvije
aktivnosti u inozemstvu, u Italiji i Njemackoj. U Italiji je u suradnji s Muzejom Mimara
Zagreb vukovarski muzej odrzao pedagosku radionicu ,,Odrastati na rimskoj cesti“ u Rimu u
sklopu europskog projekta muzejske pedagogije (29. svibnja 1998. godine). U Njemackoj je u
Ulmu, u Donauschwébisches Zentralmuseumu, u sklopu Festivala podunavskih gradova (3. —
12. srpnja 1998. godine) postavljena izlozba ,,0d golubice do mira — Cetiri bisera Istoéne
Hrvatske — Osijek, Vinkovci, Ilok i Vukovar®“. Organizatori te aktivnosti bili su Ministarstvo
kulture RH i Poglavarstvo grada Ulma.

Gradski muzej Vukovar je osim u svojim mati¢nim prostorima organizacijski
sudjelovao i u drugim prostorima u gradu Vukovaru tijekom 1999. godine, oplemenjujuci
prostore poput restorana VVukovarski povratnik, Hotela Dunav, IV. osnovne skole Vukovar, pa
tako i vukovarski Dom hrvatskih branitelja. Kulturno-povijesna izlozba ,,Povijest Osjeckih
novina 1848. - 1945.%, autorice Marine Vinaj proizasla je iz suradnje s Muzejom Slavonije
Osijek, a otvorena je u vukovarskom muzeju 11. ozujka 1999. godine. U Kalendaru je
zabiljezeno '...Na otvorenju izlozbe ravnatelj Muzeja Slavonije Osijek, gospodin Mladen
Radi¢ urucio je gospodi Ruzici Mari¢, ravnateljici Gradskog muzeja Vukovar pehar koji je
08. rujna 1929. godine drustvo Kuha¢ iz Osijeka poklonilo Hrvatskom pjevackom drustvu
Dunav "u znak bratske odanosti". Time je simbolicno oznacen pocetak sakupljanja muzejske

grade o Vukovaru i obnavljanje zbirki Gradskog muzeja Vukovar.®® Za 1999. godinu

398 |hidem, str. 4.
399 |bidem, str. 6.
400 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 1999., op. cit., str. 5.
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zabiljezene SU tri inozemne aktivnosti. Prva je bila ,,Foto izlozba o Vukovaru i Gradskom
muzeju Vukovar® autorice Ruzice Mari¢, otvorena u Royal Festival Hallu u Londonu uz
koncert Ive Pogorelicha® 492(26. travnja 1999. godine). U okviru Dana Vukovara u Zepéu, od
5. do 11. lipnja 1999. godine, u organizaciji Gradskoga muzeja VVukovar, salezijanaca u Zep&u
i Op¢inskoga poglavarstva Zepée postavljena je foto-dokumentarna izlozba ,,.Vukovar 91.“
(postavili su je: Ruzica Mari¢, prof., ravnateljica GMV-a, Ilija BilandZija, muzejski tehnicar, i
Mirela Dali¢, kustosica GMV-a), a u istim prostorma Doma kulture Zepée ravnateljica RuZica
Mari¢ odrzala je predavanje ,,Vukovar - bastina i obnova.*

Godine 2000. u Dvorcu Eltz je Gradski muzej Vukovar organizirao brojna dogadanja.
Izdvajaju se dva sastanka i simpozij ,,Radna zajednica podunavskih regija“, odrzani povodom
obiljeZzavanja 10. obljetnice rada Radne zajednice Podunavskih regija u suradnji s Radnom
zajednicom Podunavskih regija, Ministarstvom kulture Republike Hrvatske i Ministarstvom
vanjskih poslova Republike Hrvatske (15. i 16. lipnja 2000. godine), a u istoj organizaciji i
,Forum kulture Radne zajednice podunavskih regija“ te medunarodni skup (3. i 4. listopada
2000. godine). Zatim je postavljena izlozba ,,Vucedolski orion - najstariji europski kalendar*
autora dr. sc. Aleksandra Durmana (3. listopada 2000. godine) uz pokroviteljstvo Radne
zajednice podunavskih regija, Ministarstva kulture Republike Hrvatske, Ministarstva vanjskih
poslova Republike Hrvatske, Vukovarsko-srijemske zupanije, Grada Vukovara i Gradskog
muzeja Vukovar te organizatore: Arheoloski muzej u Zagrebu, Gradski muzej Vinkovci,
Gradski muzej Vukovar i Odsjek za arheologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu. Izlozba je
‘uvod u velika arheoloska istrazivanja Vucedola koja ée se voditi kao projekt VUCEDOL -
ARHEOLOSKO-TURISTICKI PARK, a kojim se Vukovar i cijeli prostor hrvatskog
Podunavlja otvaraju Europi i svijetu."® Navedenu je izlozbu i Bozi¢ni koncert Zagrebacke
filharmonije ministar kulture RH dr. Antun Vuji¢ svrstao U Svome govoru na otvorenju
izlozbe medu tri najznacajnija kulturna dogadaja u 2000. godini u Hrvatskoj. Tijekom iste
godine odvijalo se obiljezavanje Sezdeset godina postojanja vukovarske bolnice na danasnjoj
lokaciji uz suradnju Muzeja na monografiji i odrZzavanjem stru¢nog predavanja na skupu
predavaca Zdravka Dvojkovic¢a s tematikom Grada Vukovara (13. listopada 2000. godine),
promocija foto-monografije ,,Vukovarsko-srijemska zupanija“ glavne urednice Zdenke Buljan
u suradnji s Vukovarsko-srijemskom Zupanijom odrzana je povodom dana Zupanije (10.

studenog 2000. godine), a na Vucedolu je seminar ,,Razminiravanje i opasnost od mina“

401 Bjt ¢e naveden pod ulogom kroni¢ara.

402 prezime Pogorelich je doslovno preneseno iz Kalendara dogadanja. Ovdje je vazno napomenuti da svi
Kalendari dogadanja nisu lektorirani.

403 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 2000., op. cit., str. 23.
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organiziran u suradnji s Hrvatskim centrom za razminiranje Osijek (24. ozujka 2000.
godine), kao 'uvod u najavljene aktivnosti razminiranja arheoloskog lokaliteta Vucedol kao
preduvjeta za pocetak arheoloskih istrazivanja i otvaranje projekta Vucedol — arheolosko-
turisticki park."® U Zagrebu (18. travnja 2000. godine) i u vukovarskom Muzeju (25. travnja
2000. godine) odrzana je komemoracija za prof. dr. Antuna Bauera u suradnji s Muzejskim
dokumentacijskim centrom. 2000. godine Gradski muzej Vukovar sudjelovao je u obnovi
zgrada u gradu Vukovaru, pa je tako u Muzeju otvorena izlozba ,,Idejno rjesenje uredenja
Trga Republike Hrvatske u Vukovaru“ uz organizatore: Zavod za prostorno planiranje
Ministarstva zastite okoliSa i prostornog uredenja, Gradski zavod za planiranje razvoja grada i
zaStitu okolisa grada Zagreba, Poglavarstvo Grada Vukovara i suorganizatora Gradski muzej
Vukovar (29. veljace 2000. godine). U suradnji s Veleposlanstvom SR Njemacke u Zagrebu je
organiziran susret sa skupinom poslovnih ljudi i intelektualaca iz SR Njemacke na temu
potencijalnih mogucnosti obnove Grada (3. travnja 2000. godine). Osim aktivnosti vezanih
uz obnovu grada, Kalendar biljezi i ¢is¢enje zgrade Oranzerije u perivoju Dvorca Eltz u
organizaciji Muzeja, a uz donatore i Klub hrvatskih likovnih umjetnika veterana
Domovinskog rata i Klub hrvatskih veterana Domovinskog rata TZV Gredelj (travanj, svibanj i
rujan 2000. godine). U Kalendaru je zabiljezeno '...Akcija je odgovor na Pismo namjere o obnovi
dijela kompleksa Dvorca Eltz za galeriju Gradskog muzeja Vukovar potpisanog 15. sijecnja 1999.
godine u Vukovaru izmedu Gradskog muzeja Vukovar i donatora. U akciji je sudjelovalo 12
clanova Klubova predvodeni Dubravkom Adamovicem, te Graham O'Hare, strucnjaka za
restauraciju kamena koji je upravo zavrsio restauraciju kamene plastike iznad kolnog ulaza
Dvorca."% Akcija ¢iS¢enja nastavila se u jo$ Cetiri navrata tijekom proljeca i jeseni 2000. godine.
Istu godinu u Gradskom je muzeju Vukovar obiljezilo i nekoliko dogadanja vezanih uz
donacije. Prva je bila uruc¢enje restauriranih narodnih nos$nji u suradnji s Posudionicom i
radionicom narodnih nos$nji iz Zagreba. Rije¢ je o devet nosnji s vukovarskoga podrucja koje je
Etnografski muzej Split donirao vukovarskom muzeju . Biljezi se tako '...Istovremeno su
Muzeju grada Illoka urucene dvije replike narodnih nosnji ilockog kraja'® (8. ozujka 2000.
godine). Takoder je u ozujku odrzana i javna donacija umjetnina za Zbirku Muzej Vukovara
u progonstvu, a donacija se 14. ozujka 2000. godine odvila '...prigodom zavrsetka likovne
izlozbe Grupe 1999. Vinkovci, otvorene u Gradskom muzeju Vukovar 17. veljace 2000.

godine, likovni umjetnici - autori izloZenih djela - poklonili su po jedno svoje izloZeno djelo

404 |bidem, str. 6.
405 |bidem, str. 8.
408 |bidem, str. 5.
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zbirci Muzej Vukovara u progonstvu. Tako je Zbirka bogatija za pet novik slika i crteza
autora Antuna Babica, Brane Crlenjaka, Dubravka Sertica, Ivice Zupkovi¢a i Davora
Vrankic¢a.'* Uslijedila je izloZba Donacija filatelistickih drustava s temom spomenici kulture i
posebnim naglaskom na Dvorac Eltz na prigodnim markama (27. travnja 2000. godine), zatim
likovna izlozba ,,Donacije likovnih djela Muzeju Vukovar u progonstvu® (15. lipnja 2000.
godine) uz pokroviteljstvo Ministarstva kulture Republike Hrvatske, Vukovarsko-srijemske
zupanije i Poglavarstva Grada Vukovara. 1z Kalendara se tada biljezi '...prvi puta donacija za
zbirku Muzej Vukovara u progonstvu izloZzena je u Vukovaru i predstavija samo dio od 1400
umjetnina koliko su hrvatski i europski umjetnici poklonili Gradskome muzeju Vukovar.'®
Svecano uruéenje donacije za obnovu dijela krovista Dvorca Eltz bilo je organizirano kroz
The International Trust for Croatian Monuments, London (21. studenog 2000. godine).*%®

Na prethodno otvorenje 1 prvi koncert u Dvorcu Eltz odrzan 2000. godine, nastavlja se
Ciklus Mimara s koncertima 2001. godine. Na Vucedolu je 2001. godine odrzano nekoliko
dogadanja. Prvi je bio proslava Vinkova u organizaciji Gradskoga muzeja Vukovar,
Turisticke zajednice grada Vukovara, Vucedola d.d. Vukovar i VUPIK-a d.d. (22. sije¢nja
2001. godine), a po zapisu u Kalendaru 'Ova manifestacija zamisljena je kao prva u nizu sa
kojom ce svake godine zapoceti niz kulturnih dogadanja koja ce se u razlicitosti sadrzaja osvrtati
na iznimne vrijednosti Vucedola kao turisticko-ugostiteljskog, ali isto tako i znacajnog
arheoloskog kompleksa. Bogat sadrzaj ovom prigodom istaknuo je kulturu uzgoja vinove loze koja
seze sve do rimskih vremena. ... Nakon desetgodisnje pauze Vucedol je po prvi puta staviljen u
funkciju na nacin da su svi organizatori programa uloZili maksimalan napor da prostor ociste od
granja, te u sruSenom i devastiranom ambijentu uspostave izlozbeno-scensko-ugostiteljski
ugodaj."*® Manifestacija je sadrzavala blagoslov vinograda, zajednicko fotografiranje i

piknik. U okviru Vinkova na Vucedolu postavljena je izlozba ,,Vinogradarstvo u Hrvatskoj,

407 |bidem.

408 |hidem, str. 17.i 18.

Spomenute umjetnine danas su dio Zbirke Muzej Vukovara u progonstvu. Stalni postav "Muzej Vukovara u
progonstvu" svecano je otvoren 27. svibnja 2018. godine u povodu obiljezavanja sedamdesete godisnjice
otvaranja prvog stalnog postava i dvadesete godisSnjica povratka Gradskog muzeja Vukovar u razruseni Dvorac
Eltz.

409 'The International Trust for Croatian Monuments' ('Medunarodna udruga za obnovu hrvatskih spomenika
kulture') osnovana je 1991. godine pod pokroviteljstvom International Council on Monuments and Sites
(ICOMOS UK) ('Medunarodnog vijeca za spomenike i gradove (ICOMOS Velika Britanija s namjerom pomodi
obnove spomenika kulture koji su unisteni i osteceni tijekom Domovinskog rata. Povjerenici udruge su bili:
Sherban Cantacuzino CBE ('‘Commander of the Order of the British Empire'-'Zapovjednik Reda Britanskog
Carstva'), vikont Norwich, zapovjednik Ante Jerkovic te Sir Henry ilady Jadranka Beresford-Peirse. (izvor:
http://www.croatia.org/crown/articles/9830/1/International-Trust-for-Croatian-Monuments-in-London.html,
zadnje pregledano 3. srpnja 2020. godine).

410 Miljak: Kalendar dogadanja 2001., op. cit., str. 2.

103


http://www.croatianmonuments.org/
http://www.croatia.org/crown/articles/9739/1/Lady-Jadranka-Njers-Beresford-Peirse-promotor-of-Croatian-culture-in-GB.html
http://www.croatia.org/crown/articles/9830/1/International-Trust-for-Croatian-Monuments-in-London.html

fotografije Etnografskog muzeja u Zagrebu“ autora Ivice Sestana (kustos EMZ) u suradnji
vukovarskog muzeja s Etnografskim muzejom u Zagrebu. U okviru svecanoga otvaranja
obnovljene Gradske knjiznice Vukovar, na Vucéedolu je u suradnji s Vucedolom d. d. odrzana
,,Prezentacija Vucedola kao turisticke destinacije (8. svibnja 2001. godine). Rujan su obiljezila
arheoloska istrazivanja, pa su tako 12. rujna 2001. godine poceli radovi na Vucedolu, a 27.
rujna 2001. godine otvorena je kampanja. Voditelj istrazivanja bio je prof. dr. Aleksandar
Durman, proc¢elnik Odsjeka za arheologiju Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu. 1z
navoda u Kalendaru saznajemo 'Nakon jedanaestogodisnje stanke uzrokovane ratnim zbivanjima
u Hrvatskoj nastavijena su sustavna istrazivanja arheoloskog lokaliteta Vucedol. Izvrseno je
deminiranje okolne zone, cis¢enje lokaliteta na polozaju Vinograd Streim te na polozaju Gradac,
otvorena je sonda u velicini 20 x 20 metara te se doslo u razinu vucedolskih podova.*** Na
otvorenju kampanje ‘simbolicnom gestom postavijanja stola, kakav dobije svaki vukovarski
povratnik, na pod kuce stare 5000 godina htjelo se ukazati na neunistivost kontinuiteta Zivota bez
obzira na civilizacijske tokove ratove, rusenja i preseljenja. Svecanosti su, uz gradonacelnika
Vladimira Stengla i Zupana Nikole Safera, prisustvovali mnogobrojni uglednici Grada
Vukovara.''?

I 2001. godini nastavljeno je s donacijama, pa je tako 8. travnja 2001. godine
predstavljena donacija sedamnaest narodnih nosnji koje je jedanaest hrvatskih Zupanija poklonilo
Gradskom muzeju Vukovar. Povodom Dana grada Vukovara 3. svibnja 2001. godine Muzej se
ukljucio s aktivnostima kao i prethodne godine.

Godinu 2001. obiljezila je prva faza povrata umjetnina otudenih iz Vukovara koje su bile
pohranjene u Muzeju Vojvodine i i Muzeju grada Novog Sada u SRJ. Detaljni je opis toga
povrata u poglavlju: 4. 1. Kulturni identitet i menadzment muzeja..**®

| 2002. godine nastavljena su brojna dogadanja, a izdvajaju se ona na Vucedolu. U
povodu Vinkova organizirana je manifestacija Vinkovo na Vucedolu (22. sije¢nja 2002.
godine). U sklopu manifestacije Muzej je postavio izlozbu kalendara s elementima
vucedolskog Oriona. Povodom ljetnoga solsticija, 21. lipnja, 2002. godine na Vucedolu su
izvrSena mjerenja vremena izlaska Sunca, sve s ciljem razvoja Vucedola kao arheolosko-
turistickog parka. Kao i prethodne godine, i ove je od 2. rujna do 2. listopada 2002. godine
obavljeno arheolosko istrazivanje lokaliteta. Lokalitet su 2. listopada 2002. godine posjetili

prof. dr. Zdenko Frani¢, doministar znanosti i tehnologije Republike Hrvatske, i gospodin

411 hidemstr. 16.
412 |hidem.
413 Miljak: Kalendar dogadanja 2001., op. cit., str. 18.
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Vladimir Stengl, gradonadelnik Vukovara. U Kalendaru je pribiljezeno 'Visoki gosti i brojni
drugi posjetitelji i predstavnici medija upoznati s arheoloskim lokalitetom i samim
istrazivackim radovima, le znacajem Vucedola u proslosti, ali i u buducnosti Vukovara,
odusevljeno su izrazili najbolje Zelje i potporu za ostvarenje projekta Arheolosko-turisticki
park Vucedol."** Osim vodstva kroz muzejske prostore, kustosi Gradskoga muzeja Vukovar
obavljali su i stru¢na vodstva kroz grad. Jedno takvo bilo je vodstvo umjetnika koji su
prisustovali otvorenju izlozbe ,,22 iz buduénosti za buduénost Vukovara“ (6. srpnja 2002.
godine) i vodstvo konzervatora i restauratora iz Svicarske (30. kolovoza 2002. godine).
Sudionici V. Skokovih etimolo§ko-onomasti¢kih susreta imali su stru¢no vodstvo kroz
Vukovar i Vucedol (6. listopada 2002. godine).

U Gradskom je muzeju Vukovar 2003. godine nastavljeno s mnostvom aktivnosti.
Isti¢e se izlozba ,,Obrt i trgovina u Vukovaru®“ (13. listopada 2003. godine) autora Tonija
Roce, kustosa GMV-a, a u Kalendaru se biljezi 'Izlozba Obrt i trgovina u Vukovaru,
prezentirala je povijesnu gradu kraja 18. 19. i pocetka 20. stoljeca sa naglaskom na predmete
i dokumente koji ilustriraju pocetke obrta i trgovine u Vukovaru. Grada je prvi puta izlozena
nakon povratka iz Novog Sada te je u pripremi za bududi stalni postav Gradskog muzeja
Vukovar. Izlozba je realizirana u povodu otvorenja novo-obnovljene zgrade Doma hrvatskih
obrtnika u Vukovaru'#*® na koju se nadovezuje promocija knjige ,,Obrt i trgovina u Vukovaru*
autora dr. Vlade Horvata (13. listopada 2003. godine), 'Knjiga Obrt i trgovina u Vukovaru
nastala je kao rezultat dugogodisnjeg rada dr. Viade Horvata, povjesnicara i ravnatelja
Gradskog muzeja, na proucavanju muzejske i arhivske grade na temu razvoja Vukovara kao
obrtnickog i trgovackog centra Zupanije srijemske.'*® Uslijedio je koncert Zagrebacke
filharmonije odrzan u Dvorani Lisinski 19. rujna 2003. godine, prigodom cega je u
organizaciji Gradskog muzeja Vukovar otvorena izlozba ,, ZEMLIA-ZIVOT* s vuéedolskim
nalazima, prema konceptu dr. Aleksandra Durmana i likovnom rjesenju Zeljka Kovaciéa.
Time je Zagrebacka filharmonija ostvarila ciklus glazbenih dogadanja pod nazivom ZEMLJA
— ZIVOT, prema zamisli ravnatelja Berislava Sipusa. Iz Kalendara — 'Sljedeci dan, 20. rujna
Zagrebacka filharmonija izvela je isti koncert u Vukovaru u crkvi Sv. Filipa i Jakova. Gosti
ovog dogadanja bili su profesori i asistenti Filozofskog fakulteta u Zagrebu i dekan Mile
Budak. Nakon posjete arheoloskom lokalitetu Vucedol i promotivne voznje camcima od

Vukovara do Vucedolskih otoka dogovorena je stalna suradnja u izmjeni izlozbenih i

414 Mari¢ i Hutinec: Kalendar dogadanja 2002., op. cit., str. 19.—20-.
415 Miljak,: Kalendar dogadanja 2003., op. cit., str. 13.
418 |bidem, str. 13.
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glazbenih dogadanja na promociji kulturne bastine Grada Vukovara.'" Tijekom 2003.
godine ostvarena je medunarodna suradnja sa Svicarskom te Bosnom i Hercegovinom. U
suradnji s Veleposlanstvom Republike Hrvatske u Svicarskoj u Gradskoj knjiznici u Aarau je
postavljena izlozba ,Vukovar — snimke trenutaka o ratu i miru, fotografije novinara
Svicarskog radija“ (10. sijeénja 2003. godine). U mostarskom Hrvatskom kulturnom domu
hercega Stjepana Kosace otvorena je u okviru manifestacije Dani Matice Hrvatske - Mostar
2003. izlozba ,,Muzej Vukovara u progonstvu, Izbor iz Zbirke donacija likovnih umjetnika
Hrvatske®“. Izlozba je ostvarena u suradnji s Maticom hrvatskom Mostar i Ministarstvom
vanjskih poslova RH, uz pokroviteljstvo Ministarstva kulture Republike Hrvatske i
Predsjednistva Bosne i Hercegovine (21. travnja 2003. godine). Godine 2003. odvijala se
obnova krovista dvorca, a tom je prilikom Vukovar 30. sije¢nja iste godine posjetila lady
Jadranka Beresford-Pierse, rod. Njers, direktorica Fondacije za obnovu spomenika kulture u

Hrvatskoj i uz nju Zdenka Predrijevac, ispred Restauratorskog odjela u Osijeku.

Prva aktivnost Gradskoga muzeja Vukovar 2004. godine bilo je snimanje
dokumentarnoga filma o Gradskom muzeju Vukovar u suradnji s Hrvatskom radiotelevizijom
(od 7. do 11. sije¢nja 2004. godine), emitiranoga 7. i 8. lipnja 2004. godine. Vazno je istaknuti
i suradnju na kazaliSnom podru¢ju, pa je tako predstava ,Lazna barunica® u izvedbi
Glumacke druzine Histrioni, koja je ujedno bila i suorganizator, odrzana 9. srpnja 2004.
godine. 1z Kalendara se doznaje da 'Druzina Histrioni Zeli svojim gostovanjima ukazati i na
vrijednosti spomenika kulture Dvorca Eltz u kojim prostorima je 2002. godine i izvela
predstavu Hamleta. Voditel] Druzine Zlatko Vitez odrzava na taj nacin stalni kontakt sa
skupinom umjetnika, glazbenika i slikara koji se okupljaju u zajednickoj akciji Gradskog
muzeja Vukovar na kulturnoj obnovi Grada Vukovara."'® Tijekom 2004. godine ostvareno je
nekoliko izlozbi u Dvorcu Eltz, a jedna od njih je i likovna izlozba Josipa Diminica

(Fotografija 7.).

47 |bidem.
418 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2004., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008. godine, tekst u rukopisu,
str. 15.
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Fotografija 7. Otvorenje likovne izloZzbe Josipa Dimini¢a, Gradski muzej Vukovar, Dvorac
Eltz, s lijeva na desno: Branka Sulc, pomoénica Ministra kulture RH; autor izlozbe Josip
Dimini¢; Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar; Zdravko Dvojkovié,
muzejski savjetnik u Gradskom muzeju Vukovar; 30. listopada 2004. godine, izvor: fototeka
Gradskog muzeja Vukovar

Tijekom 2004. godine ostvarena je i inozemna izlozba u Njemackoj, u Ulmu, u
dvorani Kornhaus. Iz Kalendara — 'U povodu odrzavanja manifestacije Lijepa Nasa koja se
ve¢ nekoliko godina za redom odrzava u mnogim gradovima svijeta, a U organizaciji Lejdi
Oreb odrzana je ovogodisnja priredba u Ulmu, Podunavskom gradu u Njemackoj s kojim
Vukovar odrzava prijateljske veze."'® Gradski muzej Vukovar, odnosno ravnateljica RuZica
Mari¢ bila je autorica izlozbe ,,Kulturna bastina hrvatskog Podunavlja“, a pokrovitelj izlozbe
bilo je Ministarstvo vanjskih poslova RH (22. travnja 2004. godine).

Kao i prethodnih godina, tako se i 2005. godine nastavlja s brojnim aktivnostima.
Isticu se izlozbe autora Petra BariSi¢a i Ante RaSica, a iz Kalendara saznajemo 'Gradski muzej
Vukovar ovim je programom ostvario svoju programsku orijentaciju po kojoj Grad Vukovar
postaje Grad kulture, u kojem ¢e svaki umjetnik biti ujedno i pronositelj njegovih kulturnih

419 Ipidem, str. 6.
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vrijednosti. Upravo na tom tragu je i dogadaj otvaranja ove dvije izlozbe biti sredistem
okupljanja umjetnika, renomiranih kipara, slikara i graficara iz Zagreba i cijele Hrvatske,
koji su bili prisutni ovom dogadaju'*® te je istoga dana odrzana i promocija prigodnog
kataloga "U susret Vukovarskom salonu” (15. listopada 2004. godine). Nastavlja se i suradnja
sa Zagrebackom filharmonijom, kroz koncert koji je ostvaren u suradnji i s Franjevackim
samostanom Vukovar (24. rujna 2004. godine), a u Kalendaru je zapisano 'Zagrebacka
Filharmonija ve¢ 6. godinu za redom tradicionalno je nastupila u Vukovaru i svojim
uspjesnim koncertima se prikljucila obnovi kulturne bastine i podizanju nivoa glazbene
kulture.'”t Zagrebacka Filharmonija nastupila je u crkvi Sv. Filipa i Jakova pod ravnanjem
dirigenta Ivana RepusSica, a kao solist na violini nastupio je Ivo Dropuli¢. Tri su izlozbe
tijekom 2005. godine postavljene i otvorene izvan Vukovara, pri ¢emu jedna tuzemna i jedna
inozemna. U Varazdinu je otvorena izlozba ,,Gradski muzej Vukovar, Bastina — simbol
opstojnosti* u suradnji s Gradskim muzejom Varazdin (8. rujna 2004. godine) u sklopu Dana
Varazdinske Zupanije. U Poljskoj, u Lodzu, u Muzeju Sztuki otvorena je izlozba ,,22 za
buduénost Vukovara“ u suradnji s Muzejom Sztuki i Muzejom suvremene umjetnosti iz
Zagreba (10. veljace 2004. godine). Spomenuta izlozba donacija je talijanskoga umjetnika
Getulia Alvianija Gradskom muzeju Vukovar.

Od 2006. godine u suradnji s Udrugom prijateljstva Francuske odrzana je sveCanost
urucivanja donacija, pa iz Kalendara saznajemo 'Jean-Claude Dumont, predsjednik udruge
Prijateljstva u suradnji sa Hrvatskim veleposlanstvom pri UNESCO-u u Parizu i osobnim
zalaganjem veleposlanice Nede Ritz organizira svake godine u svojoj regiji dane hrvatske
kulture pri cemu su svaki put predstavili jedan hrvatski grad. Kroz protekle godine intenzivno
su skupljane donacije za Vukovarsku bolnicu, te su prikupili sredstava za razminiranje
arheoloskog lokaliteta Vucedol i urucena na prikladnoj svecanosti u Gradskom Muzeju.
Takoder je urucena pomo¢ Vukovarskoj obitelji Selak za njihovu gluhonijemu kéer Tamaru'*??
(23. veljace 2006. godine).

Takoder, 2006. godine odrzana je i konferencija za novinare 'povodom vracenih
umjetnina sa restauracije 15 slika Zbirke Bauer a obnovljenih u Hrvatskom restauratorskom
zavodu, i namjestaj iz salona vukovarskih grofova Eltz obnovio je Zagrepcanin Mladen
Megyery. Njihovu obnovu s pola milijuna kuna pomogao T-HT. Na konferenciji su govorili

Alemka Lisinski, Ruzica Mari¢ ravnateljica GMV, Zlatko Spehar gvardijan vukovarskog

420 Miljak: Kalendar dogadanja 2005., op. cit.,, str. 11.

421 |bidem, str. 10.

422 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2006., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008. godine, tekst u rukopisu,
str. 3.
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samostana, Bozo Gali¢ Zupan Vukovarsko srijemske Zupanije, Tomislav Sota gradonacelnik
Vukovara“?® (24. svibnja 2006. godine). Nadalje, u Kalendaru je zabiljezeno da je
organizirana izlozba ,,World press photo* u suradnji s Hrvatskim novinarskim drustvom i
za najbolju novinarsku fotografiju na kojoj je bilo izloZzeno 199 izabranih radova
fotoreportera iz cijelog svijeta, od kojih je 65 nagradenih. Fotografije je vidjelo dva milijuna
ljudi u 40 zemalja svijeta, medu kojima je ve¢ treci put i Hrvatska. Na ovogodisnjem natjecaju
je sudjelovalo 4448 fotoreportera iz 122 zemlje, a sestoro ih je bilo iz Hrvatske' (6. lipnja
2006. godine). Izlozba ,,Vukovar — Sjetanje na Domovinski rat“ ostvarena u suradnji s
Ministarstvom obrane Republike Hrvatske — Sluzbom za odnose s javnos$cu i informiranje,
Vojnim Muzejom i jedanaest udruga proizaslih iz Domovinskog rata otvorena je 25. rujna
2006. godine, te je po zapisu u Kalendaru '...pokazala (je) po prvi put do sada sakupljene
predmete, novinske isjecke, fotografije i video zapise sakupljene u zadnje vrijeme za potrebe
cuvanja sjecanja na Domovinski rat u buducem Memorijalnom kompleksu. ldeju su pokrenuli
Udruge proistekle iz Domovinskog rata. Predmeti poticu iz legendarne obrane Vukovara, «
krvavey kalvarije srbijanskog zatocCenistva, i u konacnici, visegodisnjeg progonstva Hrvata i
drugog nesrpskog stanovnistva. ... Izlozba je bila zamisljena kao poziv i putokaz svim
sudionicima Domovinskog rata i gradanima stradalnicima kako i na koji nacin se osobno
mogu ukljuciti u formiranje muzejske zbirke koja ¢e u buducem muzeju trajno svjedociti o
herojskoj obrani Grada, zrtvi njegovih stanovnika i ulozi Vukovara u stvaranju neovisne
drzave Republike Hrvatske."?> | tijekom te godine odvijale su se aktivnosti izvan mati¢nih
prostora — u Zagrebu i u Slavonskom Brodu. Poseban dogadaj koji se izdvaja je otvorenje
Instituta drustvenih djelatnosti Ivo Pilar u Vukovaru, a svecanost vezana uz otvorenje odrzana
je u Muzeju (4. listopada 2006. godine).

Godinu 2007. u sklopu konferencije Radne zajednice Podunavskih zemalja - Radne
skupine Kultura i znanost, na inicijativu Ruzice Mari¢ odrzan je simpozij ,,Obnova i
revitalizacija spomenicke bastine, primjeri u praksi®, a u cjelokupnoj organizaciji sudjelovali
su jo$ i Radna zajednica Podunavskih zemalja - Radna skupina Kultura i znanost, Kultura
Donja Austrija, Grad Vukovar i Vukovarsko-srijemska zupanija. Nakon predavanja i
multimedijskih prezentacija sudionici simpozija obiSli su znafajne spomenike kulture u

Vukovaru (27. travnja 2007. godine). Nekoliko dana kasnije, povodom Dana grada Vukovara,

423 |bidem, str. 10.
424 |bidem, str. 11.
42 |bidem, str. 14.
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otvorena je izlozba ,Nepoznati Vukovar® autora Branka Crlenjaka, koji je (u zapisu
Kalendara) '...najznacajnije ime vukovarske likovne scene, najznacajniji opus nastao prije
rata pod nazivom Vukovarske ulice netragom je unisten u Domovinskom ratu. Novi ciklus
slika o Vukovaru profesor Crlenjak stvara u vrijeme Zivota u progonstvu a poglavito nakon
povratka u Vukovar. Ovo je i bila prigoda predstaviti vise od 70 djela slikanih u ulju koje
predstaviljaju motive Vukovara na nacin kako ih interpretira Branko Crlenjak'*® (2. svibnja
2007. godine). Muzej je organizirao i akciju ,Izlozba radova pristiglih za javni, otvoreni,
pozivni, anonimni natjecaj za izradu idejnog, urbanisticko-likovnog rjeSenja Spomen-obiljezja
zrtvama stradalim u vukovarskoj bolnici u suradnji s Ministarstvom branitelja, obitelji i
medugeneracijske solidarnosti, a prvu nagradu dobio je Tomislav Ostoja,*?’ akademski kipar
iz Zagreba (8. lipnja 2007. godine). Slijedi izlozba ,,Jakov Bratani¢ — bastina, requiem i
Vucedol, monografska izlozba“, Jakov Bratani¢ bio je likovni pedagog, profesor i pravnik, a
slike izlozene na ovoj izlozbi (po Kalendaru) '...predstavijaju nekoliko njegovih Zivotnih i
stvaralackih ciklusa: Kulturna bastina — oslikavao spomenike kulture sa Jadrana; Requiem —
molitva za poginule, ubijene Hrvate prije i u vrijeme Domovinskog rata, to je i razdoblje iz
kojeg kasnije proizlazi iduci stvaralacki ciklus Vucedol. Vucedolski ciklus je posebno izdvojen
kao znacajna cjelina njegovih razmisljanja o vrijednosti simbola urezanih na vucedolskoj
keramici te je to bio i razlogom sto je izlozba otvorena u vrijeme trajanja kampanje Vucedol
2007. kao njezin multikulturalni segment™?® (27. rujna 2007. godine). Nadalje, u crkvi sv.
Filipa i Jakova odrzan je koncert Zagrebacke filharmonije ,,10 godina gostovanja u
Vukovaru®“ u suradnji s Franjevackim samostanom Vukovar, Zagrebackom filharmonijom,
Ministarstvom kulture Republike Hrvatske i Gradom Vukovarom. U zapisu Kalendara pise
"... Gradski muzej Vukovar razvio je izuzetnu suradnju sa Zagrebackom filharmonijom koja
pod pokroviteljstvom Ministarstva kulture RH ve¢ 10 godina odrZava koncerte u Vukovaru.
Upravo je u organizaciji Gradskog muzeja, a u povodu svecanog otvaranja rodne kuce
nobelovca Lavoslava Ruzicke u crkvi Sv. Filipa iJjakova odrzan koncert kojim je ujedno i
obiljezeno 10 godina sudjelovanja Zagrebacke filharmonije u promicanju vrijednosti
spomenicke bastine i sudjelovanja u kulturnoj obnovi grada Vukovara™® (13. rujna 2007.
godine). Godinu je obiljezilo i nekoliko aktivnosti na lokalitetu Vucedol, a tijekom

istrazivanja iskopana je vucedolska ¢izmica (10. rujna 2007. godine). Iskopala ju je Mirela

426 Mari¢, Ruzica i Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2007., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu, str. 5. i. 6.
427 purdica i Tomislav Ostoja su autori Memorijalnog spomenika Zrtvama Domovinskog rata 1991. — 1995,
postavljenog u Vukovaru na Memorijalnom groblju Zrtava iz Domovinskog rata

428 |bidem.

423 |bidem, str. 19.
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Hutinec, kustosica GMV-a. Rije¢ je o keramickoj posudi iz oko 2700. godina prije Krista, a u
Kalendaru stoji zapis '...Vucedolska cizmica je najstariji prikaz cizmice u Europi i dokaz je
visokog stupnja civilizacijskog razvoja drevnih Vucedolaca i jednako je vrijedan i vazan nalaz
kao i Vucedolska golubica.'**

Isto tako, dva su vazna otvorenja obiljezila 2007. godinu, a radi se o obnovi Ruzic¢kine
kuce (13. rujna 2007. godine) i Hrvatskog doma Vukovar (22. studenog 2007. godine). Po
Kalendaru se navodi ‘Svecanost dovrsetka obnove i dogradnje kasnohistoricisticke gradevine
u Strossmayerovoj ulici organizirana je u povodu 120. obljetnice znanstvenikova rodenja
Lavoslava RuZicke. Na ceremoniji su govorili Zdenka Buljan, gradonacelnica Vukovara, BozZo
Gali¢, vukovarsko — srijemski Zupan; drZavni tajnik Ministarstva obrazovanja, znanosti i
Sporta Slobodan Uzelac, Bozo Biskupié¢, ministar kulture; Milan Mogus, predsjednik HAZU;
Izet Aganovi¢, izaslanik predsjednika Republike Hrvatske Stjepana Mesica; Marin Srakié,
biskup dakovacki. ... Simbolicnim urucivanjem kljuceva gradonacelnici Vukovara Zdenki
Buljan otvorena je novoobnovijena Kuca Ruzicka. Kao znak zahvale Gradonacelnica je svim
govornicima urucila spomen-medalje Ruzicka autora Brane Crlenjaka. Predvideni sadrzaji u
Kuéi Ruzicka biti ¢e znanstvenog karaktera s obzirom da ¢ée u kudi djelovati veliki Zavod
HAZU Vukovar, Spomen soba posveéena Zivotu i radu Nobelovca te privremeno djecje
kazaliste u novo dogradenom multikulturalnom centru.'** U organizaciji otvorenja sudjelovali
su Fundacija Ruzi¢kina kuca, Ministarstvo kulture, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta, Grad Vukovar, Gradska knjiznica Vukovar i, naravno, Gradski muzej Vukovar.
Povodom tog dogadanja Muzej je postavio i izlozbu ,,Ruzicka i Vukovar“ ¢ija je autorica
Ruzica Mari¢, ravnateljica GMV-a. U Kalendaru je pridodano 'Multimedijalna izlozba na 24
panoa prikazuje Zivot RuZicke od rodenja u Vukovaru, Skolovanja u Osijeku,a zatim u
Karslruheu kao i znanstveni rad u Zurighu gdje je dobio i Nobelovu nagradu. Izlozba se
osvrée i na rodnu kucu kao povijesno zdanje i vrijedan spomenik kulture u njezinom izvornom
Stanju, ruSevinu za vrijeme rata kao i tijek obnove do samog otvorenja. Sacuvani filmovi o
Zivotu i radu Ruzicke nastali u dokumentarnom programu HRT-a prikazivani su na nekoliko
monitora postavijenih u cijelom prostoru kuce Ruzicka. U specijalnoj vitrini samo nekoliko
dana bila je izloZzena i originalna Nobelova diploma, koja je u viasnistvu HAZU Zagreb'*®
(13. rujna 2007. godine). Hrvatski dom Vukovar otvoren je 22. studenog 2007. godine nakon

desetogodisnje obnove. U organizaciji sveanoga otvorenja sudjelovali su Gradsko

430 |bidem, str. 18
431 |bidem, str. 18.i 19.
432 |bidem, str. 19.
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poglavarstvo Grada Vukovara, Gradski muzej Vukovar i Gradska knjiznica Vukovar. U
Kalendaru dogadanja navedeni su sudionici obnove: projektanti, investitor, izvodac,
kooperanti, nadzor, autori likovnog rjeSenja, kao i podaci o samom prigodnom kulturno-
umjetnickom programu otvorenja. ‘Obnovljenu zgradu otvorio je izaslanik dr. lve Sanadera,
predsjednika Viade RH, gosp. Petar Cobankovié, ministar poljoprivrede u Viadi RH. Uz
njega govorili su gda Zdenka Buljan, gradonacelnica Vukovara, prof. Brane Crlenjak,
predsjednik Drustva HD, Ivica Sestan, izaslanik Ministra Kulture, Bozo Gali¢, vukovarsko -
srijemski Zupan. Dvoranu je posvetio Marin Sraki¢, biskup dakovacki.** U Kkulturno-
umjetnickom programu sudjelovali su mjeSoviti zbor HKGD-a ,,Dunav ,,Vukovar, Skolski
zbor OS Antuna Bauera Vukovar, glumci Anja Sovagovié-Despot, Goran Grgié, Darko Milas,
Zrinka Kolak Fabijan, Josko Sevo, Zlatko Vitez, Tatjana Bertok Zupkovi¢, Sandra Londari¢
Tankosi¢, Ivo Gregurevi¢; sopranistica Danijela Pintari¢, pijanistica Vlasta Gyura, gitarist
Zvonimir Pletecki, muska pjevacka grupa Lipa iz Vinkovaca te solisti, zbor i orkestar
Hrvatskog narodnog kazalista Osijek. U povodu svecanoga otvorenja postavljena je izlozba
,, Drustvo hrvatski dom — povijesni prikaz dokumenta i fotografija o Drustvu hrvatski dom *
autora RuZzice Mari¢ 1 Zdravka Dvojkovica iz Gradskog muzeja Vukovar, koji je bio zaduzen
za izlozbu. Istoga je dana prikazan film Obnoviteljske skupstine Drustva Hrvatski dom koji je
u Arhivskoj gradi GMV-a, a za prikazivanje ga je pripremio Drazen Bota. Istoga dana, 22.
studenog 2007. godine, odrzana je promocija publikacije ,,Hrvatski dom u Vukovaru®“ u
nakladni§tvu GMV-a, urednice Ruzice Mari¢, s tekstovima dr. Vlade Horvata, dr. Zlatka
Karaca i slikara Brane Crlenjaka.

Prvi dogadaj u 2008. godini vezan je uz vucedolsku ¢izmicu, bilo je to snimanje
televizijskoga priloga o vucedolskoj ¢izmici za Associated Press — stranu novinsku agenciju
(16. sije¢nja 2008. godine). Zatim multimedijalni dogadaj ,,EUROPEAN SOUND DELTA* u
suradnji s Hrvatskim domom Vukovar, a iz Kalendara doznajemo da je '..European Sound
Delta transeuropska mobilna rezidencija na Dunavu i Rajni kroz tri ljetna mjeseca 2008.
godine. Usredotocen je na radijsku i medijsku umjetnost, a organiziraju ga MU (Francuska),
Rokolectiv (Rumunjska) i Arena Media (Bugarska) uz potporu europskog kulturnog programa
(EU Culture Program). ... European Sound Delta na brodu Angel-Gabriel na svome putu
Dunavom od uséa zaustavio se u Vukovaru od 5. do 9. kolovoza 2008. g., a bio je privezan
ispred vukovarskog Otoka sportova. Umijetnici su na brodu internetskom vezom uzivo bili

povezani s Roterdamom u Nizozemskoj gdje su se u isto vrijeme odrzala prezentacija rada

433 |bidem, str. 27.
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umjetnika s drugoga broda. ... Umjetnici su pozvali i na otkrivanje umjetnosti zvuka — koncert
se odrzao na obali Dunava u neposrednoj blizini Galerije Oranzerija i Hrvatskoga Doma.'*%
(5. = 9. kolovoza). S prvim danom rujna 2008. godine pocelo je arheolosko istrazivanje
lokaliteta Vucedol koje uz Muzej organiziraju 'Ministarstvo kulture RH i Filozofski fakultet u
Zagrebu. Gradski muzej Vukovar nositelj je Projekta Arheolosko turistickog parka u sklopu
kojeg se svake godine tijekom mjeseca rujna odvija iskopavanje,“®® a autori Parka su Ruzica
Mari¢ i dr. sc. Aleksandar Durman. Dr. sc. Durman je i glavni voditelj istrazivanja. Povezana
s Vucedolom je konferencija za tisak odrzana u Dvorcu Eltz. Rijec je o nominaciji Vucedola
za Zlatnu jabuku — svjetski turisticki Oskar, a u organizaciji konferencije su uz Muzej
sudjelovali Turisticka zajednica grada Vukovara, Ministarstvo turizma RH i Udruga
turistickih novinara FIJET. Tina Cubrilo, predsjednica spomenute Udruge, inicirala je tu
kandidaturu (24. rujna 2008. godine). Muzej je sudjelovao u organizaciji dogadanja u
novootvorenome prostoru Hrvatskoga doma, u koncertu i izlozbama. U Ruzi¢kinoj kudi,
Gradskom muzeju Vukovar te na Veleucilistu Lavoslava Ruzicke u Vukovaru odrzan je skup
12. Ruzickini dani, 30. obljetnica od I. Ruzickinih dana, Znanost i nove tehnologije u razvoju
gospodarstva*. Organizatori skupa bili su Hrvatsko drustvo kemijskih inZenjera i tehnologa,
Prehrambeno-tehnoloski fakultet Osijek, Drustvo kemicara i tehnologa Osijek, Drustvo
kemicara i tehnologa Belis¢e, Drustvo inZenjera kemije i tehnologije PoZega i Gradski muzej
Vukovar (18. i 19. rujna 2008. godine). Drugoga je dana skupa u Dvorcu Eltz otvorena
izlozba ,,HAZU kroz fotografije, Fotografije proslosti i sadasnjosti HAZU-a* autora Damira
Fabijanica. Uz organizaciji izlozbe sudjelovali su HAZU i Muzej (19. rujna 2008. godine).

Izvan Vukovara su 2008. godine zabiljezene dvije aktivnosti. Prva je izlozba
fotografija ,,Puro Griesbach — od vida do privida“ u crkvi sv. Ilije na Meraji u Vinkovcima
(18. srpnja 2008. godine) te je povodom manifestacije ,,Dani kulture Vukovara na Cetinju* u
Vladinom domu na Cetinju u Crnoj Gori postavljena izlozba ,,Vukovar vjekovni hrvatski grad
na Dunavu“ autorice Ruzice Mari¢ (29. rujna 2008. godine).

Tijekom 2009. godine pocela je obnova Dvorca Eltz (Fotografija 8.) i za vrijeme
trajanja obnove Muzej je djelovao u Ruzickinoj kuci u Ulici J. J. Strossmayera. Zadnja
aktivnost odrzana u Dvorcu Eltz bila je izlozba ,,Otajstvena prica u kamenu* Kipara Pere

Jaksica (20. veljace 2009. godine). Dok je Veliki dvor Dvorca Eltz obnavljan, ranije

434 Miljak: Kalendar dogadanja 2008., op. cit., str. 21.1 22.
43> |bidem, str. 22.
438 U Kalendaru nisu navedene sve aktivnosti Skupa tako da nisu ni ovdje zabiljeZene.
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obnovljena Galerija Oranzerija, takoder u kompleksu Dvorca, bila je mjesto odrzavanja

izlozaba.

Fotografija 8. Obnova Velikoga dvora Gradskoga muzeja Vukovar, Dvorac Eltz, srpanj
2009. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja VVukovar

Tijekom 2009. godine provodena su arheoloska i etnoloska istrazivanja, odnosno
terenski rad. Etnoloska su istrazivanja obavljana u Lovasu i Iladi. Istrazivanje je vodila
etnologinja Renata Devetak Roca, a istrazivane su tradicijske teme vezane uz godisnje i
Zivotne obicaje, povijest naselja, kao i ruralna arhitektura. U kolovozu i rujnu 2009. godine u
Sotinu su vrSena probna arheoloska istrazivanja na polozaju Jaro$i, a istrazivanje je uz Muzej
(arheologinja Mirela Hutinec) organizirao Institut za arheologiju iz Zagreba (arheologinja
Daria Loznjak Dizdar).

Godina 2010. druga je godina obnove Dvorca Eltz. Kao i prethodne godine, aktivnosti
Muzeja tada su se odvijale u Galeriji OranZzerija, Hrvatskom domu Vukovar i Ruzi¢kinoj ku¢i;
naravno, uz jo§ neke druge vukovarske i druge hrvatske ustanove. Za tu godinu nije
zabiljezeno postojanje iznozemnih aktivnosti. U Galeriji Oranzerija odrzana je izlozba
,,Arheoloske spoznaje o Sotinu, rezultati probnih istrazivanja 2008. — 2010.* autorica Mirele
Hutinec, GMV, i Darije Loznjak Dizdar iz Instituta za arheologiju Zagreb, a Institut je samim

time i organizator ove izlozbe koja je rezultat trogodiS$njega istrazivanja (16. studenog 2010.
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godine). U Ruzi¢kinoj ku¢i odrzana je izlozba ,,Ukrajina u srcu, Slike ulja na platnu,
kontinentalni pejzazi® Vladimira Prov¢ija koji je roden u MikluSevcima, u blizini Vukovara, a
izlozba je ostvarena kroz suradnju s DruStvom Rusina i Ukrajinaca, Olimpijadom kulture
Osijek i Hrvatskim domom Vukovar (15. veljace 2010. godine). Zatim, snimana je
dokumentarna emisija o Muzeju i ravnateljici Ruzici Mari¢ u organizaciji Hrvatske
radiotelevizije (23. travnja 2010. godine). Kao i prethodnih godina, i te je godine u rujnu
obavljeno istrazivanje Vucedola u organizaciji Muzeja, Ministarstva kulture RH i Filozofskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Krajem 2009. godine otvoren je Muzej suvremene umjetnosti
u Zagrebu, a 19. sije¢nja 2010. godine kroz zajedni¢ku suradnju organiziran je posjet uéenika
i djelatnika vukovarskih skola tome Muzeju.

Kao i prethodne dvije godine, i 2011. godine nastavilo se odvijanje muzejskih
aktivnosti izvan Dvorca Eltz, to jest u Galeriji Oranzerija, Hrvatskom domu i Ruzickinoj kudi,
s time da je najvise aktivnosti odrzano u Galeriji Oranzerija. Dogadaj od iznimne vaznosti
zbio se 30. listopada 2011. godine. Navedenoga dana odrzano je otvorenje obnovljene
spomenicke cjeline kompleksa Dvorca Eltz u Vukovaru za novi muzejsko-galerijski i
multikulturalni centar Gradski muzej Vukovar,*’ kao jedan od rezultata projekta
,Istrazivanje, obnova i revitalizacija kulturne bastine Ilok — Vukovar — Vucedol“ koji su
financirali Vlada Republike Hrvatske i Razvojna banka Vije¢a Europe u koordinaciji
Ministarstva kulture Republike Hrvatske. Samo otvorenje organizirano je uz pomo¢ Grada
Vukovara i Ministarstva kulture Republike Hrvatske. Na sve¢anom otvorenju bili su prisutni
brojni visoki uzvanici, a Jadranka Kosor, predsjednica Vlade RH, otvorila je obnovljeni
kompleks Dvorca Eltz. Uz taj je dogadaj upriliCena i prigodna izlozba ,,Obnovljena
spomenicka cjelina kompleksa Dvorca Eltz u sklopu projekta ,,Ilok-Vukovar-Vuéedol*.

Arheoloska istrazivanja vrSena su u Sotinu u suradnji s Institutom za arheologiju
Zagreb (od 23. kolovoza do 3. rujna 2011. godine) i na Vucedolu u suradnji s Ministarstvom
kulture RH i Filozofskim fakultetom Sveudilista u Zagrebu tijekom rujna. Tijekom 2011.
godine ostvarena je medunarodna suradnja sudjelovanjem na Sajmu turizma u Beogradu. Na
Sajmu je uz suradnju s Hrvatskom gospodarskom komorom i Hrvatskom turistickom
zajednicom odrzana prezentacija Arheoloskog parka Vucedol i Muzeja vucedolske kulture
(26.127. veljace 2011. godine).

Godinu 2012. obiljezio je nastavak aktivnosti u Dvorcu Eltz, odnosno u zgradi Veliki
dvor i Galeriji Oranzeriji. Muzej je s Gradom Vukovar i Veleposlanstvom Japana u Republici

7 Miljak: Kalendar dogadanja 2011., op. cit., str. 24.
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Hrvatskoj organizirao svecanost predaje donacije, a u Kalendaru je zapisano ' Veleposlanik
Japana u RH Masaru Tsuji predao je gradonacelniku Zeljku Sabou kamen iz Hirosime i
opeku s katedrale Urakami iz Nagasakija koji ¢e trajno bit izloZeni u prostoru dvorca Eltz. ...
Kamen i opeka iz Japana temelj su izgradnje Centra za mir i toleranciju na mjestu objekta
poznat pod nazivom Crveni magacin u Vukovaru (5. lipnja 2012. godine). Te su godine
provedene aktivnosti vezane uz projekt ,,Ilok-Vukovar-Vucedol“, pa se tako u Kalendaru
navodi sastanak uprave Projekta i voditeljice tehni¢ke misije Razvojne banke vije¢a Europe
odrzan u organizaciji s Ministarstvom kulture RH. U zapisu Kalendara stoji 'U Vukovaru je u
Cetvrtak 4. srpnja u sklopu svog treceg dana radnog posjeta Hrvatskoj boravila delegacija
koju su cinili voditeljica tehnicke misije Razvojne banke Vijeca Europe (CEB) Dorotea
Blazejewicz, clanovi Uprave Projekta obnove i revitalizacija kulturne bastine ,, I[lok- Vukovar-
Vucedol, Berislav S'ipusv, zamjenik ministrice i izvrsni direktor za pracenje CEB-a, Zlatko
Uzelac, direktor Projekta i pomocnik ministrice, Branka Sule, savjetnica direktora Projekta,
Vesna Juri¢  Bulatovi¢, pomocnica ministrice, Zdenka Predrijevac, procelnica
Konzervatorskog odjela u Vukovaru, Predrag Sibali¢, Suzana Purisié, voditeljica za strucna
izvjeséa za graditeljsku bastinu, Eduard Hudolin, glavni konzervator, Goran Rako, glavni
projektant, Aleksandar Durman, autor muzeoloske koncepcije Muzeja vucedolske kulture i
Ruzica Marié¢, autor muzeoloske koncepcije Gradskog muzeja, Zeljko Pinjuh, zamjenik
gradonacelnika Vukovara, Zaklina Pul, visa savjetnica za prostorno uredenje grada te drugi
strucni suradnici na projektu kulture.'*® Taj je sastanak odrzan u sklopu ¢etverodnevnoga
posjeta, a ostali dogadaji u okviru toga bili su prezentacija s izvjeS¢em o stanju i dovrSetku
radova te o realizaciji stalnih postava u Dvorcu Eltz i ArheoloSkom parku Vucedol, §to su
prezentirali Ferdinand Meder, ravnatelj Hrvatskog restauratorskog zavoda u Zagrebu, i RuZica
Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar (4. srpnja 2012. godine), radni sastanak u
GMV-u i posjet projektnim lokacijama — Arheoloskom parku Vucedol i baroknoj jezgri grada
(5. srpnja 2012. godine) uz zaklju¢ni sastanak u Ministarstvu kulture* s predstavnicima
Ministarstva kulture i Ministarstva financija RH (6. srpnja 2012. godine). 'Delegacija je
izrazila zadovoljstvo svim obavljenim radovima te iskazala pohvale svim izvrsiteljima
Projekta. Na taj nacin pokazana je spremnost CEB-a da do kraja podrzZi zavrsetak izgradnje
obaju muzeja do kraja 2012. godine.”** Dana 13. listopada 2012. godine u organizaciji

Ministarstva kulture RH 1 Gradskog muzeja Vukovar odrzana je sjednica Vije¢a uprave

438 Miljak i Savi¢-Mitrovié: Kalendar dogadanja 2012., op. cit., str. 12.
439 Miljak i Savi¢-Mitrovié: Kalendar dogadanja 2012., op. cit., str. 16.
440 pretpostavlja se u Zagrebu.

441 Miljak i Savié-Mitrovié: Kalendar dogadanja 2012., op. cit., str. 17.
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projekta na kojoj se raspravljalo o obnovi kompleksa Dvorca Eltz i o otvaranju I. faze stalnog
postava GMV-a. Iznesen je uvid u stanje pripremljenosti i restauracije muzejske grade,
posudbu umjetnina iz drugih muzeja te dogovoren tempo zavr$nih radova na uredenju
perivoja, ulicnoga nogostupa i osvjetljenja Dvorca. Nakon sjednice je posjecen prostor
Dvorca, kao i objekt Muzeja vucedolske kulture na Vucedolu. Prvog dana prosinca odrzan je
sastanak jednoga dijela Uprave projekta u Muzeju i u Hotelu Lav na temu otvorenja I. faze
stalnog postava u prizemlju Dvorca Eltz. Sastanak su uz Muzej organizirali Grad Vukovar i
Ministarstvo kulture RH.

Godine 2012. obavljeno je jedno arheolosko iskopavanje — u Sotinu (24. svibnja — 12.
lipnja 2012. godine) u suradnji s Institutom za arheologiju Zagreb. U istrazivanju su
sudjelovali Mirela Hutinec (GMV) i Daria Loznjak Dizdar i Marko Dizdar (oboje s Instituta
za arheologiju Zagreb).

Kako je pocetak 2013. godine obiljezilo otvorenje prve faze obnove kroz projekt
,Ilok-Vukovar-Vucedol®, uslijedili su posjeti ¢lanova Gradskog vijeca Grada Vukovara (8.
veljate 2013. godine); gradonacelnika Grada Vukovara sa suradnicima (14. veljace 2013.
godine); Vesne Juri¢ Bulatovié¢, pomo¢nice ministrice kulture RH (8. ozujka 2013. godine);
Mitsuhikoa Shinomieyja, savjetnika Veleposlanstva Japana u Zagrebu s trecom tajnicom Chie
Oshimu (27. i 28. ozujka 2013. godine) i potpredsjednika Europskog parlamenta Miguela
Angela Martineza (7. travnja 2013. godine). Osim §to je Dvorac Eltz otvorio dio stalnoga
postava, te je godine u obnovljenom Mramornom predvorju nastavljeno s predrathom
tradicijom odrzavanja svecanog ¢ina sklapanja gradanskog braka. Prvo vjencanje odrzano je
20. srpnja 2013. godine. Te godine dogodila se i primopredaja Muzeja vucedolske kulture
nakon izvedenih radova. Prema Kalendaru 'Komisija za primopredaju radova u sastavu
Gradski muzej Vukovar zastupan po ravnateljici Ruzici Mari¢ i Muzej vucedolske kulture
zastupan po v. d. ravnatelju Drazenu Alericu izvrsila je primopredaju radova sklopljenih
Ugovorom o gradenju izmedu Gradskog muzeja Vukovar i ING-GRADA d.0.0. Muzej
vucedolske kulture preuzeo je kompletnu tehnicku dokumentaciju i dokumentaciju o gradevini,
takoder je preuzeo i odgovornost o odrzavanju objekta'**? (5. lipnja 2013. godine). U lipnju su
Gradski muzej Vukovar i Muzej vucedolske kulture posjetila djeca Djecjeg vrtica Vukovar 11
— Radost i Borovo. U Kalendaru stoji zapis 'Djeca su vidjela dio stalnog postava Gradskog
muzeja Vukovar i novoizgradeni Muzej vucedolske kulture na Vucedolu te ostvarila svoj prvi

kontakt i susret s muzejima s ciljem ucenja i podizanja svijesti o kulturnoj bastini vukovarskog

442 Nadovski i Savié-Mitrovié: Kalendar dogadanja 2013., op. cit., str. 15.
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kraja, a kroz video prezentaciju upoznali su se s radom arheologa kao jednom od brojnih i
vaznih muzejskih djelatnosti kojom se njeguju, cuvaju i prezentiraju predmeti iz prapovijesti,
rimskog razdoblja i srednjeg vijeka'#* (18. lipnja 2013. godine). Kao i ranije, tako je i ove
godine rujan bio posvecen arheoloskim iskopavanjima na Vucedolu, sve u suradnji s
Odsjekom za arheologiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Na pocetku 2014. godine odrzano je sveCano otvorenje druge faze stalnog postava
Gradskog muzeja Vukovar u organizaciji s Ministarstvom kulture Republike Hrvatske i
Gradom Vukovarom. Kalendarski je zapisano 'Ni jedno kulturno dogadanje u Hrvatskoj nije
dosad uspjelo na jednom mjestu okupiti sadasnje i bivse ministre kulture te sve one koji nesto
znace u hrvatskoj muzeologiji kao Sto je to bilo na otvaranju cjelovitog stalnog postava
Gradskog muzeja Vukovar. Koliko dugo je trajalo obnavljanje vukovarskog muzeja, najbolje
svjedoci to da su u procesu sudjelovali svi dosadasnji ministri Kulture. Tako su na otvaranje
koje je pripalo aktualnoj ministrici Andreji Zlatar Violic dosli bivsi ministri Bozo
Biskupi¢ i Antun Vujié te njihovi suradnici, medu kojima i Branka Sulc koja je odigrala vaznu
ulogu u ovoj prici obnove Gradskog muzeja koja traje od vremena Domovinskog rata i jos
danas brine o povratu nestalih umjetnina. Na samom pocetku svecanosti ravnateljica
Gradskog muzeja Vukovar i autorica koncepcije, kustosica Ruza Marié objasnila je da su
pripreme za ovo otvaranje zapocele jos 1992. kada je uz pomo¢ Muzejskog dokumentacijskog
centra trajalo sakupljanje grade i stvaranje muzeja u prostoru zagrebackih Klovicevih dvora i
Mimare — Muzej Vukovara u progonstvu. Istovremeno pocelo je prikupljanje i donacija
hrvatskih umjetnika na inicijativu tadasnjeg ministra kulture BoZe Biskupica, a danas ta
zbirka okuplja oko 1400 umjetnina i trebala bi biti predstavljena tijekom godine u 3. fazi
obnove. Prisutnima se obratio i gradonacelnik Vukovara Zeljko Sabo te Grof Georg Eltz.
Ministrica Andrea Zlatar Violi¢ zakljucila je da 'Ulazimo u prostor gdje se susre¢emo s
pravom bastinom koju nitko nije gradio da bi bila svrha samoj sebi. Sve sSto se radi, radi se
zbog ljudi. Ovo je financijski i tehnicki najsloZeniji projekt i jasno je da tek danas pocinje
pravi posao. Kako upravljati muzejom i privuci ljude, kako da kultura ne bude samo elitni
moment u Zivotu te postane razvojni moment Vukovara'. ... Postav muzeja vrijedan je 14
milijuna kuna. Obnovljena spomenicka cjelina Gradskog muzeja Vukovar i Gradski muze]
Vukovar dio su projekta 'Istrazivanje, obnova i revitalizacija kulturne bastine Ilok-Vukovar-
Vucedol' Viade Republike Hrvatske, Ministarstva kulture i Razvojne banke Vije¢a Europe**

(23. sije¢nja 2014. godine).

443 |bidem, str. 17.
444 Nadovski, Ivana: Kalendar dogadanja 2014., Gradski muzej Vukovar, tekst u rukopisu, str. 2.1 3.
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3. 2. 2. Uloga sudionika

Gradski je muzej kroz sve promatrane godine u ovom istrazivanju bio aktivan sudionik
dogadanja. Tako je 1998. godine u Zagrebu, u Hotelu Intercontinental, odrzan kongres
,Hrvatski zrtvoslov — prvi hrvatski Zrtvoslovni kongres®“ u organizaciji Hrvatskog
zrtvoslovnog drustva, pod pokroviteljstvom predsjednika Republike dr. Franje Tudmana.
Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar na kongresu je odrzala predavanje
,Razaranje kulturne bastine Grada Vukovara“ (19. lipnja 1998. godine). Posebna gosca
ravnateljica Mari¢ bila je na otvorenju izlozbe ,,Vukovar — strasno lice rata® autorice
Spomenke Podboj u zagrebackoj Galeriji Shalom. Okrugli stol uz tu izloZzbu imao je tematiku
,»Vukovar* (20. studenog 1998. godine).

U povodu 50. obljetnice Opce deklaracije o ljudskim pravima UN-a otvorena je
likovna izlozba ,,Izbor likovnih radova iz Muzeja Vukovara u progonstvu“. Izlozbu su
organizirali: Ministarstvo kulture RH, Gradski muzej Vukovar i Muzej Mimara Zagreb, a
postavljena je i u Muzeju Mimara (5. prosinca 1998. godine).

Godine 1999. u vukovarskom Hotelu Dunav otvorena je izlozba ,,Likovni odraz duha i
srca“, autora Drage Jeli¢a, i odrzana promocija knjige ,,Povrat u nepovrat u organizaciji
Poglavarstva Grada Vukovara i Vucedol d.d. - Hotel Dunav. Zdravko Dvojkovié, prof., visi
kustos Gradskog muzeja Vukovar, bio je autor postava izlozbe te je takoder sudjelovao u
promociji knjige (28. sijeénja 1999. godine). Ruzica Mari¢, ravnateljica GMV-a, bila je
predstavnica Zajednice zena HDZ-a "Katarina Zrinski" Vukovarsko-srijemske Zupanije u
zagrebackom HNK-u na koncertu ,,Srce moje drago, u korist Centra za ovisnike. Organizator
koncerta bila je Zajednica zena HDZ-a "Katarina Zrinski“ (8. svibnja 1999. godine). Takoder,
u Zagrebu se odvila i sljedeCa aktivnost, kroz promociju Gradskog muzeja Vukovar i
Zupanije vukovarsko-srijemske na $tandu Zupanije na Sajmu turizma odrzanom na
Zagrebackom velesajmu (12. svibnja 1999. godine). U Gradskom muzeju Vukovar odrzana je,
u organizaciji Instituta za suvremenu umjetnost Zagreb, 14. svibnja 1999. godine kustoska
radionica ,,Muzeji i galerije suvremene umjetnosti poslije rata®, a u Kalendar je unesen zapis
"... predavanja o aktivnostima Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu, o nekadasnjim
fundusima, povratu muzejskih zbirki i pitanjima restitucije odrzali su: gospodin Zdravko
Dvojkovi¢, prof., visi kustos Gradskog muzeja Vukovar i gospoda Ruzica Marié, prof.,
ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar."**® Istoga dana, 14. svibnja 1999. godine, u Gradskoj

knjiznici Vukovar izlozbu ,Lepej - ciklus Mocvara®, slike Dubravka Lepeja, otvorio je

45 Miljak: Kalendar dogadanja 1999., op. cit., str. 9.
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Zdravko Dvojkovié, prof., visi kustos Gradskog muzeja Vukovar. Sljedeca izlozba odrzana je
takoder u Gradskoj knjiznici Vukovar te ju je otvorio Zdravko Dvojkovié. Rijec je o izlozbi
,Golgotska svitanja“ (2. lipnja 1999. godine). Povodom Dana zahvalnosti za plodove zemlje —
Dana kruha, odrzan je mimohod centrom Vukovara, a zatim je odrzano i natjecanje u Il.
Osnovnoj Skoli Vukovar. Ravnateljica Muzeja Ruzica Mari¢ bila je Clanica prosudbene
komisije toga natjecanja koje je organizirala VVukovarsko-srijemska Zupanija, a sudjelovale su
sve $kole iz Zupanije (5. listopada 1999. godine). U svibnju je kustoska radionica odrzana u
Vukovaru (14. svibnja 1999. godine), a u listopadu u Dubrovniku (od 8. do 12. listopada
1999. godine). Organizator radionice bio je Institut za suvremenu umjetnost SCCA Zagreb, a
suorganizator SCCA Sarajevo. Tema radionice bila je kao i na prethodnoj radionici: ,,Muzeji i
galerije suvremene umjetnosti poslije rata“, zatim je Ruzica Mari¢ odrzala predavanje naziva
,Gradski muzej Vukovar od osnivanja do danas“. Predavanje o vukovarskom muzeju
ravnateljica Mari¢ odrzala je i na ,,CEICOM*4® konferencija - muzej kao mjesto dozivljaja i
izvor informacija ICOM* organiziranoj od strane Hrvatskoga nacionalnog komiteta ICOM-a.
Konferencija je od 15. do 17. listopada 1999. godine odrzana u Muzeju grada Zagreba.

Gradski muzej Vukovar suraduje s vukovarskim ustanovama, institucijama,
organizacijama i udrugama pomazuc¢i im u realizaciji njihovih programa. Tako je likovni postav
vise izlozbi postavio Zdravko Dvojkovié¢, muzejski savjetnik GMV-a, i to u Gradskoj knjiznici
Vukovar, u Vukovarskom institutu za mirovna istrazivanja i obrazovanje, u Domu hrvatskih
branitelja, na Trpinjskoj cesti, u restoranu Quo Vadis, u Hrvatskom veslackom klubu
"Vukovar".

Gradski muzej Vukovar dio je Medunarodnoga umjetnickog i mirovnog projekta
,Pax Danubia“ prema ideji Regine Hellwig-Schmid iz Regensburga i organizacije
KunstKnoten e. V. Regensburg — '...stotine umjetnika svih deset podunavskih zemalja istoga
¢e dana, 23. rujna 2000. godine u 11 sati Dunavom pustiti bocu s porukom - svojim
umjetnickim djelom, poklonom pronalazacu boce,”™ za Hrvatsku su bocu s porukom pustili
Hrvatsko drustvo likovnih umjetnika (HDLU) Osijek — lvan Faktor i Gradski muzej Vukovar.

U sklopu obiljezavanja Sezdeset godina postojanja vukovarske bolnice na sadasnjoj
lokaciji, Gradski muzej Vukovar ukljucio se u kroz suradnju na monografiji ,,Vukovarska

bolnica“ (13. listopada 2000. godine), kao i predavanjem o gradu prof. Dvojkovi¢a na skupu

446 Central European Group of ICOM, u prijevodu sa engleskog na hrvatski jezik: ICOM-ova grupa za srednju
Europu. ICOM — International Council of Museums, u prijevodu sa engleskog na hrvatski jezik: Medunarodno
vijece muzeja.
447 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 2000., op. cit., str. 22.
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,»Vukovarska bolnica u ratu i miru® (13. listopada 2000. godine). Nakon skupa su sudionici
posjetili Muzej (13. listopada 2000. godine). .

Gradski muzej Vukovar bio je i mjesto snimanja emisije ,,Svakodnevica“ (19.
studenog 2001. godine) o Vukovaru te je snimljeno javljanje uzivo iz Muzeja u kojem su uz
RuzZicu Marié, ravnateljicu Muzeja, sudjelovali Vladimir Stengl, gradonacelnik, Marija Dev¢ié,
ravnateljica vrti¢a, Josip Prpa, ravnatelj gimnazije.

Osim toga, djelatnici Gradskoga muzeja Vukovar sudjelovali su pri izradi likovnoga
postava, i kao ¢lanovi Zirija u Zupanijskom povjerenstvu za odabir djeéjih radova osnovnih
Skola, u projektu ,,Afirmacijom pozitivnih vrijednosti protiv nasilja“ u organizaciji
Ministarstva prosvjete i Sporta RH te Drzavne uprave u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji (7.
lipnja 2002. godine), zatim, u vinkovackoj Vojarni Bosut na izlozbi ,,Slavonski sokolovi,
kolonija 5. gardijske brigade Slavonski sokolovi“ u organizaciji Ministarstva obrane RH,
Glavnog stozera OS RH, II. Zbornog podru¢ja OS RH Dakovo i 5. gardijske brigade.
Muzejski savjetnik Dvojkovi¢ je, osim u pripremi djela za koloniju i stvaranju likovnoga
postava izlozbe, bio urednik biltena te autor teksta o izlozbi (5. listopada 2002. godine).

Nadalje, djelatnici Muzeja sudjeluju u inozemnim i tuzemnim predavanjima, skupovima
— bilo kao slusaci, bilo kao izlaga¢i. Godine 2003. djelatnici Muzeja bili su na seminaru o
primjeni Pravilnika o muzejskoj dokumentaciji u organizaciji Muzejskog dokumentacijskog
centra iz Zagreba, a seminar je odrzan u Osijeku (12. ozujka 2003.). Iste godine na svecanoj
sjednici povodom Dana grada Vukovara javno priznanje je dobila ravnateljica RuZica Mari¢
za ocuvanje 1 promociju kulturne bastine (3. svibnja 2003.). IzvjeS¢e o iskopavanjima s
arheoloskog lokaliteta Vucedol predstavila je na znanstvenom skupu 1 redovitoj skupStini
Hrvatskog arheoloskog druStva u skupini predavanja "NOVITATES" ravnateljica RuZzica
Mari¢. Navedeni dogadaji odrZani su u organizaciji Hrvatskog arheoloskog drustva,
Zavicajnog muzeja NaSice i Gradskog muzeja Virovitice (16. do 18. listopada 2003.).

U Kalendaru je zapisano — 'U sklopu 250. obljetnice od dolaska Sv. Bone mucenika u
Vukovar Franjevacki samostan (op. a. uz pokroviteljstvo Poglavarstva Grada Vukovara)
organizirao je proslavu velikog vukovarskog Svecevog jubileja. Gradski muzej Vukovar je
izravno sudjelovao u povratu umjetnina Franjevackog samostana iz Novog Sada medu kojima
je i relikvijar Sv. Bone. Uz ovu manifestaciju Gradski muzej ukljucio se kontaktima,
sugestijama i tehnickoj realizaciji pojedinih segmenata oblikovanja same manifestacije.'*

(24.1 25. lipnja 2004. godine). Gradski muzej Vukovar suraduje s nacionalnim manjinama na

448 Miljak: Kalendar dogadanja 2004., op. cit., str. 13.1 14.
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vukovarskom podrucju, a primjeri su takve suradnje izlozba u organizaciji Saveza Rusina i
Ukrajinaca (Rijeka, 9. sije¢nja 2004. godine) te pomo¢ u organizaciji manifestacije
,Petrovacko zvono* (Petrovci, 21. lipnja 2004. godine)

Tijekom 2005. godine u Basel u Svicarskoj organizirana je izlozba ,,Vukovar® &iji je
autor Gérard Klausner (1. rujna 2005. godine). Za potrebe ove izlozbe, vukovarski muzej je
ustupio podatke i materijal.

Godine 2006. Gradski muzej Vukovar sudjelovao je u pripremama za Dan Grada
Vukovara, a glavni organizator dogadanja bilo je Poglavarstvo Grada Vukovara (3. svibnja
2006. godine). U 2006. godini ostvarena je i jedna medunarodna suradnja. U knjiZnici Joszef
Katon u Kecskemetu, u Madarskoj, odrzana je sjednica Radne grupe Kultura i znanost Radne
zajednice podunavskih zemalja na kojoj su ispred Vukovarsko-srijemske Zupanije sudjelovale
Ruzica Mari¢, ravnateljica, i pripravnica Maja Bunci¢ koja je odrzala prezentaciju (20. ozujka
2006. godine).

Zatim, sniman je dokumentarni film u organizaciji Austrijske produkcijske kuce
URBANH+ (8. svibnja 2007. godine), kao i dugometrazni igrani film ,,Zapamtite Vukovar* u
organizaciji Alka filma d. 0. 0. (17. lipnja 2007. godine).

U organizaciji Zupne crkve sv. Filipa i Jakova, odrzan je 16. i 17. svibnja 2008.
godine ,,.Bonofest — festival duhovne glazbe®, a u likovnom uredenju pozivnice sudjelovao je
muzejski savjetnik Zdravko Dvojkovi¢, prof.

Grada zbirki GMV-a bila je izlozena na velikoj izlozbi ,,Slavonija, Baranja, Srijem,
Vrela europske civilizacije* otvorenoj 27. travnja 2009. godine u Zagrebu u Galeriji
Klovié¢evi dvori, koja je uz Ministarstvo kulture RH bila organizator izlozbe. Na otvorenju su
bili prisutni djelatnici GMV-a. Osim $§to je 2009. godine pocela obnova Dvorca Eltz, u okviru
projekta prosSirenoga naziva ,Ilok-Vucedol-Vukovar® potpisan je Ugovor o izgradnji
Arheolosko-turistickog parka Vucedol s tvrtkom 'ING-GRAD", a ugovor su potpisali direktor
spomenute tvrtke mr. sc. Branko Brizar 1 ravnateljica Muzeja Ruzica Mari¢ (28. kolovoza
2009. godine)*°. Godine 2009. na dan Zupanije, 11. studenog, u zgradi Vukovarsko-srijemske
zupanije odrzana je dodjela godiSnjih nagrada Vukovarsko-srijemske Zzupanije, a godiSnju je
nagradu primio i Gradski muzej Vukovar ' za 60 godina djelovanja na ocuvanju i prezentaciji
kulturne bastine™® (ukljuéivsi i vrijeme u bivsoj Jugoslaviji).

Identitetski, Vukovaru su se vracala i mjesta simbolicki vazna za stanovnike, pa se

tako u Kalendaru biljezi 'Nakon ratnog razaranja i potpunog uklanjanja 1996. poznati

49U Kalendaru nije jasno navedeno mjesto potpisivanja ovoga ugovora.
450 Miljak: Kalendar dogadanja 2009., op. cit. str. 19.
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Becarski kriz ponovno je sagraden 1 postavljen na svoju prvobitnu lokaciju koja je bila
okupljaliste starih Vukovaraca, poznato mjesto susreta. Posvecéenju kriza na dan punoljetnosti
RH prisustvovali su i visoki duznosnici Vlade RH medu kojima je i premijerka Jadranka
Kosor s potpredsjednikom Viade Viadimirom Seksom, ministrom kulture mr. sc. BoZom
Biskupicem i drugim ministrima.”® Posveéenje kriza odrzano je u organizaciji Vlade
Republike Hrvatske, Vukovarsko-srijemske zupanije i Grada Vukovara 15. sije¢nja 2010.
godine, a prisutna je na tom dogadaju bila ravnateljica Ruzica Mari¢. Godine 2010. sve¢ano
je otvoren obnovljeni Muzej i Dvorac Odescalchi u lloku (16. veljace 2010. godine). Rijec je
o dijelu projekta ,Istrazivanje, obnova i revitalizacija kulturne bastine Ilok-Vukovar-
Vucedol“ Vlade Republike Hrvatske, Ministarstva kulture Republike Hrvatske i Razvojne
banke Vije¢a Europe. U Kalendaru je tom prigodom pribiljeZzeno 'Nakon desetljeca obnove
otvoren je prostor dvorca Odescalchi, stalni postav Muzeja grada lloka i Muzeja na
otvorenom — srednjovjekovne palace knezova Ilockih. Obnovljene cjeline otvorila je
predsjednica Vlade RH Jadranka Kosor, dipl. iur. Otvorenju su prisustvovali brojni muzealci
iz cijele Hrvatske te svi oni koji su sudjelovali u obnovi i revitalizaciji od arheologa,
konzervatora, restauratora do izvodaca gradevinskih radova. Svoj doprinos obnovi dala je i
ravnateljica GMV Ruza Mari¢, prof.'*?

U 2011. godini zabiljeZzeno je sudjelovanje u Palaci Srijem u Vukovaru na javnoj
tribini poglavlja pregovora 25. Znanost 1 istrazivanje 1 26. Obrazovanje 1 kultura odrzao je
rektor rijeCkog sveuciliSta dr. sc. Pero Lucin, a predavanje je organizirala Vukovarsko-
srijemska zupanija (4. studenog 2011. godine).

Godine 2012. zabiljezeno je sudjelovanje na LIKEBOOK-u 1. Vukovarskom sajmu
knjiga sudjelovao sa svojim izdanjima, a sajam je organizirala Gradska knjiZznica Vukovar
(19. svibnja 2012. godine).

Godine 2013. u vukovarskom restoranu Dunavska Golubica, u organizaciji
Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu odrzano je predavanje vezano uz disertaciju
naslovom ,,Mjerenje odrzivog razvoja turizma: Definiranje 1 vrednovanje varijabli* Vanje
Budimski, univ. spec. oec. asistentice na Katedri za turizam Ekonomskog fakulteta u Zagrebu,
a na predavanju je sudjelovala i kao slusacica muzejska pedagoginja GMV (18. listopada
2013. godine). U Ruzickinoj kué¢i je povodom 9. dana Matice hrvatske u Vukovarsko-
srijemskoj Zupaniji s temom izlaganja ,,Velikani hrvatske znanosti 1 kulture — Ivan MeStrovi¢

»T1jelo pretopljeno u sliku 1 boju* temu sudjelovao Zdravko Dvojkovi¢, muzejski savjetnik

1 Miljak: Kalendar dogadanja 2010., op. cit., str. 2.
432 |bidem, str. 5.
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GMV, organizator ovog obiljezavanja je Ogranak Matice hrvatske Vukovar (17. listopada
2013. godine). Godine 2013. Gimnazija Vukovar je u sklopu Projektnog dana ,,Prehrambene
navike i zdravlje" organizirala program u kojem je sudjelovala Mirela Hutinec, arheologinja
GMV sa predavanjem ,,Arheologijom do prapovijesnog stola" i istoimenom izlozbom (3.
svibnja 2013. godine) te je takoder Mirela Hutinec u okviru ,,6. susreta Tadijinih $kola — u
svibnju dodoh* &iji je organizator OS Dragutina Tadijanovi¢a Vukovar odrzala predavanje o
vucedolskoj kulturi uz posjet lokalitetu Vucéedol i obilazak muzeja (5. lipnja 2013. godine).

Iste godine, u organizaciji Drzavnog arhiva u Vukovaru 1 Gradske knjiznice Vukovar
postavljena je u Knjiznici izlozba Drzavnog arhiva povodom Medunarodnog dana arhiva, a u
izlozbi je bila i grada GMV (10. lipnja 2013. godine). Takoder sa posudenim i izloZenim
predmetima GMV je sudjelovao u izlozbi , Transparentna ljepota — staklo iz hrvatskih
muzeja“ u zagrebatkom Muzej za umjetnost i obrt. U organizaciji izloZbe, uz domacina
Muzej za umjetnost i obrt, sudjelovali su Arheoloski muzej u Zagrebu i Muzej Mimara (27.
lipnja 2013. godine). U Zadru je u okviru Dana hrvatskog turizma dodijeljena hrvatska
turisticka nagrada ,,Anton Stifani¢* za 2013. godinu Gradskom muzeju Vukovar za izniman
doprinos u turizmu Republike Hrvatske. Nagradu je u ime muzeja primila ravnateljica RuZica
Mari¢ (25. listopada 2013. godine).

Za pocetak 2014. godine nije zailjeZena nijedna aktivnost u ulozi sudionika.

3. 2. 3. Uloga domacina

Iz pregleda aktivnosti u Kalendaru dogadanja za 1998. godinu, vidljivo je da je doslo
do stvaranja viSevrsnih, viSerazinskih i nadasve diverzificiranih uloga Gradskog muzeja
Vukovar, pa ¢e samim time i pregled aktivnosti izgledati drugacije. Muzej je kao i u ranijim
razdobljima svog rada dominantno zadrzao ulogu organizatora i suorganizatora, a povratkom
u matiéni prostor — Dvorac Eltz, dobiva i ulogu domacéina u odrzavanju raznih dogadanja.

Povratkom u jo§ razruSene mati¢ne prostore 1998. godine, Gradski muzej Vukovar
osim organizacijske uloge dobiva i1 ulogu domacéina U odrzavanju raznih dogadanja.
Analizirajuci ih i usporedujuéi s drugim muzejskim aktivnostima, ta su ugosé¢ivanja svrstana u
‘aktivnosti' jer, bez obzira na to sto Muzej nije naveden kao organizator, on je ustupanjem
svojih prostora omoguc¢io odrzavanje dogadaja; ujedno se time Muzej pozicionira0 na
kulturnoj mapi grada i regije te bivao promoviran. Slijedi kratki pregled dogadaja kojima je
Dvorac Eltz bio domacin, mjesto dogadanja: promocija zbirke pjesama ,,Hrvatske trnovite

zbilje*, autora Pavla Jeloviéa (29. rujna 1998. godine); humanitarna akcija ,,Bicikl za
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Vukovar“ (30. rujna 1998. godine), snimanje predstave ,,Preobrazenje” redatelja Darka Curde
(2. studenog 1998. godine); izlozba ,,Ku¢i u Vukovar — heim nach Wukowar*, autora Hansa
(Ivana) Rocha (5. prosinca 1998. godine), glazbeno-slikarska vecer ,,Amaterski slikar Sefik
Kapetanovi¢ i njegovi gosti iz Vinkovaca“ (10. prosinca 1998. godine).

U 1999. godini Gradski muzej Vukovar bio je domacin dogadanjima: ,,Proglasenje
sportasa 1998. godine za Zupaniju vukovarsko-srijemsku® (29. sije¢nja 1999. godine);
promociji knjige ,,Kazete rak... pa §to onda?* autorice Ljiljana Kemec (17. veljace 1999.
godine), prigodnome programu u okviru memorijala ,,Dvanaest redarstvenika 2. svibnja 1991.
- 2. svibnja 1999.“ (29. travnja 1999. godine); koncertu ,,30 godina starog Pjera® (2. svibnja
1999. godine); koncertu ,,Vukovar je lijepa nasa®“ (3. svibnja 1999. godine); predstavi uz
Festival glumca i promociji monografije, predavanju ,,Visoka ratna Skola“ (19. svibnja 19909.
godine); koncertu ,Hrvatska golubica“ (5. kolovoza 1999. godine); obiljezavanju Dana
hrvatske elektroprivrede - ,,Prva vukovarska zarulja 1909. - 1999.“ (28. kolovoza 1999.
godine).

U prosincu je (od 11. prosinca 1999. godine) Dvorac Eltz bio mjesto upisivanja u
knjigu zalosti za dr. Franju Tudmana, prvog predsjednika Republike Hrvatske.

Godine 2000. odrzano su sljede¢a dogadanja kojima je Muzej bio domaéin: Zavr$ni
seminar Ratne $kole ban Josip Jelaci¢ (29. ozujka 2000. godine), prvi sastanak filatelista (20.
travnja 2000. godine), a zatim i Osnivacka skups$tina Drustva filatelista i sakupljaca (27.
travnja 2000. godine), rock-koncert Leteceg odreda (7. svibnja 2000. godine), predavanje
»Rak dojke* predavaca dr. Nadasa, Opca bolnica Vukovar, 1 dr. Fajdica, Sefa klinike Pozega
(23. svibnja 2000. godine); osnivacka skupsStina Europskog doma u Vukovaru te radni
sastanak Policijske uprave vukovarsko-srijemske (19. rujna 2000. godine). U sklopu Dana
Europe u Vukovaru organiziran je Dan djece za djecu, a u perivoju Dvorca Eltz odrzana je
Skolska priredba i dodjela nagrada (7. svibnja 2000. godine).

Godina 2001. pocela je s predavanjem ,,Stvaranje samostalne drzave Hrvatske*
akademika Dusana Bilandzi¢a (28. veljace 2001. godine), nastavila se Izvanrednom sjednicom
Hrvatskog mazoret-saveza i okruglim stolom u okviru Vukovarskoga milenija, 5. drzavnog
prvenstvo mazoretkinja Republike Hrvatske (13. svibnja 2001. godine), sjednicom i uru¢enjem
zahvalnica volonterima Hrvatskog crvenog kriza Gradskog drustva Crvenog kriza Vukovara
(16. svibnja 2001. godine), promocijom udzbenika Tehnicka kultura 7 - udzbenik za 7. razred
osnovne Skole | Tehnicka kultura 8 - vjezbe i radni zadaci za 8. razred osnovne $kole autora
udzbenika Branka Hrpke, Renate Bradvice i Josipa Zdenka Hasenohrla (17. svibnja 2001.

odine), znanstveno-stru¢nim predavanjem ,,Lije¢nici u logorima®“ te obilaskom razruSenoga
p ) \ g jo
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sredista grada uz stru¢no vodstvo kustosa Muzeja u povodu obiljezavanja 10. godiSnjice stradanja
Hrvata u srpskoj agresiji (24. kolovoza 2001. godine), promocijom ,,Hello Toronto ovdje
Zagreb“ autora Damira Borovcéaka (30. studenog 2001. godine) te potpisivanjem ugovora za
obnovu Vukovara — izmedu Ministarstva obnove i izvodaca radova, u organizaciji Ministarstva
obrane RH (31. kolovoza 2001. godine).

Godina 2002. takoder je zapocela promocijom udzbenika Tehnicke kulture,
autorice Renate Bradvice (10. travnja 2002. godine), usijedila je arheoloska izlozba
,,Arauzona - Velika Mrdakovica - Liburnski grad i nekropola‘“ autora dr. Zdenka Brusica s
Odsjeka za arheologiju Filozofskog fakulteta u Zadru te Marka Mendusica, prof., i Ivana
Pedigi¢a, kustosa Zupanijskog muzeja Sibenik (11. travnja 2002. godine). Odrzan je koncert
etno-grupe iz Izraela ,,Essev Bar* u sklopu Tjedna izraelske kulture u Republici Hrvatskoj
(21. travnja 2002. godine), konferencija za tisak gradonadelnika Vladimira Stengla u povodu
Dana grada Vukovara (23. travnja 2002. godine), predavanje ,,Amputacija donjih udova,
rehabilitacija i proteti¢ka opskrba amputiranih osoba® (30. rujna 2002. godine), znanstveni
skup V. Skokovi etimolosko-onomasticki susreti (4. — 6. listopada 2002. godine) i
multimedijalna prezentacija za visoko izaslanstvo OS Republike Madarske, komemoracija za
dr. Renea Matouseka, predavanje ,,Novi standardi u lije¢enju kroni¢ne boli* (28. studenog
2002. godine).

Muzej je 2003. godine bio domacdin Cetiri dogadanja, medu kojima su: predavanje
»Smjena civilizacije — pozadina suvremene svjetske krize® predavacice dr. sc. Ljiljane
Gehrecke (27. ozujka 2003. godine), stru¢ni sastanak Hrvatskog lije¢nickog zbora -
Podruznice Vukovar na temu ,,Racionalna dijagnostika i terapija — anemija““ (14. travnja 2003.
godine). Hrvatski knjizevnici i ¢lanovi organizacijskoga odbora znanstveno-stru¢noga skupa
9. dani Josipa i Ivana Kozarca posjetili su Gradski muzej Vukovar gdje su se upoznali s
vrijednostima kulturne bastine Vukovara, arheoloskoga lokaliteta Vucedol te su polozili
vijence na obiljezje stradanja Vukovaraca stradalih u Domovinskom ratu (15. listopada 2003.
godine), a u Muzeju je odrzana djecja kazaliSna predstava "Rodenje ili kako sam do$ao na
ovaj svijet" u izvodenju Udruge Grupa iz Zagreba, u organizaciji Slavonske banke i Hypo
limac kluba (8. prosinca 2003. godine).

Godine 2004. u Dvorcu Eltz odrzano je predavanje ,,Kakva je obnova Vukovara“ s
predavacima prof. sociologije Ivicem Mandi¢em, dipl. ing. arhitekture Vlatkom Stimcem i
dipl. ing. gradevinarstva Kresimirom Slafhauzerom (4. svibnja 2004. godine) te Prvi kongres
hrvatskih znanstvenika iz domovine i inozemstva, u sklopu 8. sabora Svjetskog zbora

hrvatskih lije¢nika (17. studenog 2004. godine). Dio interijera Dvorca Eltz i Galerije
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Oranzerija bili su snimani za potrebe filma ,,Kulturna bastina Slavonije i Baranje®. Film je
sniman u organizaciji Stella filma Zagreb i Hrvatskog restauratorskog zavoda (25. srpnja
2004. godine).

Godine 2005. Gradski je muzej Vukovar bio domacin pet dogadanja, a to su:
potpisivanje protokola obnove Dvorca Eltz u svibnju, pri ¢emu su potpisnici bili: ministri Ivan
Suker, Petar Cobankovi¢ i Bozo Biskupié¢ te guverner Europske banke za obnovu i razvoj
Raphaél Alomar i viceguverner Krzysztof J. Ners iz Francuske (23. svibnja 2005. godine);
stru¢no vodstvo sudionika Simpozija infektologa (u Osijeku) po gradu Vukovaru, Muzeju i
Vucedolu (11. lipnja 2005. godine), posjet ,,Grupe — Kvaliteta za Hrvatsku* (27. srpnja 2005.
godine), koncert ,,La — viva®“ (11. kolovoza 2005. godine) te izlozba ,lzbliza Hrvati u
Australiji“ u organizaciji Hrvatske matice iseljenika i pokrovitelja Poglavarstva Grada
Vukovara (29. listopada 2005. godine).

Za 2006. godinu zabiljezeno je da je u organizaciji Udruge Prijatelji $ansone — Split u
Gradskom muzeju Vukovar odrzana Vecer Sansone i izlozba 50 godina kulturne konvencije i
umjetnickih izlozbi Vije¢a Europe (8. prosinca 2006. godine).

U 2007. godini zabiljezena su tri dogadaja: promocija knjige Branke Siessel
Geodetske price u organizaciji Udruge geodeta Vukovarsko-srijemske Zzupanije (11. svibnja
2007. godine); snimanje dugometraznog igranog filma ,,Zapamtite Vukovar* u organizaciji
Alka Filma d.o.o0. (17. lipnja 2007. godine) te odrzavanje godis$nje skupstine Europskog doma
Vukovar (26. lipnja 2007. godine).

Za 2008. i 2009. godinu nije zabiljezen dogadaj u kojemu je Muzej bio u ulozi
domacina.

Godine 2010. odrzana je promocija digitalizirane verzije Kataloga izlozbe Slavonija,
Baranja i Srijem u Ruzi¢kinoj ku¢i, privremenom sjedistu GMV-a (17. svibnja 2010. godine).

Za 2011. i 2012. godinu nije zabiljezen dogadaj sa sudjelovanjem Muzeja u ulozi
domacina.

Godine 2013. perivoj Dvorca Eltz bio je domacin projekcijama filmova u okviru
Vukovarskog filmskog festivala, o tome se viSe govori u potpoglavlju 3. 2. 5. 5. Vukovarski
film festival.

Za pocetak 2014. godine nije zailjeZena nijedna aktivnost u ulozi domacina.
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3. 2. 4. Uloga kronicara

Uz sve prethodne uloge Gradskoga muzeja Vukovar, pretposljednja u ovome
istrazivanju njegova je uloga kronicara. U tu su kategoriju svrstani dogadaji koji se nalaze u
Kalendaru dogadanja u kojima Muzej nije bio organizator/suoorganizator, domacin ili
sudionik, ve¢ su oni zabiljezeni jer ih se smatralo bitnima za njegovo djelovanje ili cijelo
vukovarsko podruéje. Prvi takav dogadaj bio je koncert ,, Ivo Pogorelich*® za Gradski muzej
Vukovar “ u londonskom Royal Festival Hallu (26. travnja 1999. godine). Organizatori toga
koncerta bili su Medunarodna zaklada za hrvatske spomenike, UNESCO i ICOM Velike
Britanije, a pokrovitelj Zagrebacka banka, d.d.. Uz taj je koncert odrzana i izlozba, no ona je
svrstana u dogadaje kojima je Muzej organizator. Iduc¢a tri dogadanja vezana su uz Dom
hrvatskih branitelja u Vukovaru u organizaciji Poglavarstva Grada Vukovara i uz dan 22.
svibnja 1999. godine. Prvo, ,Sve za Vukovar - HDZ u Svicarskoj / 1989. - 1999.“
(nedefinirana aktivnost, samo naveden naziv i datum 22. svibnja 1999. godine), drugo,
otvaranje samoga Doma hrvatskih branitelja u Vukovaru (22. svibnja 1999. godine) i trece,
,Svecana sjednica HDZ-a Svicarske® (22. svibnja 1999. godine). | posljednja aktivnost te
vrste u toj godini bila je promocija zbirke pjesama Slavka Vranjkovica, zupnika Zupe Nustar;
odrzana u Gradskoj knjiznici istoga dana kada je otvorena izlozba ,,Golgotska svitanja“ (2.
lipnja 1999. godine).

Za 2000. godinu u Kalendaru dogadanja zabiljezena su tri dogadanja: promocija
knjige ,,1991. Vukovar — Vinkovci“ autora Davora Runtica u zagrebackoj Galeriji
Zvonimir (10. veljace 2000. godine), humanitarni koncert ,,S ljubavlju za Hrvatski radio
Vukovar® u Predvorju kina Borovo (15. travnja 2000. godine ), te otvorenje zgrade
Gimnazije Vukovar (11. rujna 2000. godine ). O tome je dogadaju u Kalendar unijet zapis
'‘Nakon osam godina progonstva, Vukovarski gimnazijalci vracaju se u svoju maticnu zgradu -
Gimnaziju Vukovar. Na svecanosti ispred ulaza u zgradu govorili su gospodin Zdravko
Dvojkovié, prof. visi kustos Gradskog muzeja Vukovar, koji je predstavio izlozbu postavijenu
u predvorju gimnazije, a otvorila ju je, uputivsi prigodan govor, procelnica zZupanijskog
Ureda za prosvjetu, kulturu, Sport i tehnicku kulturu gospoda Zdenka Buljan.'#

Za 2001. godinu nije zabiljezen dogadaj gdje je Muzej u ulozi kronicara.

U 2002. godini u Domu hrvatskih branitelja odrzana je promocija knjige ,,Sveto ime

Vukovar® autora Mladena Pavkovica (22. veljace 2002. godine), likovna izlozba ,,Hrvatska

453 prezime Pogorelich je doslovno preneseno iz Kalendara dogadanja.
454 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 2000., op. cit., str. 19.
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U krvi - zidni oslikani tanjuri Josipa Generali¢a“ (22. veljaée 2002. godine), i likovna
izlozba ,,Zaustavite rat u Hrvatskoj - crtezi Ivana Lackovi¢a — Croate* (22. veljace 2002.
godine). Te je godine odrzan koncert Etnoriznica u organizaciji Posudionice i radionice
narodnih nos$nji Zagreb u Hrvatskom narodnom kazaliStu u Zagrebu, a na koncertu su
predstavljene 'nosnje svih hrvatskih Zupanija u viasnistvu Gradskog muzeja Vukovar, te
nosnje Gradskog muzeja Vukovar koje je Posudionica i radionica narodnih nosnji iz Zagreba
obnovila i kompletirala'® (27. sije¢nja 2002. godine).

Za 2003. godinu nije zabiljeZzen dogadaj u ulozi kronicara.

Za 2004. godinu zabiljezena su dva dogadanja: 38. Medunarodna smotra folklora
odrzana u Zagrebu (21. — 25. srpnja 2004. godine) te izlozba ,,8. Memorijal Ive Kerdica -
triennale hrvatskog medaljarstva i male plastike® u Galeriji likovnih umjetnosti u Osijeku (4.
studenog 2004. godine).

Za 2005. godinu navedeno je odrzavanje Dana Matice hrvatske u Vukovaru, u
organizaciji Vukovarsko-srijemske zupanije (2. travnja 2005. godine)

Za 2006. godinu u Kalendaru se biljezi promocija monografije ,,Branislav Nemet* u
organizaciji Alfe d. d. u Zagrebu, o akademskom slikaru rodenom u Vukovaru (24. travnja
2006. godine) i Bono Fest — festival duhovne glazbe u organizaciji crkve Sv. Filipa i Jakova,
pod pokroviteljstvom potpredsjednice Vlade RH Jadranke Kosor (20. svibnja 2006. godine).

Kroz ovu je ulogu za 2007. godinu upisano rjeSavanje imovinsko-pravnih odnosa
unutar kompleksa Dvorca Eltz u Vukovaru od strane Grada Vukovara, Ureda gradonacelnice.
‘Grad Vukovar, Ured gradonacelnice rijesio je imovinsko pravne odnose na nekretnina
unutar kompleksa Dvorca Eltz u Vukovaru, a temeljem Kupoprodajnog ugovora kojeg je grad
Vukovar sklopio s VUPIK-om d.d. Vukovar'#¢ (13. srpnja 2007. godine).

Za 2008. i 2009. godinu nije zabiljezen dogadaj u ulozi kronicara.

Takoder u 2010. godini u Vukovaru u Ruzickinoj ku¢i odrzan je medunarodni
znanstveno-stru¢ni  skup ,,12. Ruzi¢kini dani - danas znanost — sutra industrija” uz
organizatore: Hrvatsko drustvo kemijskih inzenjera 1 tehnologa, Prehrambeno-tehnoloski
fakultet Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku 1 European Federation of Food Science and
Technology (16. i 17. rujna 2010. godine).

Za 2011. i 2012. godinu nije zabiljezen dogadaj u ulozi kronic¢ara.

455 Mari¢ i Hutinec: Kalendar dogadanja 2002., op. cit., str. 3.
456 Marici Miljak: Kalendar dogadanja 2007., op. cit., str. 16.
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Kroz ulogu kronicara za 2013. godinu zabiljezeno je otvaranje izlozbe ,,Donacije
Numizmati¢koj zbirci Arheoloskoga muzeja u Zagrebu 1990.-2000.“ u organizaciji
Arheoloskog muzeja Zagreb (19. prosinca 2013. godine).

Za pocetak 2014. godine nije zailjeZena nijedna aktivnost u ulozi sudionika.

3. 2. 5. Kombinirana uloga

3. 2. 5. 1. Medunarodni dan muzeja, 18. svibnja

Medunarodni dan muzeja organizira se od 1977. godine na dan 18. svibnja. Kako je taj
datum obiljezavanja u svibnju kada se u Vukovaru odvija Festival glumca, kroz nekoliko
godina je Medunarodni dan muzeja vukovarski muzej povezivao upravo s tim Festivalom te
organizirao prigodne izlozbe, kao §to su “Kazali$ni kostim HNK u Zagrebu, presjek jednog
razdoblja“ autorice Dinke Jerievi¢, scenografkinje HNK-a Zagreb u suradnji s Festivalom
glumca (2000. godine), ,Ivka Dabeti¢ - izloZzba fotografija uz 40. obljetnicu umjetni¢kog
djelovanja“ u suradnji s Vukovarsko-srijemskom Zupanijom i Hrvatskim dru$tvom dramskih
umjetnika (2001. godine), izlozba ,,Kazali$ni plakat” u ¢ijoj su organizaciji sudjelovali Gradski
muzej Vukovar i Festival glumca (2002. godine), ,,Darko Curdo — Grafike 1994. — 2003.“
autora Dubravka Adamovica, ravnatelja Gradskog muzeja Bjelovar, pri ¢emu su organizatori
Gradski muzej Vukovar, Hrvatsko drustvo dramskih umjetnika 1 Gradski muzej Bjelovar
(2004. godine), ,,Kostimografije Ljubice Wagner* u organizaciji vukovarskog muzeja (2006.
godine), ,Kazalisni plakat” u ¢ijoj su organizaciji sudjelovali Gradski muzej Vukovar,
Hrvatsko drustvo dramskih umjetnika i Festival glumca (2007. godine); ,,Kazali$ni plakat” u
¢ijoj su organizaciji sudjelovali Gradski muzej Vukovar, Hrvatsko drustvo dramskih
umjetnika, Vukovarsko-srijemska Zupanija i Javna ustanova u kulturi Hrvatski dom Vukovar
(2010. godine). Slijedi pregled dogadanja na Medunarodni dan muzeja koja nisu bila vezana
uz Festival glumca.

Prvi medunarodni dan muzeja 18. svibnja koji je Gradski muzej Vukovar obiljeZio u
svojim prostorima bio je upravo 1998. godine. Tom je prigodom na dvori$nu fasadu Dvorca
Eltz postavljeno ,,20-metarsko platno za mir* ¢&iji je autor Hamo Cavrak, akademski kipar,
graficar 1 slikar. U organizaciji toga dogadanja uz vukovarski je muzej sudjelovao i Klub
hrvatskih likovnih umjetnika veterana Domovinskog rata Zagreb ¢iji su ¢lanovi takoder
sudjelovali u akciji (akad. slikari 1 kipari Dubravko Adamovi¢, Antun Kresi¢, Petar Barisic,

Vladimir Vrlji¢ — Ankin, Davor Runti¢, Branimir David Kusik, Eduard Hudolin, Marijan
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Susac, Stjepan Jozi¢), kao 1 drugi kulturni djelatnici iz Vukovara, Osijeka, Vinkovaca i
Zagreba.

Medunarodni dan muzeja obiljezen je 1999. godine na turistiCkom brodu na relaciji od
Zupanje do Babine Grede. Jedna od aktivnosti prilikom obiljezavanja toga Dana bila je
promocija Glasnika slavonskih muzeja (navedeno kao aktivnost kod MUIH-a), a jedna od
promotorica bila je Ruzica Marié, ¢iji ¢lanak je na temu vukovarskog muzeja objavljen u
Glasniku. To su obiljezavanje Dana muzeja organizirali Zavi¢ajni muzej ,,Stjepan Gruber®
Zupanja i Muzejsko drustvo istoéne Hrvatske.

Godine 2003. povodom Dana muzeja u Gimnaziji Vukovar otvorena je arheoloska
izlozba ,,Orion — najstariji europski kalendar”. U javnim prostorima gimnazije Vukovar,
postavijena je pokretna izlozba Orion - najstariji europski kalendar u 13 panoa, koje je
Gradski muzej Vukovar ovom prilikom poklonio gimnaziji u Zelji promicanja vrijednosti
kulturne bastine Vukovara.*’

Kako je tema Dana muzeja 2005. godine obljetnice bila ,,Spona kultura®, uprili¢eno je
otvorenje Etnografske zbirke Rusina i Ukrajinaca u tradicijskoj ku¢i u Petrovcima s
izlozbama: "85 godina tradicije organiziranog rada Rusina u Petrovcima" i "Tkani i vezeni
radovi" u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar, Saveza Rusina i Ukrajinaca RH u
Vukovaru uz suorganizatora Mjesni odbor Petrovci. 'Uspjesna i plodna suradnja GMV-a s
pripadnicima Rusinske i ukrajinske nacionalne manjine datiraju jos od prije rata, a sada se
nastavljaju, kroz zajednicke akcije. Jedna od takvih je bila i ova koja je prezentirala
tradicionalnu pucku kulturu i obic¢aje Rusina i Ukrajinaca naseljenih na Sirem vukovarskom
podrucju. Program ce biti usmjeren ka ukazivanju na postojanje manjinskih zajednica u
vukovarskom podrucju s naglaskom na njihovu stalnu prisutnost u kulturnom Zivotu cijele
regije.'ss

Povodom obljetnice, 2006. godine na Vinkovackoj je televiziji snimana emisija ,,U
zari$tu® na temu Medunarodnog dana muzeja. U emisiji su sudjelovali Zdravko Dvojkovic€ iz
Gradskog muzeja Vukovar, Ivana Iskra JanoS$i¢ iz Gradskog muzeja Vinkovci 1 Janja Juzbasic¢
iz Zavi¢ajnog muzeja ,,Stjepan Gruber* Zupanja. Uz emisiju, 2006. godine otvorena je izlozba
»Zavjetne kapelice u Vukovaru“ u Gradskom muzeju Vukovar, ujedno njezinu organizatoru.

Takoder, te je godine u Gradskom muzeju Vukovar u suradnji s Gradskim muzejom Bjelovar

47 Miljak: Kalendar dogadanja 2003., op. cit., str. 8.
458 Miljak: Kalendar dogadanja 2005., op. cit., str. 7.
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na temu Medunarodnog dana muzeja ,,Muzej 1 mladi posjetitelji* otvorena izlozba ,,Crtano
miSem* autora Gorana BeSenskog.

U organizaciji Hrvatskog muzejskog drustva — Sekcije za muzejsku pedagogiju
odrzane su izlozbe plakata pedagoskih radionica. Na tri takve izlozbe sudionik je bio i
Gradski muzej Vukovar. U Muzeju Mimara je 2007. godine odrzana izlozba plakata
pedagoskih radionica 59 muzeja iz Hrvatske na kojoj je bila predstavljena i radionica
vukovarskog muzeja ,,Ja umjetnik — iznenadujem sebe, iznenadujem druge®; zatim u Galeriji
Antuna Augustin¢i¢a u Klanjcu plakat radionica ,,Vim Muzej — Gradski muzej Vukovar*
(2008. godine) i u Muzeju Slavonije u Osijeku plakat pedagoskih radionica naziva ,,U okviru
turistickih naocala“ (2009. godine).

Fotografija 9. Djeca iz vukovarskih osnovnih §kola na pedagoskoj radionici ,,Ja umjetnik —
iznenadujem sebe, iznenadujem druge®, Gradski muzej Vukovar, Dvorac Eltz, 20. travnja
2007. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Tijekom 2007., 2008., 2009., 2010., 2011. i 2012. godine odrzane su takoder
pedagoske radionice za djecu. U Dvorcu Eltz ,,Ja umjetnik — iznenadujem sebe, iznenadujem
druge® (2007. godine); u ateljeu Branka Crlenjaka (2007. godine); u Dvorcu Eltz ,,Volim

Muzej — Gradski muzej Vukovar® (dva puta 2008. godine); u suradnji s turistickom agencijom
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Danubium tours Vukovar “U okviru turistickih naocala” koja se odnosila na Setnju
Vukovarom (dva puta u 2009. godini); u Ruzickinoj kuéi ,,Zakotrljalo se s Vucedola® -
predavanje prof. dr. sc. Aleksandra Durmana (2010. godine); u OS ,Josip Mato$“ Vukovar
“Dodir arheologije” u suradnji sa OS ,,Josip Mato§* (2011. godine); i u Hrvatskom veslatkom
klubu Vukovar (koji je i organizator uz Muzej) ,,Voda - dunavskim veslima* (2012. godine).
Uz pedagosku aktivnost, 18. svibnja 2012. godine predstavljena je ploc¢a s likom Antuna
Bauera u izradi Branka Crlenjaka na OS Antuna Bauera, a u sve¢anosti je sudjelovao
muzejski savjetnik Zdravko Dvojkovié, prof.

Godinu 2013. obiljezilo je nekoliko aktivnosti na Medunarodni dan muzeja. Prva je
bila promocija monografije Brane Crlenjak - Zivot posvecen umjetnosti autora Zdravka
Dvojkovi¢a, muzejskog savjetnika, u izdanju Gradskog muzeja Vukovar; zatim izlozba slika i
skulptura, kao i izbor kataloga, likovnih mapa, knjiga i novinskih ¢lanaka vezani uz Branka

Crlenjaka te prikazivanje dokumentarnog filma o osnivanju i razvoju Muzeja.

3. 2. 5. 2. Obiljezavanje Dana sje¢anja na Zrtvu Vukovara — 18. studenog

Od povratka u Vukovar Gradski je muzej ukljuen u obiljezavanje 18. studenog —
Dana sjecanja na zrtvu Vukovara. U Kalendarima dogadanja vidljivo je da je Gradski muzej
Vukovar nekada imao ulogu organizatora dogadanja u okviru obiljeZavanja toga dana, nekada
kronicara, a nekada sudionika. U ovome pregledu bit ¢e navedene sve te uloge.

Ve¢ u prvoj godini povratka, 1998. godine, organizira se u Dvorcu Eltz koncert ,,U
spomen grada heroja“ u izvedbi Chorusa Spalatensisa i Hrvatskoga komornog orkestra u
organizaciji Hrvatskoga drustva skladatelja i Gradskoga muzeja Vukovar; izlozba
“Franjevacki samostan i crkva sv. Filipa i Jakova (Iz ciklusa Vukovar — pripremajuci povratak
/ bastina i obnova)” i promocija monografije “Franjevacki samostan”, a oboje u organizaciji
Franjevackoga samostana Vukovar, Gradskoga muzeja Vukovar i Hrvatskoga restauratorskog
zavoda; potom se organizira izlozba "Samobor ALU Vukovar - radovi studenata ALU i
amaterskih slikara nastalih u likovnoj koloniji pri vojarni Samobor” u suradnji vukovarskoga
muzeja s Gradom Vukovarom — Gradskim poglavarstvom. Te su godine odrzane i dvije
aktivnosti u Zagrebu: izlozba ‘“Pamtite 1i Vukovar '91.?” u Knjiznici 1 ¢itaonici Bogdana
Ogrizovica, uz organizaciju Zajednice udruga iz Domovinskog rata i Gradskog muzeja
Vukovar, te izlozba fotografija “Vukovar — strasno lice rata” autorice Spomenke Podboj u
Galeriji Shalom.

Godine 1999. u zagrebackoj Galeriji Zvonimir otvorena je likovna izlozba ,,Za

Vukovar, izbor iz zbirke Muzej Vukovara u progonstvu“ u organizaciji domacina — Galerije
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Ministarstva obrane Republike Hrvatske (MORH-a) Zvonimir i Gradskog muzeja Vukovar ,
te je u Gradskom muzeju Vukovar u suradnji s Arheoloskim muzejom Zagreb otvorena
arheoloska izlozba ,,Vukovar - Lijeva Bara®“. Osim te dvije izlozbe, iste je godine Muzej
tiskao i plakat ,,Vukovar 18. studenoga 1991.%

Otvorenje koncertnoga ciklusa i koncert ,,Ciklus Mimara®“ u suradnji s Muzejom
Mimara i Ministarstvom kulture Republike Hrvatske u izvedbi Zagrebackog kvarteta i solista
odrzani su 17. studenog 2000. godine u Dvorcu Eltz.

Godine 2001. u Gradskom muzeju Vukovar 17. studenoga je otvorena izlozba
,»Sjecanje na Domovinski rat“ organizatora Ministarstva obrane Republike Hrvatske. Iz
Kalendara biljezi se — 'Cijeli postav prezentirao je zbivanja tijekom Domovinskog rata: od
balvan revolucije do oslobadanja cijele zemlje, sa posebnim naglaskom na dogadanja u
Vukovaru: devedeset dana opsade Grada, progonstvo i logore. Izlozba je multimedijalna, te su uz
originalne predmete cjelovitoj informaciji doprinijeli mnogobrojni video-zapisi te zvucna
kulisa."

Godinu 2002. samo je naveden datum i obiljezavanje Dana sjecanja na Zrtvu Vukovara
1991. godine, ali bez pregleda aktivnosti.

U Muzeju grada Splita je u organizaciji Gradskoga muzeja Vukovar 2003. godine
postavljena izlozba fotografija , Vukovar — grad dostojan Zivljenja“,*®® 'sa naglaskom na
vrijednosti kulturna bastine, te multimedijalna prezentacija Zivota u gradu koji se obnavlja.
Drugi dio izlozbe prikazao je literarne radove ucenika osnovnih skola iz Splita radenih na
temu | u mom gradu Vukovar svijetli.s* Uz tu je izlozbu provedena i akcija ,,I u mom gradu
Vukovar svijetli koju je 2001. godine pokrenula Vini Rakié¢, ravnateljica Centra ,,Juraj
Bonaci* u Splitu. Akcijom je organizirano paljenje svije¢a u gradovima diljem Hrvatske, i to
u onim ulicama koje nose naziv po gradu Vukovaru.

Sljedece godine, 2004., nastavlja se u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar
obiljeZavanje Dana sjeCanja u drugim gradovima, a te godine bilo je to Valpovo, odnosno
izlog prodavaonice obu¢e Borovo gdje je u suradnji s Borovo — trgovackom mrezom
postavljena izlozba ,,Vukovar 18. 11. 1991.“, a istoimena izlozba otvorena je i u Gradskom
muzeju Vukovar.

Za 2005. godinu zabiljezenoje u ulozi kronicara je niz dogadanja: stru¢ni simpozij i

paljenje svije¢a na Dan sje¢anja na Zrtvu Vukovar 1991. na spomen obiljeZju Opce bolnice

459 Mari¢ i Dali¢: Kalendar dogadanja 2001., op. cit., str. 19.
460 Tekst su naglasile autorice Kalendara dogadanja 2003.
461 Miljak: Kalendar dogadanja 2003., op. cit., str. 16.

Tekst su naglasile autorice Kalendara dogadanja 2003.
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Vukovar; Kolona sjec¢anja, koncert duhovne glazbe u crkvi Sv. Filipa i1 Jakova u Vukovaru,
svedanost ,,Zrtva Borovo naselja za domovinu®, manifestacija svetanog otvorenja Memorijala
"Grad to ste vi" posvecenog novinaru i ratnom izvjestitelju SiniSi Glavaseviéu, svecanost
odavanja pocasti poginulim logoraSima srpskih koncentracijskih logora polaganjem vijenaca i
paljenjem svije¢a u dvoriStu Veleprometa na SajmiStu, i polaganje vijenaca na spomen
obiljezje Ovcara. Provedena je akcija ,,] u mom gradu Vukovar svijetli.

Obiljezavanje Dana sjecanja godine 2006. oznacile su promocija knjige ,,Dnevnik
smrti — 1991.“ autora Zorana Filipovica i izlozba fotografija ,,Kiklopovo oko* u Gradskom
muzeju Vukovar; promocija knjige ,,Znakovi pobjednika® i izloZzba crteza hrvatskih ratnih
znakova autora Boze Kokana, arhitekta i dizajnera, u Gradskom muzeju Vukovar; izlozba
,»Slike rata i nezaborava, oko kamere™ u vukovarskom Hotelu Lav (u suradnji s Hrvatskom
zajednicom udruge roditelja poginulih branitelja Domovinskog rata). Uza sve nabrojane
uloge, Gradski muzej Vukovar biljezi i ulogu pokrovitelja Znanstveno-stru¢nog skupa
,Vukovar 91. — petnaest godina poslije* odrzanoga u Pastoralnom centru sv. Bono u
Vukovaru u organizaciji Instituta drustvenih znanosti Ivo Pilar, uz suorganizatore Franjevacki
samostan u Vukovaru i Maticu hrvatsku. Te godine je po prvi put zabiljeZena ,,Svjetlosna
rijeka sjeéanja* — prema ideji Zeljka Kova¢i¢a zapaljene svijeée se pustaju niz rijeku Dunav;
odrzavanje ove aktivnosti navedeno je i 2008. te 2009. godine.

U 2006. godini osim navedenih uloga organizatora i suorganizatora, zabiljezen je u
ulozi kronicara niz od osamnaest dogadaja.

Godine 2007. Gradski muzej Vukovar organizirao je izlozbu ,,Rat u mojim o¢ima —
dje¢je slike i tekstovi“, izlozbu 'u kojoj su djeca rata iz Hrvatske (Vukovar.,.), Bosne i
Hercegovine (Sarajevo...), godine 1993. napisala, bolje receno nacrtala njihove strahovite
ratne dozivijaje, bilo da su ih direktno ili indirektno dozivjeli. Slike i tekstovi djece u dobi od 5
do 14 godina su toliko potresne i fascinantne da je ostvarena ideja o organizaciji izlozbe koja
¢e biti predstavljena u europskim gradovima. Godine 1993. gospoda Traudel Damjanic
organizirala je u republickom muzeju pokrajine Hessen, u Darmstadtu prvu izlozbu
KRIEGKSKINDER MALEN - RAT U MOJIM OCIMA. Jedan za drugim u razmaku od
prosjecno 4 tjedna mijenjala su se imena gradova u kojima je izlozba prezentirana: Bonn,
Berlin, Bremen, Fulda, Leipzig, Mainz, Aachen, Diisseldorf, Miinchen, Niirnberg... Slike i
tekstovi djece sa izlozbe RAT U MOJIM OCIMA donirat ¢e se Gradskom muzeju Vukovar kao

gradu koji je najvise stradao u ratu.*®? Osim u muzejskim prostorima, te je godine izlozba

462 Mari¢ i Miljak: Kalendar dogadanja 2007., op. cit., str. 25.
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postavljena i u Bolnici Vukovar u kojoj su kroz pripremu sudjelovali i djelatnici Muzeja. Iste
je godine u Dvorcu Eltz postavljena izloZzba natjeCajnih radova za izradu idejnoga
urbanisti¢ko-arhitektonskog i likovnog rjeSenja  memorijalnog  spomen-obiljezja
Domovinskog rata VVodotoranj — Vukovar.

Sljedec¢e godine, 2008., otvorena je u Galeriji OranZerija izlozba “8732 nisu dosli -
skupna izlozba 5 bosansko-hercegovackih autora na temu genocida u Srebrenici”, autora
Andreja Derkoviéa, Anuta&Ajne, Sejle Kameri¢ i Tarika Samaraha u organizaciji Gradskog
muzeja Vukovar i1 Vijeca bosnjacke nacionalne manjine grada Zagreba. Iste godine, 2008., u
Gradskom muzeju Vukovar otvorene su izlozbe: ,,Ratni crtezi* autora Ivana Lackovi¢a Croate
u suradnji vukovarskog muzeja s Udrugom hrvatskih dragovoljaca i veterana Domovinskog
rata Republike Hrvatske Gradski ogranak Ivani¢ Grad; ,,Trpinjska cesta — groblje tenkova, Od
Zutih Mrava i Pustinjskih Stakora za Zute Mrave i Pustinjske Stakore* izlozba fotografija
hrvatskog branitelja Ivana Leutara (iste godine postavljena i na Trpinjskoj cesti ispred Mjesne
zajednice) te ,,Sinjska alka, hrvatska viteska igra“ autora Stjepana Bekavca i Filipa Ratkoviéa,
u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar, Grada Sinja i Viteskog alkarskog drustva Sinj a.d.
1715.

Takoder u Gradskom muzeju Vukovar, u Galeriji Oranzerija, 2009. godine postavljena
je izlozba ,,Vukovar — dokument vremena“ autora Bolte Ranilovi¢a i Ane Matos. Iste je
godine u Pastoralnom centru sv. Bone u Vukovaru odrzan V. znanstveno-stru¢ni simpozij
»Ratna bolnica Vukovar '91. - ,Dr. Juraj Njavro*“ na kojemu je predavanje ,,Vucedolska
kultura® odrzala ravnateljica Muzeja Ruzica Mari¢.

Za 2010. godinu nisu zabiljezene aktivnosti.

Godine 2011. otvorena je u Galeriji Oranzerija izlozba “Misti¢ni prostori, stanista,
spomenti, svetista... Skulpture 2010. —2011.” autora akademskog umjetnika Matka Trebotica.

U suradnji Gradskog muzeja Vukovar, Zagrebacke filharmonije, Grada Vukovara i
Franjevackog samostana sv. Filipa i Jakova (ujedno i domacina) odrzan je 21. studenog 2012,
godine koncert ,,Requiem za sole, zbor i orkestar u d-molu, K.626 Wolfganga Amadeusa
Mozarta i Svrsi stopi moje, op. 19. Krste Odaka* u izvedbi Zagrebacke filharmonije, pod

pokroviteljstvom Ministarstva kulture RH.

3. 2. 5. 3. Festival glumca
Utemeljitelji Festivala glumca su Hrvatsko drustvo dramskih umjetnika i Vukovarsko-

srijemska Zupanija, a po prvi je puta odrzan 1994. godine. Hrvatsko drustvo umjetnika iz
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Zagreba je uz Koncertno-kazalisnu agenciju Asser Savus iz Vinkovaca organizator
Festivala.*®® Festival se odrzava u gradovima u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji.

Gradski muzej Vukovar ukljucujio se u manifestaciju 1999. godine, kada je bio
domacin dvjema predstavama i promociji monografije. Slijedi u godinama od 2000. do 2002.
i zatim od 2004. do 2008. godine uloga domacina monodrami, mjuziklu, predstavama,
tiskovnoj konferenciji Odbora Festivala glumca, okruglome stolu i svecanosti dodjele
priznanja i nagrada na 13. festivalu glumca.

Uz navedene dogadaje, kao organizator i domacin Muzej je sudjelovao u promociji
monografije (2004. godine) i u izlozbama (2006. godine i 2008. godine) te je zabiljezena
njegova uloga kronicara kada su gosti i glumci imali prijem na Vucedolu u organizaciji

Hrvatskog drustva dramskih umjetnika i Vukovarsko-srijemske zupanije (2005. godine).

3. 2.5. 4. Lutkarsko proljeée

Manifestaciju Lutkarsko prolje¢e pokrenula je 1996. godine Kazalisna druzina Asser
Savus iz Vinkovaca, a 1999. godine manifestacija je promijenila ime u Vukovarsko lutkarsko
proljece. Glavni pokrovitelji manifestacije su Vukovarsko-srijemska zupanija, Ministarstvo
kulture Republike Hrvatske te grad Vukovar®* a odrzava se svake godine u tjednu prije
Uskrsa. Uz glavnoga organizatora kasnije se ukljucio i Hrvatski dom Vukovar.46

Godine 2000. u Vukovarskom lutkarskom proljec¢u sudjelovao je i Gradski muzej
Vukovar kao domacin Cetirima lutkarskim predstavama. U sklopu manifestacije 2001. godine
Muzej se ukljucio i organizacijom izlozbe, zatim kao i domadin seminara te cetirima
predstavama. Muzej je bio domacin i 2002. godine jednoj predstavi, 2006. godine je uz
vukovarske osnovne S§kole bio organizator zavrSne svecanosti Vukovarskog lutkarskog
proljeca. U sklopu otvorenja 12. vukovarskog lutkarskog prolje¢a 2007. godine, u Gradskom
muzeju Vukovar otvorena je jedna izlozba, a godine 2008. na sveCanom otvorenju 13.
vukovarskog lutkarskog prolje¢a odrzanom u Hrvatskom domu Vukovar, uvodnu rije¢ imala
je RuZica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar — Kkoji je bio suorganizator

dogadanja.

463 1zvor: http://www.festivalglumca.hr/index.php?p=list&group=4, zadnje pregledano 30. 11. 2015.

464 |zvor: http://cibalia.info/index.php/vijesti/899-18-lutkarsko-proljece-vukovarsko-lutkarsko-proliece, zadnje
pregledano 5. prosinca 2015.

465 Jzvor: http://www.hrv.hr/vijesti/kultura/item/7140-20-vukovarsko-lutkarsko-proliece, zadnje pregledano 1.
prosinca 2015.
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3. 2. 5. 5. Vukovarski film festival

Vukovarski film festival — Festival podunavskih zemalja nastao je kao ideja
"wVukovarca Igora Rakonica, distributera filmova svjetske i europske produkcije sa sjedistem
u Vukovaru i Zagrebu. ldeja je stasala na cinjenici da je u Vukovaru tijekom rata razorena
kino dvorana te da se treba iznaci mogucnosti kako Vukovaru vratiti filmski prostor, a ujedno
osigurati kulturni sadrzaj koji c¢e biti sjeciste okupljanja ljubitelja suvremene svjetske i
europske filmske produkcije. Festival je ujedno zamisljen kao festival Podunavskog filma.
Kako je Vukovar od 2005. godine srediste Zajednice zemalja Podunavskih regija, ideja
festivala je da svake godine jedna Podunavska zemlja bude zemlja partner. ... Gradski muzej
je od samog pocetka razvijanja ideje Festivala bio koordinator aktivnosti usmjeravanja
prema Gradu Vukovaru, te Zajednici zemalja podunavskih regija, a na prijedlog ravnateljice
Muzeja Ruze Mari¢, kao clanice sekcije za kulture iste Zajednice, festival je uvrsten i u
sluzbene kulturne manifestacije Zajednice. U Poglavarstvu grada Vukovara sklopljena je
povelja o utemeljenju Festivala, donesen statut te ustanovljene ovlasti i zaduzenja oko
organizacije. '

Prve godine odrzavanja — 2007., Festival je trajao tri dana i bio je na jednoj lokaciji, a
kako se tijekom vremena Sirio, tako je trajao vise dana, a projekcije filmova odigravale su se
na vecem broju lokacija. Prve dvije godine Festival je odrzan u srpnju, a od treée godine
odrzava se krajem kolovoza. Prve je godine Festival odrzan uz organizatore Grad Vukovar i
Discovery film iz Zagreba te suorganizatora Gradski muzej Vukovar; a od tre¢e godine
trajanja medu glavne organizatore ukljucuje se Hrvatski dom Vukovar, a lokacije na kojima
se odrzavaju projekcije mogu se oznaciti kao domacini. Tako je od sedmog Vukovarskog
filmskog festivala, 2013. godine, perivoj Dvorca Eltz domacin te je tada u pet dana prikazano
deset projekcija filmova.

Osim projekcija filmova, povodom Festivala su zabiljezene i dvije inozemne izloZbe.
Prva je izlozba ,,Grenzfall (Grani¢ni slucaj), Der Fall der Mauer in Berlin (Pad Berlinskoga
zida)*“ autora Norberta Enkera, ¢iji su organizatori vukovarski muzej, Goethe-Institut
Kroatien, Veleposlanstvo Savezne Republike Njemacke u Zagrebu i Agencija LAIF - Agentur
fir Photos & Reportagen GmbH (26. kolovoza 2009. godine). Druga je izlozba
,Retrospektiva® autora akademskog umjetnika Petera Pierra Weisza, a u organizaciji Grada

Vukovara i vukovarskog muzeja (23. kolovoza 2011. godine).

466 Mari¢ i Miljak: Kalendar dogadanja 2007., op. cit., str. 15i str. 16..
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3. 2. 5. 6. Muzejska udruga isto¢ne Hrvatske

U bivsoj je Jugoslaviji 1951. godine formirana Slavonska podruznica Drustva
sluzbenika i suradnika muzeja da bi se 1974. godine odvojila i od tada djelovala kao
Muzejsko drustvo Slavonije i Baranje u sklopu velike zajednice Saveza muzejskih drusStava
Hrvatske. Muzejska udruga isto¢ne Hrvatske, mada je svoj pocetak rada biljezila jo§ davne
1951. godine, svoju punu pripadnost Republici Hrvatskoj, kroz obrambeni rat i sva tegobna
iskustva stradavanja, biljezi tek 1997. godine kada u slobodnoj i neovisnoj Republici
Hrvatskoj ime mijenja u Muzejska udruga istoéne Hrvatske. Podru¢je djelovanja udruge
obuhvaca pet slavonskih Zupanija: Vukovarsko-srijemske, Osjecko-baranjske, Brodsko-
posavske, Pozesko-slavonske i Viroviticko-podravske. Unutar Udruge djeluju i tri sekcije:
Sekcija povjesniCara umjetnosti, Sekcija etnologa i Sekcija za muzejsku edukaciju i
animaciju. Udruga okuplja stru¢ne djelatnike s ciljem unapredenja djelovanja muzeja i
galerija na podrucju Isto¢ne Hrvatske, organiziranja izlozbi, stru¢nih i znanstvenih skupova,
izdavanja kataloga, vodica i publikacije radi $to boljeg prezentiranja cjelokupnoga muzejskog
fundusa posjetiocima muzeja. Posebnu vaznost ima izdavanje ,, Glasnika slavonskih muzeja

u kojemu se objavljuju radovi 0 muzejskim temama.'’.

U Kalendarima dogadanja Gradskoga muzeja Vukovar Medunarodni se dan muzeja
prvi puta spominje 1999. godine, kada je Muzej bio sudionik njegova obiljezavanja koje su
tada organizirali Zavi¢ajni muzej ,,Stjepan Gruber“ Zupanja i Muzejsko druitvo isto¢ne
Hrvatske. Tom je prigodom na turistickom brodu na relaciji Zupanja — Babina Greda
promoviran Glasnik slavonskih Muzeja, a prisutna je bila i Ruzica Mari¢, ravnateljica GMV-
a, ¢iji je ¢lanak objavljen u spomenutom Glasniku. Promocija Glasnika odrzana je i 2011.
godine u Vukovaru, u RuZzickinoj kuéi. U sklopu promocije otvorena je izloZzba ,Rijecki
inovatori®, ali bez navedenih podataka o autorstvu i suorganizatorima. Uz te promocije, 2010.
godine u Muzeju grada Iloka promoviran je ,,Vodi¢ muzeja i galerija isto¢ne Hrvatske®. Osim
Sto se Medunarodni dan muzeja obiljeZavao Muzejskom olimpijadom, 2003. godine obiljeZen
je skupom o vrijednosti kulturne bastine (Arheoloski park Sopot, Vinkovci).

Povodom Medunarodnoga dana muzeja MUIH i Gradski muzej Vinkovci organizirali
su Muzejsku olimpijadu istocne Hrvatske — odnosno druzenje muzealaca iz udruge, i to na
Sopotu — Pikovom stanu (2002., 2007., 2009. i 2011. godine). Uz ta je druzenja u Kalendaru

zabiljezen i izlet ¢lanova Udruge u Pecuh te posjetu peCuskim muzejima.

467 Usp. izvor: https://www.muih.hr/, zadnje pregledano 3. srpnja 2020.
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Prema Kalendaru dogadanja vukovarskoga muzeja posebno se isti¢e intenzivan rad
Sekcije za muzejsku edukaciju i animaciju pri Muzejskoj udruzi isto¢ne Hrvatske koja je
osnovana 2009. godine u Muzeju Slavonije Osijek. Ta je Sekcija iste godine sudjelovala,
zajedno s TifloloSkim muzejom Zagreb, Filozofskim fakultetom Zagreb i Muzejom Slavonije
Osijek, u organizaciji seminara ,,Muzeji za sve” (povodom Medunarodnog dana osoba s
invaliditetom) u Muzeju Slavonije Osijek. Sekcija je odrzala dosad i nekoliko sastanaka — u
Vukovaru u Ruzi¢kinoj ku¢i 2010. godine, Dvorcu Eltz 2012. godine, Muzeju Slavonije
Osijek 2011. (tri puta) i 2012 godine. Uz to, Sekcija je 2011. godine u Muzeju Brodskog
Posavlja organizirala stru¢ni skup ,,Izlozba kao oblik edukacije®.

Osim pedagoske Sekcije, zabiljeZen je i sastanak Sekcije za povjesni¢are umjetnosti
vezan uz realizaciju izlozbe o industrijskoj bastini (Nasice, Vocin, 2012. godine)

Muzealci vukovarskoga muzeja prisutni su redovno na sjednicama Udruge (Muzej
grada lloka, 2002. godine), izbornim skupstinama (Muzej Dakovstine, 2011. godine),
sastancima Izvrsnoga odbora (Gradski muzej Vinkovci, 2011. i 2012. godine) i godi$njim
skupstinama (Gradski muzej Pozega, 2009. godine; Galerija Ruzi¢ — Slavonski Brod, 2010.

godine; Gradska vije¢nica Vinkovci i Stari Kunjevci, 2012. godine).

3. 2. 6. Rezultati analize Kalendara dogadanja u razdoblju od svibnja 1997. godine
do pocetka 2014. godine

Nakon S§to su izneseni podaci po godinama kroz uloge 1 manifestacije, slijedi
komparativni prikaz podataka prikupljenih istraZzivanjem pomocu grafikona. U Grafikonu 3.
iznesen je prikaz aktivnosti Gradskoga muzeja VVukovar u razdoblju od lipnja 1997. godine do
pocetka 2014. godine. U tome prikazu iznesen je ukupan broj aktivnosti kroz sve Cetiri uloge:
organizatora/suorganizatora, domacina, sudionika i kronic¢ara. Ukupan je broj svih aktivnosti
tisucu tristo pedeset (1350). Kroz pregled dogadanja tijekom sedamnaest (17) godina, vidi se
istovremeno odvijanje razlicitih aktivnosti. Ponajprije su uspostavljeni uvjeti za odvijanje
nematerijalne i materijalne obnove. Materijalna se obnova tice kompleksa Dvorca Eltz i
muzejske grade te se u tome smislu nastavlja s prikupljanjem donacija. U prizemlju Velikoga
dvora Dvorca Eltz ostvareni su osnovni uvjeti za pocetak rada. Tijekom narednih godina

vrsene su pripreme za cjelokupnu obnovu.
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Grafikon 3. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar od lipnja 1997. godine
do pocetka 2014. godine

Situacija izazvana posljedicama velikosrpske agresije velike razorne moc¢i pogubne po
ljudske Zivote i cjelokupnu zZivotnu infrastrukturu uz Nacionalni program zastite, o€uvanja i
obnove kulturnih dobara za razdoblje od 1997. do 2006. godine iziskivala je daljnja rjeSenja,
pa je tako 1999. godine donesen Zakon o zastiti i o¢uvanju kulturnih dobara*®® i njime je
pokrenuta politika odrzivoga o€uvanja kulturne bastine te je nakon njega pokrenut nastanak
projekata koji '...povezuju ulaganja u ocuvanje kulturne bastine s razvojem poduzetnistva i
poticanjem zaposljavanja, odnosno razvojem hrvatskog gospodarstva.® Prvi pokrenuti
projekt bio je upravo projekt ,, Istrazivanje, obnova i revitalizacija kulturne bastine Ilok-
Vukovar-Vucedol. “4"° koji su sufinancirali Vlada Republike Hrvatske i Razvojna banka Vijec¢a
Europe te je za njega predvideno minimalno trajanje od Cetiri godine, to jest od 2005. godine
do 2008. godine. U financiranju Projekta sudjelovale su Vlada Republike Hrvatske i Razvojna
banka Vije¢a Europe, u omjeru 25 : 75 %. Predvideni troSak projekta iznosio je
276.057.839,40 kuna, u Sto su bila uracunata i sredstva za nepredvidene troskove. Tijekom
2011. godine troskovi su ipak uvecani za 90,55 milijjuna kuna te su tada iznosili
366.607.939,40 kuna. Izvori sredstava za te uvecane troSkove bili su Ministarstvo kulture te

Fond za obnovu i razvoj

468 Zakon o zastiti i o¢uvanju kulturnih dobara,(Narodne novine 69/1999)
489 |bidem, str. 16.
470 |pidem, str. 16.
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Grada Vukovara. Razlozi koji su doveli do povecanja bile su neprecizne procjene
troSkova u projektnoj dokumentaciji, pogorSanje stanja gradevina zahvacenih ratnim
zbivanjima tijekom vremena te povecanje koli¢ine nepredvidivih radova oko restauracije i
konzervacije.

Prema podacima na stranicama Vlade Republike Hrvatske '‘Obnova Gradskog muzeja
Vukovar i koncepcija njegovog djelovanja u dvorcu Eltz ima za cilj stvaranje muzeolosko-
galerijskog, znanstvenog i kulturnog multimedijalnog centra u kojemu cée se cuvati i
prezentirati kulturnu bastinu kao element nacionalnog identiteta i Kontinuiteta Zivota ali isto
tako postati znacajno mjesto kulturne obnove Vukovara stvarajuci podloge za multikulturalnu
I multinacionalnu prezentaciju suvremenog trenutka,* a kao krajnji cilj Projekta definira se
‘Vukovar - centar okupljanja i promisljanja novih ideja - otvoreni grad - grad kulture.*”
Upravo je sociolog Zani¢ kompleks Dvorca Eltz ozna¢io kao jedan od kljuénih simbola
grada.*”® Nadalje navodi da 'Medu zgrade cija je obnova drzana prioritetnom za vracanje
Vukovaru njegova negdasnjeg srednjoeuropskog identiteta, redovito se ubraja i dvorac
Eltz."47

Ugovor o zajmu potpisan je 2005. godine, a dio projektnih aktivnosti koji se odnosio
na Dvorac Eltz zapoceo je 2009. godine. U sijeénju 2013. godine otvorena je prva faza
stalnoga postava (prizemlje Dvorca Eltz), a 2014. godine druga (prvi i drugi kat te potkrovlje
Dvorca Eltz). Nakon otvorenja druge faze stalnoga postava, moze se reci da zavrSava krizni
menadzment i zapoc€inje onaj u normalnim, stabilnim okolnostima.

Kroz Grafikon 3. vidi se porast broja aktivnosti u prvim godinama povratka koji se
veze uz pokretanje manifestacija od 1998. do 2008. godine, zatim slijedi lagani pad broja
aktivnosti, vjerojatno vezan uz brojne pripreme za ranije naveden veliki projekt od 2009.
godine do 2014. godine, a isto tako treba napomenuti i 2004. godinu i otvorenje Galerije
OranZerija, takoder u sklopu kompleksa Dvorca Eltz.

Kod muzejskih aktivnosti nemoguce je oslanjati se isklju¢ivo na kvantitetu zbog
specificnosti samih aktivnosti; a s druge je strane tesko procijeniti njihovu sveukupnu
kvalitetu jer je vrlo ¢esto nemjerljiva. Svaka muzejska aktivnost je dvosmjerna, uz djelatnike

muzeja koji aktivnost osmisljavaju i provode, njezin sudionik je korisnik, a tek uvazavanjem

471 1zvor: https://vlada.gov.hr/UserDocsImages//Sjednice/Arhiva//62-02.pdf, str. 33., zadnje pregledano 25. 6.
2015.

472 1zvor: https://vlada.gov.hr/UserDocsImages//Sjednice/Arhiva//62-02.pdf, str. 34., zadnje pregledano 25. 6.
2015.

473 Usp. Zani¢: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 158.

474 |bidem., str. 162.
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jedne i druge strane moguce je dobiti sveukupnu sliku o nekoj aktivnosti. Uz ovu materijalnu
obnovu, paralelno se kroz aktivnosti vrSila i ona nematerijalna koja je kao proces puno

sporija, a kroz sljede¢i — Grafikon 4. slijedi konkretniji prikaz uloga Gradskoga muzeja
Vukovar u toj vrsti obnove.
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Grafikon 4. Broj aktivnosti prema ulogama Gradskoga muzeja Vukovar u razdoblju od lipnja 1997. godine do pocetka 2014. godine
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Kako je navedeno ranije, aktivnosti su se odvijale istovremeno uz nematerijalnu i
materijalnu obnovu. S namjerom bolje preglednosti aktivnosti, analizirane su kroz cetiri
uloge: u prvoj godini (1997. godini) djelovanja zabiljeZena je uloga sudionika, a u sljedecoj
(1998. godini) uz nju se javljaju uloge domacina i sudionika, da bi se od tre¢e, 1999. godine,
javila i uloga kronicara. Potonja uloga biljezila je porast.

Od samoga je povratka Muzej zapoceo s pokretanjem novih manifestacija —
Vukovarskih adventskih svecanosti (od 1998. godine) i Festivala komorne glazbe (od 1999.
godine) koje traju u kontinuitetu do danas$njice. Prva obljetnica povratka obiljezena je 1999.
godine manifestacijom Nebo nad Vukovarom te je trajala sve do 2010. godine, a zadnji je put
odrzana 2012. godine nekoliko mjeseci prije otvorenja prve faze stalnog postava. U prvim
godinama povratka Muzej je prolazi sli¢nu pri¢u kao i Vukovarci, pri¢u vezanu uz zalovanje,
oprastanje, sahranjivanje, ali i nikada pronadene Zrtve rata.*”> Djelatnik Muzeja Stjepan
Petrovi¢ ubijen je u studenom 1991. godine, a njegovi posmrtni ostaci sahranjeni su 2001.
godine; godinu dana nakon toga pokrenut je Memorijal Stjepana Petrovi¢a koji je trajao do
2011. godine. Gradski muzej Vukovar se od 2008. godine uklju¢uje u manifestaciju No¢
muzeja.

Prethodno navedene uloge bile su organizatorske, a slijedi navodenje onih koje su
kombinirane. Ve¢ od povratka Muzej se ukljucuje u manifestaciju Medunarodni dan muzeja
(u dogadanjima uz ovu aktivnost sudjeluje kao organizator i sudionik), obiljezavanje Dana
sjec¢anja na zrtvu Vukovara (u dogadanjima uz tu aktivnost sudjeluje kao organizator, kronicar
i sudionik), Festival glumca (u dogadanjima uz tu aktivnost sudjeluje kao organizator,
domacin 1 sudionik) koji se odrZzava u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji; Lutkarsko proljece (u
dogadanjima uz tu aktivnost sudjeluje kao suorganizator i domacin), Vukovar film festival (u
dogadanjima uz tu aktivnost sudjeluje kao suorganizator i domacin), i na koncu posebna uloga
je ona povezana s Muzejskom udrugom isto¢ne Hrvatske u ¢ijim je aktivnostima Muzej
sudjelovao kao sudionik, a od 2015. godine preuzima ulogu organizatora.

Od povratka u Vukovar, unato¢ razruSenosti Dvorca Eltz, pokrecu se prve muzejske
aktivnosti te, kao i u progonstvu, Muzej s prognanicima, sada povratnicima, prozivljava
novonastale Zivotne okolnosti. Muzej postaje mjesto okupljanja, pogotovo tijekom 1998.

godine, kada u prosincu pokre¢e manifestaciju Vukovarske adventske sveCanosti, upravo s

475 U ovom trenutku Republika Hrvatska jo$ uvijek traZi svoje nestale od kojih je tristo pedeset osoba s podrudja
Vukovara, usp. online Knjiga osoba nestalih na podrucju Republike Hrvatske — Zahtjevi za traZenje po abecednom
redu, 4. izdanje, Ministarstvo hrvatskih branitelja, Zagreb, 2015. godine, 52 stranice.(izvor:
https://branitelji.gov.hr/mjere-14/nestale-osobe/nestale-osobe-u-domovinskom-ratu-834/834, zadnje
pregledano 5. srpnja 2020.
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ciljem pruzanja ugodaja doma povratnicima koji su u tim trenucima bili razdvojeni od svojih
obitelji koje su tada jos bile u progonstvu diljem Hrvatske. Pokusavaju se i rekonstruirati
adventski obicaji na tradicijskoj podlozi, a sli¢no se ¢inilo i tijekom izlozbi te radionica
vezanih uz Uskrs. Istovremeno, u tim je prvim godinama Muzej inicijator kulturnih dogadanja
u gradu, pokrece i aktivnosti koje nisu mozda na prvi dojam klasi¢ne muzejske (npr. Festival
komorne glazbe). Posebice je vazna uloga kronicara jer se kroz nju mogu percipirati druge
aktivnosti koje su prema autoricama Kalendara procijenjene kao bitne za tadasnji kulturni
zivot i uopce zivot cjelokupnog vukovarskog podrucja. Biljezi se tako otvaranje obnovljene
Ruzickine kuée, kao i javne ustanove Hrvatski dom Vukovar. U sklopu uloge kronicara
pocinje se biljeziti sve manje dogadanja, a to se dogada parelelno s otvaranjem drugih
ustanova, odnosno povecanjem kulturnih sadrzaja u gradu, a uz Muzej postoje i
novoobnovljeni prostori za odrzavanje dogadanja.

Od prve godine povratka Muzej suraduje s drugim ustanovama u gradu, crkvama i
Franjevackim samostanom Vukovar, osnovnim i srednjim Skolama, djecjim vrti¢ima,
udrugama i pojedincima, promovirajuéi na taj nacin zajednistvo koje je nuzno kako bi se
postigla sveobuhvatna kulturna obnova.

Kako je vec¢ i ranije navedeno, sve Cetiri uloge su se odvijale paralelno. Uz obnovu i
pripremanje te popunjavanje zbirki za potrebe buducega stalnog postava, poduzimana su i
struéna terenska istrazivanja; a prema Kalendaru, to su naj¢esce bila arheoloska istrazivanja i
u puno manjem broju etnoloska istrazivanja vukovarskoga podrucja. Osobito su vazna
arheoloska istrazivanja i sve ostale aktivnosti koje su se odvijale uz Vucedol koji se takoder
od povratka promovira i stru¢no prezentira, a ukljucen je i u veliki projekt, zajedno s ilockim i
vukovarskim muzejom te vukovarskom baroknom jezgrom. Upravo je Gradski muzej
Vukovar imao vaznu ulogu u kontinuiranoj promociji i potpori svim oblicima istrazivanja
toga arheoloskog lokaliteta do osnivanja Muzeja vucedolske kulture.

Kako je tijekom progonstva uspostavljena iznimna medunarodna suradnja, ona je
nastavljena u narednom razdoblju s Italijom, Poljskom, Madarskom, Svicarskom, Slovenijom,
Slova¢kom i Crnom Gorom. Osim te medunarodne suradnje, ostvaruje se i ona s nacionalnim
manjinama na vukovarskom podrucju.

Kroz Kalendar je vidljiva i promjena uloge pokroviteljstva koja je tijekom djelovanja
u progonstvu bila izrazenija. Kao 1 u progonstvu, tako i u povratku postoji potpora
Ministarstva kulture Republike Hrvatske, Vukovarsko-srijemske Zzupanije i1 Gradskog

poglavarstva Vukovar.
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3. 3. Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u postkriznom razdoblju (od
2014. godine do 2015. godine)

Kako je navedeno u uvodu, postkrizno razoblje oznacava stanje u kojemu se zgrada
Mugzeja i njegovo djelovanje vracaju u stanje kakvo je bilo prije rata.

| u postkriznom razdoblju je Muzej nastavio sa sljede¢im ulogama: ulogom
organizatora i suorganizatora, ulogom sudionika te kombiniranim ulogama, dok uloga
domacina (u smislu ustupanja prostora za odrZavanja raznih dogadanja) i uloga kroni¢ara
(biljeZzenja odrzavanja dogadanja u Vukovaru ili na Sirem prostoru, kao i onih dogadanja u
kojima ne sudjeluje ni na koji na¢in) u ovom razdoblju nisu zabiljezene. .

U pregledu za postkrizno razdoblje navest ¢e se samo podaci o odrzavanju aktivnosti i

izmjenama ako one postoje u odnosu na prethodno razdoblje.

3. 3. 1. Uloga organizatora/suorganizatora (od 2014. godine do 2015. godine)

Kao i u prethodno promatranome razdoblju, u ulozi organizatora/suorganizatora pratit
¢e se sljedece manifestacije: Vukovarske adventske svecanosti, Festival komorne glazbe, No¢
muzeja, ostala dogadanja kojima je Gradski muzej Vukovar bio organizator u vrijeme
Vukovarskih adventskih svecanosti kroz godine te pregled ostalih muzejskih aktivnosti kroz

godine.

3.3.1. 1. Vukovarske adventske svec¢anosti

Manifestacija pokrenuta 1998. godine odrzana je i 2014. i 2015. godine. Glavni je
organizator Gradski muzej Vukovar u suradnji s Franjevackim samostanom Vukovar, Javhom
ustanovom u kulturi Hrvatski dom Vukovar, a 2015. godine i Turistickom zajednicom Grada
Vukovara i Gradom Vukovarom. Dodatni tematski naziv manifestacije mijenja se svake
godine, pa je tako 2014. godine bio ,Vukovar — svjetlo budué¢nosti, a 2015. godine
,,Milosrdno lice Vukovara“.

Kao i prethodnih godina, manifestacija je 2014. i 2015. godine pocela programom u
crkvi sv. Filipa i Jakova, nastavila se s ,,kolonom svjetlosti od Crkve do Dvorca Eltz “ gdje se
pali prva adventska svijeCa. Kao i prijasnjih godina, prvu svijeu palio je gradonacelnik
Vukovara, a to je 2014. i 2015. godine bio Ivan Penava. Nakon paljenja svijece uslijedio je
prigodni program s prikazom bozi¢nih obi¢aja i izvedbom bozi¢nih pjesama.

Drugu adventsku svijec¢u pale sudionici kulturne obnove Vukovara: 2014. godine
djelatnici Hrvatskog restauratorskog zavoda Restauratorskog odjela Osijek: Eduard Hudolin,

voditelj gradevinskih 1 restauratorskih radova na obnovi Dvorca Eltz te njegovi suradnici; 1
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2015. godine Zdravko Dvojkovi¢, voditelj Zbirke Bauer Gradskog muzeja Vukovar. Uz
paljenje druge adventske svijece odrzan je koncert Hrvatskog komornog orkestra u
Hrvatskom domu Vukovar; a 2015. godine sudjelovali su i drugi izvodaci. Svije¢a je upaljena
takoder u Hrvatskom domu Vukovar.

Treca adventska svijeca posveéena je velikanima hrvatskog glumista, s izuzetkom
2014. godine kada su glumci upalili svije¢u na Cetvrtu nedjelju doSaséa. Svijeca je upaljena u
Dvorcu Eltz.

Trecu adventsku svije¢u upalili su tako Marija Sekelez (2014. godine) i Vjekoslav
Jankovi¢ (2015. godine). Nakon S§to bi glumci upalili svijecu, uslijedilo je druzenje uz
razgovor na kojem su vrlo Cesto bili prisutni i drugi glumci te izvodac¢i poput tamburasa
HKGD-a ,,Dunav* Vukovar (2014. godine).

| posljednja, Cetvrta adventska svije¢a posveéena je mladim Vukovarcima pa su ju
upalili uspjesni ucenici vukovarskih Skola (2014. godine) i ¢lanovi djecjeg zbora Vukovarski
golubici (2015 godine.). Svijeca je upaljena u crkvi sv. Filipa i Jakova.

Dio manifestacije su i zive jaslice u organizaciji Gradskog muzeja Vukovar, Udruge
Sv. Bono i Franjevacki samostan Vukovar, u izvedbi Dramskog amaterskog kazaliSta
»Bonokaz*“ 1 Franjevacke mladezi (FRAMA) Vukovar (2014. godine); u organizaciji
Gradskog muzeja Vukovar, a u izvedbi Franjevacke mladezi (FRAME) — Kamen ugaoni Zupe
sv. Josipa Radnika iz Borovog Naselja. Godine 2014. godine Zive su jaslice bile postavljene u
perivoju Dvorca Eltz, a 2015. godine u pjesackoj zoni pored robne kuée Velepromet u centru
grada Vukovara.

Koncert Vukovaru na dar, kao i prethodna aktivnost, povremeni je sadrzaj
Vukovarskih adventskih svecanosti: 2015. godine koncert je odrzalo Hrvatsko pjevacko
drustvo Lipa iz Osijeka u Hrvatskom domu Vukovar. Boziéni koncert glazbenih odjela OS
Dragutina Tadijanovica iz Vukovara odrzan je 2015. godine u Hrvatskom domu Vukovar.

Od pocetka odrzavanja manifestacije kroz radionice na temu Adventskih svecanosti
djeca vukovarskih Skola 1 vrti¢a izraduju boZi¢ne ukrase 1 Cestitke kojima se ukraSavaju
muzejski prostori.

U vrijeme Adventskih svecanosti odvijale su se i druge aktivnosti koje se nisu
odrzavale nedjeljama, ali su tematski bile vezane za advent i Bozi¢; a bilo je i onih koje nisu

uopce tematski vezane za to blagdansko vrijeme.
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3. 3. 1. 2. Festival komorne glazbe
Vukovarski Festival komorne glazbe se po prvi je puta odrzan 1999. godine i u
kontinuitetu se odrzava sve do 2015. godine. Festival traje tri dana, odnosno tri veceri,

tijekom 2014. i 2015. godine u mjesecu rujnu u prostorima Dvorca Eltz.

3.3. 1. 3. Noé¢ muzeja

No¢ muzeja 2014. godine odrzana je u vukovarskom muzeju pod nazivom ,,Sjaj
obnovljene bastine” uz glazbene i1 plesne programe malih Vukovaraca te prezentaciju
fotografija stalnoga postava. U desetoj No¢i muzeja Gradski muzej Vukovar osmislio je
program pod nazivom ,,Najja¢i smo u zajednistvu* (2014. godine), a tijekom toga dogadanja
bilo je i otvorenje druge faze stalnoga postava Gradskoga muzeja VVukovar (Fotografija 10.).

,/"

Fotografija 10. Otvorenje druge faze stalnoga postava — No¢ muzeja, Gradski muzej
Vukovar, Dvorac Eltz, s lijeva na desno: Zeljko Sabo, vukovarski gradonagelnik; Andrea
Zlatar Violi¢, ministrica kulture RH; Mirela Hutinec, kustos Gradskog muzeja Vukovar,
Vesna Bulatovié¢, pomoc¢nica ministrice kulture RH; druga s desna Ruzica Mari¢, ravnateljica
Gradskog muzeja Vukovar; Nikolina Jelavi¢ Mitrovi¢, autorica likovnog postava Gradskog
muzeja Vukovar, 23. sijecnja 2014. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar
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Tema No¢i muzeja 2015. godine na nacionalnoj razini bila je Izumi i otkri¢a — Nikola
Tesla — univerzalni um, a vukovarski muzej se u temu ukljucio s programom o Vukovarcu
Lavoslavu Ruzicki, dobitniku Nobelove nagrade za 1936. godinu, te je u suradnji s

vukovarskim gimnazijalcima osmislio program ,,Ruzic¢ka u drustvu hrvatskih velikana®.

3. 3. 1. 4. Pregled ostalih muzejskih aktivnosti kroz godine (od 2014. do 2015. godine)

U sljede¢im odlomcima slijedi pregled ostalih muzejskih aktivnosti koje nisu bile
vezane uz manifestacije u razdoblju od pocetka 2014. godine do kraja 2015. godine. Radi se 0
velikom broju aktivnosti ¢iji je detaljan pregled u Kalendarima. U ovome potpoglavlju iznijet

¢e se bitni elementi vezani u obnovu muzejskih prostora i aktivnosti.

>

Fotografija 11. Veliki dvor Dvorca Eltz nakon obnove, 2014. godine, snimio: Dinko
Kukuljica, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Tijekom rujna 2014. godine za vrijeme trajanja arheoloskih iskapanja na Vucedolu,
Gradski muzej Vukovar bio je suorganizator istrazivanja, a tijekom istrazivanja je organiziran
posjet muzealaca GMV-a lokalitetu Vucedol.

Godine 2015. najveéi broj dogadanja odrzan je u Dvorcu Eltz (Fotografija 11.), a
nekoliko je dogadaja odrzano u crkvi sv. Filipa i Jakova te Hrvatskom domu Vukovar.

Povodom Dana grada Vukovara izlozba ,,Zbirka Bauer u susret stalnom postavu“4’® kao dio

476 Stalni postav Zbirke Bauer otvoren je sveano 14. sije¢nja 2017. godine (izvor: http://www.muzej-
vukovar.hr/Doga%C4%91anje/Otvorenje%20stalnog%20postava%20Zbirke%20Bauer 3973, zadnje pregledano
3. studenog 2017. godine)
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projekta ,,Obnova i revitalizacija kulturne bastine Ilok — Vukovar — Vucedol®, autori izlozbe
bili su muzejski savjetnik Zdravko Dvojkovi¢ i suradnici kustosica Rosanka Savi¢ Mitrovic i
pripravnik Zoran Simunovié, a prema Kalendaru se biljezi 'Zbirka Bauer sadrzi najcjelovitiji
presjek moderne hrvatske umjetnosti s kraja 19.st. i prve polovice 20.stoljeca. Brojcano stanje
Zbirke Bauer iznosi 2742 umjetnine, a u Domovinskom ratu 1991. je unisteno ili nestalo 327
eksponata medu njima i znacajna djela Ivana Mestrovica za kojima tragamo putem
Interpola™’” (30. travnja 2015. godine). OdrZan je zatim znanstveni skup ,, Srijem u Prvom
svjetskom ratu* u organizaciji Drzavnoga arhiva Vukovar, Matice hrvatske VVukovar, Instituta
drustvenih znanosti Ivo Pilar Vukovar, Udruge povjesniara i bastinika zavicajne starine
Slavonije, Baranje i Srijema te Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku, a predavanje pod
nazivom ,,Vukovar na pocetku i po okoncanju Velikoga rata“ odrzao je Toni Roca, kustos
GMV-a (9. lipnja 2015. godine). U sklopu Festivala Francuske u Hrvatskoj 'Rendez-vous'
postavljena je izlozba fotografija Philippea Ramettea ,,Naopako® i odrzan je koncert klasi¢ne
glazbe ,,Glazbeno putovanje Francuskom* sopranistice Sylvie Spehar Vugi¢, flautista Metoda
Sironica te pijanistice Jelene Tihomirovi¢ i Jeana Angliviela (10. lipnja 2015. godine). Uz
potporu Veleposlanstava Japana u Republici Hrvatskoj u suradnji s Hrvatskim muzejom
turizma u Opatiji otvorena je izlozba ,,Vedrina japanskog kilta* (12. rujna 2015. godine) te je
odrzan koncert pijanistice Yoko Nishii u suradnji s Ogrankom Matice hrvatske Vinkovci i
Hrvatske matice iseljenika — Podruznica Vukovar uz potporu Veleposlanstva Japana u
Republici Hrvatskoj (12. rujna 2015. godine), potom izlozba alternativnog stripa —
comiXconnection autorice Beate Wild u organizaciji s Muzejom europskih kultura iz Berlina,
Hrvatskim domom Vukovar i Udrugom StripOs (7. listopada 2015. godine). Za tu su godinu
zabiljezena 1 tri etnoloska istrazivanja na lokalitetima Berak, Opc¢ina Tompojevci, i

Svinjarevci, Op¢ina Bogdanovci.

3. 3. 2. Uloga sudionika (od 2014. godine do 2015. godine)

Na dan 23. ozujka 2015. godine ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar Ruza Mari¢
sudjelovala je na prijemu za predstavnice politickoga, drustvenoga i gospodarskog Zivota
Hrvatske kod predsjednice Kolinde Grabar—Kitarovi¢ u njezinom zagrebackom uredu.
Tijekom 2015. godine zabiljezena su sudjelovanja etnologinje pripravnice*’® kao ¢lanice
prosudbene komisije na viSe kulturnih manifestacija. ZabiljeZzena su i dva sudjelovanja na

medunarodnim dogadanjima: na Medunarodnom okruglom stolu Urbani Sokci 10, Kulturni

477 Nadovski, Ivana: Kalendar dogadanja 2015., Gradski muzej Vukovar, lvana; tekst u rukopisu, str. 16.
478 Autorice ove disertacije.
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znak Cvelferije — Sokacko bunjevacko paméenje vode u Somboru, Srbija, u organizaciji
Udruzenja gradana Urbani Sokci Sombor; u okviru programa 26. pjesni¢ki susreti Drenovci
2015. godine te na Europskom kongresu o obi¢ajima svetoivanjskih krijesova, odrzanom u
organizaciji udruge "Feux de la Saint-Jean 4 Mons" kao dio obiljezavanja belgijskog grada
Monsa — europske prijestolnice kulture za 2015. godinu (Mons 2015 — European Capital of
Culture).

3. 3. 3. Kombinirana uloga (od 2014. godine do 2015. godine)

3. 3. 3. 1. Medunarodni dan muzeja — 18. svibnja

Uz 19. muzejsku edukativnhu akciju pod nazivom ,,(BEZ) VEZE“ i teme za
Medunarodni dan muzeja 2014. godine pod naslovom , Museum collections make
connections “ u Gradskom muzeju Vukovar 2014. godine odrzano je predavanje ,,Grofovske
veze“ autorice dr. sc. Jasminke Najcer Sabljak i otvorena je izlozba ,,Kaos - fotografije,
grafike, video* vinkovackoga fotografa Drazena Bote, u organizaciji Muzeja.

Tema Medunarodnog dana muzeja 2015. godine bila je ,,Odrzivost®, a Gradski muzej
Vukovar u nju se ukljugio s temom ,,Zivot, Zivost, odrzivost kroz faze — od potpune rusevine
do prekrasne palac¢e — kultura na dlanu®. Prve su aktivnosti uz ovu obljetnicu bile predavanje i
likovna radionica ,,Kultura na dlanu“ provedena s udrugom Vukovarske iskrice, zatim
predavanje ,,Metamorfoze Dvorca Eltz — MDM 2015. — odrzivost kroz faze* i1 ,,Odrzivost
vukovarskog podru¢ja od prapovijesti do srednjeg vijeka® te je provedena muzejska akcija
»Sudbonosno DA u Gradskom muzeju Vukovar® (na sam Medunarodni dan odrzano je
predstavljanje fotografija prikupljenih akcijom kao i druzenje sudionika akcije). O akciji se
govorilo i tijekom javljanja uzivo u emisiju ,,Dobro jutro, Hrvatska*“ (9. svibnja); kao i
tijekom davanja intervjua na sam Medunarodni dana muzeja za lokalne televizijske kuce

(Vinkovacka televizija 1 Osjecka televizija).

3. 3. 3. 2. Obiljezavanje Dana sje¢anja na Zrtvu Vukovara — 18. studenog

| 2014. godine je na Dan sje¢anja na zrtvu Vukovara u Gradskom muzeju Vukovar, u
suradnji s Hrvatskim memorijalnim dokumentacijskim centrom Domovinskog rata Zagreb,
odrzano nekoliko aktivnosti. U Galeriji Oranzerija otvorena je multimedijalna izlozba u
sklopu koje su bile izlozene i fotografije ,,Vukovar 1998. Simboli nade* autora Borne
Togonala, a zatim su kroz multimedijalnu izlozbu prikazane mijene Dvorca Eltz u razdoblju
od 1999. godine do 2014. godine. Posljednja aktivnost bila je promocija najvecega turistickog

kataloga na svijetu ,,Neodoljiva Hrvatska“ autorice Sun¢ane Matic.
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Kroz ulogu domacina Muzej je 2015. godine sudjelovao u obiljezavanju ove
vukovarske obljetnice. U organizaciji Udruge braniteljica Domovinskog rata Vukovarsko-
srijemske Zupanije odrzan je ,Festival domoljubne poezije Pjesmom protiv zaborava“.
Festival je odrzan tre¢i put, uz pokroviteljstvo predsjednice Republike Hrvatske, gospode mr.
sc. Kolinde Grabar Kitarovi¢, Vukovarsko-srijemske zupanije, Grada Vukovara i Grada

Vinkovaca.

3. 3. 3. 3. Lutkarsko proljece

U okviru 19. vukovarskoga lutkarskog prolje¢a otvorena je izlozba ,,Zlatko Bourek —
Teatar nakaza — Kazaliste figura” autora Zdravka Dvojkovi¢a u Galeriji OranZerija (7. travnja
2014. godine).

Od 2008. godine u sklopu manifestacije dodjeljuju se povelje i nagrade za zivotno
djelo, a dodjela povelja je 22. ozujka 2015. godine na 20. vukovarskom lutkarskom proljecu

odrZana u Gradskom muzeju Vukovar.

3. 3. 3. 4. Vukovarski film festival

Festival je 2014. i 2015. godine odrzan krajem kolovoza, a 2015. godine je trajanje
festivala bilo Sest dana i bilo je osam lokacija za projekcije filmova, za razliku od prve godine
kada je trajao tri dana i bio na jednoj lokaciji.

Perivoj Dvorca Eltz je 2014. godine bilo jedno od lakocija festivala s projekcijama

sedam (7) filmova, a 2015. godine (Fotografija 12.) s projekcijama sest (6) filmova®™®.

473 |zvor: http://www.vukovarfilmfestival.com, zadnje pregledano 1. 12.2015.
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Fotografija 12. Projekcija filma ,,Kraljica pustinje” na 9. Vukovar film festivalu u perivoju
Dvorca Eltz, Gradski muzej Vukovar, snimio: Dario Njavro, 27. kolovoza 2015. godine,
izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

3. 3. 3. 5. Muzejska udruga isto¢ne Hrvatske

Po navodu u Kalendaru 2015. godine u Udruzi je ¢lanstvo ¢inilo sedamnaest muzeja i
galerija.*®

Muzealci vukovarskoga muzeja redovno su bili prisutni na sjednicama Udruge
(Gradski muzej Vinkovci, 4. travnja 2014. godine) i godi$njim skupstinama (Muzej Brodskog
Posavlja, 30. svibnja 2014. godine, Muzej grada lloka, 24. travnja 2015. godine). Posljednja
godisnja skupstina bila je ujedno i1 izborna jer je na njoj za novo sjediSte Udruge izabran
Gradski muzej Vukovar, a za predsjednicu Ruzica Mari¢. Sluzbeno preuzimanje

dokumentacije obavljeno je 30. studenog 2015. u Dvorcu Eltz.

480 Usp. Nadovski: Kalendar dogadanja 2015., op. cit., str. 31.i 32.
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3. 3. 4. Rezultati analize Kalendara dogadanja u razdoblju od pocetka 2014.
godine do kraja 2015. godine

Nakon S$to su izneseni podaci po godinama kroz uloge i manifestacije slijedi
komparativni prikaz podataka o aktivnostima prikupljenih tijekom istrazivanja pomocu
grafikona.

Kako se pocetkom 2014. godine dogodilo otvorenje druge faze stalnoga postava
unutar Velikoga dvora i povratak u normalno stanje sto se ti¢e kompleksa Dvorca Eltz i
Muzeja, moguce je proglasiti zavrSetak krize i ulazak u djelovanje u normalnim, stabilnim
okolonostima, odnosno rije¢ je o postkriznom razdoblju. U ovoj su disertaciji promatrane
dvije godine djelovanja u navedenome razdoblju. 2015. godine zabiljeZzen je veci broj
aktivnosti negoli u 2014. godini, sto je vidljivo iz Grafikona 5. U obje godine nastavljeno je s

manifestacijama koje su se odvijale i prethodnih godina.
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Grafikon 5. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar od pocetka 2014. godine
do kraja 2015. godine

Kada se radi o ulogama muzeja u odnosu na aktivnosti, vidljivo je prema Grafikonu 6.
da u ovom razdoblju Muzej u ve¢em broju postaje suorganizator/organizator aktivnosti, a U
puno manjem broju je rije¢ o ulozi sudionika i ulozi domacina koja izostaje u 2014. godini,

dok uloga kroni¢ara u potpunosti izostaje u ovom razdoblju. Uzrok nestajanja uloge kronicara
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moze Se povezati s poveéanjem broja vukovarskih ustanova u kulturi i njihovim aktivnostima,
¢ime se smanjuje potreba da Muzej biljezi sve vazne dogadaje u gradu i okolici. Smanjenje
uloge i izostajanje uloge sudionika u ovom razdoblju moZe se objasniti dvojako: ponajprije
usmjerenoséu Muzeja na zavrSetak i otvorenje stalnoga postava, kao i usmjerenoséu na sve

vedi broj posjeta korisnika.
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Grafikon 6. Broj aktivnosti prema ulogama Gradskog muzeja Vukovar u razdoblju
od pocetka 2014. godine do kraja 2015. godine

3. 3. 5. Prikaz vrste i udjela aktivnosti kroz ulogu organizatora Gradskog muzeja

Vukovar u razdoblju od 1991. godine do 2015. godine

Kao $to je i ranije navedeno, Gradski je muzej Vukovar tijekom svih analiziranih
godina vazno srediSte, prema autori¢inom miSljenju (uvelike temeljenom na iskustvu
promatranja s uceS¢em), kao i glavno kulturno srediste vukovarskoga podruc¢ja. Ta uloga
Muzeja izrazito je bila naglasena u prvim godinama povratka. U promatranome razdoblju,
kroz ulogu organizatora/suorganizatora od 1991. godine do kraja 2015. godine Gradski muzej
Vukovar je prema Kalendarima dogadanja imao ukupno tisu¢u dvjesto dvadeset dva
dogadaja (1.222), pri ¢emu je najvise bilo izlozbi, zatim koncerata i promocija. 1z Grafikona
7. vidljiv je velik broj ostalih aktivnosti. Kako su okolnosti menadZmenta bile specifi¢ne, tako

je 1 menadzment aktivnosti bio usmjeren prema specificnostima koje inace nisu sadrzane u
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prosjenom programu bilo kojega hrvatskog muzeja u istome razdoblju. Tako se sve
aktivnosti mogu svrstati u dvije kategorije: redovna muzejska djelatnost (izlozbe, pedagoske
radionice, promocije, predavanja, skupovi i sl.) te ,,muzejske aktivnosti vezane uz materijalnu

obnovu‘ (Cis¢enje prostora, donacije, povrat zbirki, ponovno stvaranje zbirki).

Izlozbe
31%

Ostalo
44%
Promocije
knjige/kataloga/plakat
aidr.
6%
Pedagoske radionice Koncerti
5% 14%
H IzloZzbe Promocije knjige/kataloga/plakataidr. M Koncerti M Pedagoske radionice Ostalo

Grafikon 7. Prikaz vrste i udjela aktivnosti kroz ulogu Gradskog muzeja VVukovar
kao organizatora u razdoblju od 1991. godine do 2015. godine

Pedagoske aktivnosti prisutne su od povratka, a posebno se intenziviraju
zaposljavanjem muzejskog pedagoga 2007. godine.

Najvecéi broj zabiljezenih aktivnosti ¢ine izlozbe, kao i1 u razdoblju od 1991. godine do
lipnja 1997. godine. Za razliku od toga razdoblja, u razdoblju nakon 1997. godine kada Muzej
djeluje u mati¢nim prostorima, rad Muzeja je usmjeren na obnovu, a ne na promociju ratnih
okolnosti §to je bio sluc¢aj dok je Muzej djelovao u progonstvu.

Muzejska dogadanja posjec¢ivali su brojni gradani o ¢emu svjedoce i mnogobrojne
fotografije koje prate Kalendare dogadanja, a nalaze se u fotografskoj arhivi Gradskog
muzeja Vukovar.

Kroz ulogu organizatora vidljiv je silan napor svih djelatnika i suradnika Muzeja,
pritom se misli prije svega na ravnateljicu Ruzicu Mari¢, kroz rad u progonstvu, a posebice po
povratku — u smislu dovodenja brojnih kulturnih sadrzaja u Vukovar i pratenju suvremenih
kulturnih trendova. Nesumnjivo je da je u teSkim godinama progonstva Muzej imao vaznu

ulogu, kao poveznica prognanika i svih gradana Hrvatske osvijeStenih o vaznosti grada
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Vukovara za Republiku Hrvatsku. Kroz odrzavanje muzejskih aktivnosti sprjeCava se
nastanak kulture zaborava,*®! odnosno nestajanja iz sje¢anja pojedinih godisnjih i Zivotnih
obic¢aja vukovarskog podrudja, sjeCanja o gradu, Svega onoga Sto Vukovarce povezuje s

njihovim gradom, a samim time i identitetom.

3. 4. Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u razdoblju od 2016. godine do
2018. godine

Ovo poglavlje disertacije donosi istrazivanje provedeno za trogodi$nje razdoblje od
2016. do 2018. godine, kao nastavak na temeljno istrazivanje koje obuhvaca razdoblje od
1991. do 2015. godine. Dok je prvo istrazivanje obuhvacalo razdoblje djelovanja Gradskog
muzeja Vukovar u progonstvu i vremenu neposredno nakon mirne reintegracije te djelovanja
u postkriznom razdoblju, drugo provedeno istrazivanje nadopuna je koja omogucava uvid u
nastavak djelovanja u postkriznom, odnosno stabilnom razdoblju.

U okviru kvalitativne metodologije koristene su metode sudjelovanja s promatranjem i
metoda analize Kalendara dogadanja Gradskog muzeja Vukovar. U ovom ¢e dijelu
istrazivanja provedba metode analize biti kvalitativno usmjerena, za razliku od prvoga
istrazivanja u kojem je bila kvantitativna i kvalitativna. Ovakva je vrsta metodologije
odabrana jer je autorica disertacije bila u moguénosti sudjelovati u provedbi pojedinih
dogadanja u Muzeju te je informacije o dogadanjima i ostalim aktivnostima stjecala kroz
razgovore s ravnateljicom te struénim muzejskim osobljem zaposlenim u Muzeju. Namjera
ovoga dijela istrazivanja je utvrditi moguce transformacije menadzmenta Muzeja u
vremenskom produzenom razdoblju, potvrditi zakljucke koji su proizasli iz prvoga dijela
istrazivanja.

U prvome dijelu istraZzivanja ove disertacije fokus je bio na analizi menadZmenta
muzeja s pozicije muzeja kao organizatora/suorganizatora, sudionika, domacina i kronicara
muzejskih aktivnosti, a s istim se fokusom prilazi i u ovome drugom dijelu promatranja
duzega vremenskog razdoblja (do 2018. godine) Taj dio analize pruzio je dugotrajnost
promatranja menadzmenta Muzeja ,,iznutra®, te rad Muzeja s pozicije ravnateljice i djelatnika
muzeja koji osmisljavaju i provode aktivnosti. Aktivnosti koje se provode dio su plana i

programa rada koje muzeji izraduju na godiSnjoj razini ili strateSkoga plana koji

481 Temom kulture zaborava zapotinje sociolog Rogi¢ Nehajev jo$ 2004., godine definiranjem simboli¢ne geste
velikosrpskog uniStavanja unutrasnjosti crkava tijekom Domovinskog rata, aktom stvaranja prisilnog zaborava i
¢ig¢enja memorije opstanka; nastavlja s temom Spoljar-Vrzina 2007. godine (str.129) povezujuéi kulturu zaborava
sa smjernim epistemicidom i amoralnoséu internacionalnog odgovora; te Cviki¢ - razvijajuci tezu dalje u smjeru
specifiénosti podnesenoga nasilja (doktorska disertacija , Vukovar u drugoj polovici 20. stoljeca: drustveni uzroci
nasilja“, Sveucilistu u Zagrebu, Hrvatski studiji, 2016.)
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podrazumijeva visegodi$nju razinu (o ¢emu je bilo govora u potpoglavljima 2. 1. 1. Strateski
plan i program javnih ustanova u kulturi — muzeja te 2.1.2. Kulturna politika i stanje kulture u
Republici Hrvatskoj).

Jedan od termina koji se proteze kroz prethodno navedena poglavlja, kao i kroz cijelu
disertaciju je termin ‘promjene’. Promjene se u organizaciji definiraju kao 'procesi mijenjanja

82 odnosno prihvacanja novih ideja ili

odnosno prilagodavanja postojecih organizacija,
ponasanja organizacije.'*®® Promjena moze biti vezana uz krizu jer samo nastupanje krize
oznaava promjenu jednoga stanja u drugo, a samim time kriza izaziva promjene u
menadzmentu. Vezana uz termin krize — promjena nosi predznak pozitivnog i negativnog jer u
konacnici moze dovesti do kvalitetnijega rada ustanove — muzeja, odnosno njezinoga uspona
u svakom smislu. No, postojanje kriznoga stanja posljednji je stupanj koji prisiljava ustanovu
na promjenu; dok vrlo cesto do promjene dolazi dok ustanova djeluje u stabilnim
okolnostima. Razlozi do kojih do promjena dolazi potrebe su korisnika, tehnoloske promjene i
vladine mjere.*®* Promijena je stalno prisutna, kako svjedo&i i poznati citat grékoga filozofa
Heraklita, a uz svijet koji se neprestano mijenja, promjene dobivaju jos jednu karakteristiku, a
to je da se ubrzavaju.*®® Promjene stoga zahtijevaju prilagodavanje djelatnika muzeja, koje se
o¢ituje kroz njihovo djelovanje te tada mozemo govoriti 0 menadzmentu promjena.

Kao i kod prethodne analize, zbog nepostojanja specificne literature za muzeje,
primijenit ¢e se obrazac djelovanja kriznoga menadzmenta muzeja oblikovan na temelju
obrasca za poduzeca., U sljede¢im potpoglavljima navest ¢e se obiljezja promjena, vrste
promjena te upravljanje promjenama. Ujedno su to i podteme uz koje ¢e se analizirati |
specificni primjer promjena koje je proveo Gradski muzej Vukovar u promatranome

trogodi$njem razdoblju.

3. 4. 1. Obiljezja promjena

U ovome potpoglavlju definirat ¢e se nositelji promjena u muzeju, vrijeme provodenja
potrebnih promjena, odredit ¢e se sile i uzroci koji poti¢u promjene i ¢imbenike 0 kojima

ovisi uspjeh promjena te definirati najvaznije u¢inke promjena u muzeju.

482 preuzeto iz Sikavica, Pere: Organizacija, Skolska knjiga, Zagreb, 2011., str. 670: Certo , S. C. (1989.), Principles
of Modern Management: Function and Systems, 4 ™ edition, Allyn and Bacon, Boston, 287

483 Daft, R. L. (1992.), Organization Theory and Design, 4 ™ edition, West Publishing Company, Saint Paul, 254.
prema Sikavica, op. cit., str. 670.

484 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 670: Certo, S. C. (1989.), op. cit., 387

48sp. Mat, Flac, Lederer, op. cit., str. 8.
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U menadzmentu promjena njihovi su nositelji u organizaciji: menadzeri, trenutni
zaposlenici, novi zaposlenici i vanjski savjetnici,*® dok su u slu¢aju muzeja to ravnatelj,
upravno vijece i stru¢no vijece (ako ih muzej ima prema odrednicama Zakona 0 muzejima),
stru¢no muzejsko osoblje — stalno zaposleno ili novozaposleno te vanjski suradnici muzeja. U
primjeru vukovarskog muzeja nositelji promjena u fokusu promatranja su: ravnateljica,
upravno vijece i stru¢no vijece te strucno muzejsko osoblje. U razdoblju od 2016. do 2018.
godine nije bilo promjene vezane uz ravnatelja, dok su nastupile promjene glede ¢lanova
muzejskog Vije¢a*®’ te struénoga muzejskog osoblja — radi se o tri zaposlenice, s tim da su
dvije bile na programu stru¢noga osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnoga odnosa, dok
je jedna stalno zaposlena u drugoj polovici 2018. godine na radnom mjestu voditeljice
poslova promidzbe i marketinga. Promjene koje se odnose na nositelje: ravnateljicu, Upravno
i Struéno vijece te struéno muzejsko osoblje prije svega su vezane uz muzejske aktivnosti,
odnosno nastavak provedbe postoje¢ih muzejskih aktivnosti (ponajprije manifestacija) —
njihovu pripremu u skladu s novim idejama i mogucnostima te prilagodbu na trenutnu i stalno
mijenjajuéu Kkulturnu politiku uvodenjem novih muzejskih aktivnosti. Zajednicka je
postoje¢im i novim aktivnostima prilagodba aktualnoj kulturnoj politici, a prije svega
drustvenome stanju, odnosno potrebama korisnika; stvaranje novih vrijednosti kroz nove
nacine prezentacije i nove ideje, a sve u skladu sa struénim, financijskim, tehnickim i
tehnoloskim moguénostima muzeja. Na to se nadovezuje i pitanje kada je potrebno provoditi
promjene. Prema postojecoj literaturi za poduzeca indikatori promjena su: dramati¢an pad
prodaje, brzi rast troSkova od zarade, zaostajanje u usporedbi s branSom, pad morala
zaposlenih, izostanak trzi§ne strategije i kriza organizacije.*® Kako su muzeji po svome
ustroju neprofitne ustanove, nemoguce je uzimati ponajprije u obzir financijsku zaradu, a i
veéina muzejskih programa je besplatna. Sto se ti¢e primjera vukovarskoga muzeja, besplatni
su svi sadrzaji osim posjeta stalnom postavu. Nadalje, kada se govori o zaostajanju u
usporedbi s branSom — svaki je muzej jedinstven po svome sadrzaju i onome S$to nudi
korisnicima te je teSko govoriti o opéenitom zaostajanju za drugim muzejima. Zaostajanje se

moze promatrati u odnosu na broj zaposlenih i sukladno tome broj zbirki muzejske grade i

48 preyzeto iz Sikavica, op. cit., str. 684: Drucker, P. F. (1999.), Management Challenges for the 21 Century,
Harper Business, New York, 73. i preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 684: Gibson, J. L., Ivanicevich, J. M., Donnelly J.
H.jr., Konopaske, R. (2003.), Organizations, 11" edition, McGraw-Hill, Boston, 466.-467.

4871zvor: OCevidnik muzeja, te muzeja, galerija i zbirki unutar ustanova i drugih pravnih osoba— Gradski muzej
Vukovar, https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=212&kazid=954, zadnje pregledano 28. studenog 2018.

488 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 671: Burke, W. W. (1994.), Organization Development, 2" edition, Addison-
Wesley, Reading, 142.
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stupanj obradenih zbirki,*®® zatim u odnosu na postojanje stalnoga postava (i nacin
prezentacije grade), prisutnost na druStvenim mreZzama, broj vanjskih suradnika, broj
aktivnosti (iako je situacija svakoga muzeja specifi¢na), broj objavljenih i tiskanih izdanja i
dr. U odnosu na indikatore pada morala zaposlenih, koji se moze primijeniti i na muzeje, i
izostanak trziSne strategije, 0dnosno izostanak strateSkoga plana te programa i plana rada,
posljednji indikator bila bi kriza organizacije, odnosno kriza muzeja. Glavni indikatori
promjena za muzej stoga bi uz navedene bili 1 pad posjeéenosti muzejskih
dogadanja/aktivnosti i posjeta i zaostajanje u usporedbi s drugim muzejima

Nadalje, na provodenje promjena vezane su i sile koje poti¢u promjene.**® Kod
organizacija bi sile koje poti¢u promjene bile: priroda radne snage, tehnologija, ekonomski
Sokovi, konkurencija, drustveni trendovi 1 svjetska politika. U slu¢aju muzeja sile koje poticu
promjene takoder bi ponajprije bila priroda radne snage, zatim svakako i tehnologija koja
utjece na nacin prikupljanja, dokumentiranja i prezentacije muzejske grade i dokumentacije.
Kada se radi o ekonomskim Sokovima kod organizacija, u muzejima se ne moze govoriti o
tome, s obzirom da su muzeji neprofitne ustanove. Konkurencija kod organizacija primjenjiva
je i u muzejskoj situaciji; bilo da se radi o konkurenciji u vidu ponude programa vise muzeja u
jednom gradu ili na lokalnom podrucju, bilo u vidu ponude drugih kulturnih ustanova ili
udruga koje takoder organiziraju kulturna dogadanja u istome gradu ili lokalnom podru¢ju. Na
primjeru grada Vukovara, danasnja konkurencija Gradskom muzeju Vukovar u ponudi
kulturnih sadrzaja prije svega su kulturne ustanove Muzej vucedolske kulture, Hrvatski dom
Vukovar, Europski dom Vukovar, Gradska knjiznica Vukovar, zatim udruge (kulturno-
umjetnicka druStva ponajprije) itd. Sila koja potiCe promjenu — drustveni trendovi kod
organizacija, moze se primijeniti i na muzeje; koji takoder pronalaze nacine kako i koje
muzejske sadrZaje Sto bolje prezentirati korisnicima, o ¢emu se brinu djelatnici zaposleni u
marketingu. Svjetska politika, ukoliko se sluzimo terminom unificiranja jednine, sila je koja
kod organizacija poti¢e promjene, kao i kod muzeja, no moze se nadodati da prije svega na to
utjecu drzavna i lokalna politika. Dodatna sila koja muzej moze poticati na promjene mogao
bi biti nagli pad posje¢enosti muzejskih sadrzaja (dogadanja i stalnog postava). Zakljucno se
moze iznijeti da su sile koje poticu promjene kod muzeja, uz postojanjesvih nabrojenih i

priroda radne snage, tehnologija.

489 Prema sadas$njim pravilnicima koje donosi Ministarstvo kulture Republike Hrvatske ne postoji propisana
norma o broju predmeta koje jedan kustos/visi kustos/muzejski savjetnik mora imati u pojedinoj zbirci, kao ni o
broju zbirki za koje je jedan kustos/visi kustos/muzejski savjetnik zaduZen.

4% Robbins, Stephen P. i Judge, Timothy A. : Organizacijsko ponasanje, Mate, Zagreb, 2010., str. 644.—646.
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Uz sile koje poticu promjene, bitno je spomenuti uzroke promjena. Kad se govori o
organizacijama, postoje tri glavna trenda koja uzrokuju promjene: globalizacija, informacijska
tehnologija i upravljanje inovacijama.*®® Kao i kod organizacija, ti trendovi uzrokuju i
promjene kod muzeja, odnosno jednako su primjenjivi kad se govori 0 organizacijama i
muzejima, i to poglavito u odnosu na ¢injenicu globalistickih agresivnih trendova i prodora
aktivizma u programe muzeja.

Najvazniji uinci promjena u organizacijama u konacnici su: 'ostvarivanje svrhe
organizacije, ostvarivanje ciljeva organizacije, ostvarivanje strategije, promjena tehnologije,
promjena strukture, ostvarivanje zadataka, promjena ljudi, promjena kulture."**? Uginci
promjena u organizacijama mogu se poistovjetiti s uincima promjena u muzejima.

Kada se radi o uspjehu promjena u organizacijama, istice se pet glavnih elemenata
koja na to utjetu, a to su: 'ideja, potreba, prihvacanje, primjena i sredstva.**® Cimbenici o
kojima ovisi uspjeh promjena u organizacijama su: 'pokretac¢ promjena, odredivanje onoga
Sto treba promijeniti, tip odnosno vrsta promjena, pojedinci odnosno zaposleni na koje
promjene utjecu i vrednovanje promjena.'*®* Ti su ¢imbenici takoder jednaki kada se radi o

muzejima.

3. 4. 2. Vrste promjena te upravljanje promjenama u muzejima

Kako bi se pokrenula promjena, nuzno je znati §to se treba, odnosno Zeli promijeniti.
Osnovna podjela promjena u organizaciji vezana je uz tri glavne skupine: ljudi, strukture i
tehnologija,*® odnosno ‘'zaposlene, organizacijsku strukturu ili tehnologiju proizvodnije,
odnosno poslovanje.®® Kada se radi o muzejima, moze se reéi da je osnovna podjela
promjena istovjetna kao kod organizacija. Nadalje, moze se govoriti o vrsti promjena —
‘'obzirom na ono Sto se mijenja u organizaciji, ali i o vrsti promjena odnosno tipu promjena s
aspekta opsega i intenziteta."*®” U odnosu na ono $to se mijenja u organizaciji vise je razli¢itih
podjela ovisno o autorima; ovdje se navodi podjela koju je izradio R. L. Daft. Prema Daftu,

cetiri su vrste promjene u organizacijama, a primjenjive su i na muzeje: 'tehnoloske promjene,

41 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 67: Cummings, T. G., Worley, C. G. (2008.), Organization Development and
Change, 9 edition, South-Western Cengage Learning, Mason, 4.-5. .

492 preyzeto iz Sikavica, op. cit., str. 673: Schernerhorn, J. R. jr., Hunt, J. G., Osborn, R. N. (2000.), Organizational
Behavior, 7™ edition, John Wiley and Sons, New York, 397.

493 Ppreuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 681: Daft, R. L. (2007.), Understanding the Theory and Design of
Organizations, Thomson South-Western, Mason, 283.—285.

494 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 683: Certo, S. C. (1989.), op. cit., 289.

495 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 687: Giegold i Craig, preuzeto iz Certo, S. C. (1989.), op. cit., 290.

4% Sikavica, op. cit., str. 687.

49Sikavica, op. cit., str. 693
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promjene u proizvodima i uslugama, strukturne i sustavske promjene te promjene ljudi."®
Tipovi promjena s aspekta opsega inkrementalne su i kvantne promjene. Inkrementalne su one

koje se odvijaju u malim koracima, dok su kvantne promjene velike i revolucionarne.*®®

Prema intenzitetu su promjene adaptivne, inovativne i radikalno inovativne.>®

Nositelj i upravljaé promjena u organizacijama je menadzer,”®* dok je u muzejima to
ravnatelj. Kako bi se u¢inkovito upravljalo promjenama u organizacijama, a i u muzejima,
prema T. G. Cummingsu i C. G. Worleyju®? aktivnosti koje pridonose ucinkovitom
upravljanju promjenom su: motiviranje za promjenu, stvaranje vizije, razvijanje politicke
podrske, upravljanje prijelazom te odrzavanje zamaha. Uz provodenje bilo koje promjene
pojavljuje se i otpor koji je potrebno smanjivati.’®® Provodenje promjena prema R. J. Bullocku
i D. Battenu®® sastoji se od &etiri faze: istrazivanja, planiranja, provodenja te faze integracije.
Na to se nadovezuju i faze uspjeSne promjene ¢iji je autor R. L. Daft; a radi se o sljede¢im
fazama: 'prepoznavanje potrebe za promjenom, ideja 0 promjeni, prihvacanje promjene,
primjena promjena te, da bi se sve to uspjesno obavilo, osiguranje potrebnih sredstava za
provodenje promjene.®® Ove faze uspje$ne promjene primijenit ¢e se na primjeru promjene

provedene u Gradskom muzeju Vukovar, a bit ¢e prikazana u sljedecem potpoglavlju.

3. 4. 3. Primjer promjena koje je proveo Gradski muzej Vukovar u razdoblju od
2016. godine do 2018. godine

U trogodisnjem razdoblju, od 2016. do 2018. godine, analizirale su se aktivnosti
Gradskog muzeja Vukovar kroz Kalendare dogadanja te su pojedine informacije prikupljane
kroz sudjelovanje u dogadajima u organizaciji Muzeja. U promatranome se razdoblju mogu
uociti promjene koje se odnose na uvodenje novih i obogacivanje postojecih sadrzaja te
njithov nalin prezentiranja korisnicima. U tome smislu moZemo govoriti o manjim

promjenama. No, kada govorimo o manjim, a kada o veéim promjenama? 'Svaka je

4% preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 694: Daft, R. L. (1992.), op. cit. 252.

499 Preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 694: McShane, S. L., von Glinow M. A. (2000.), Organizational Behavior,
McGraw-Hill, Boston, 484.

00 preyzeto iz Sikavica op. cit., str. 695: Kreitner, R., Kinicki, A. (1989.), Organizational Behaviour, IRWIN,
Homewood, 656.

01Sjkavica, op. cit., str. 706.

%02 preyzeto iz Sikavica, op. cit., str. 707: Cummings, T. G., Worley, C. G. (2005.), Organization Development and
Change, South-Western, Mason, 156.

%03 Sikavica, op. cit., str. 709.—713.

%04 preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 719: Bullock, R. J., Batten, D. (1985.), It's Just a Phase we're Going Through: A
Review and Synthesis of OD Phase Analysis, Group and Organization Management, Vol. 10., No. 4., 383.-412,
385.

505 preyzeto iz Sikavica, op. cit., str. 719: Daft, R. L. (1992.), op. cit. 254
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organizacija specificna i djeluje u posebnim uvjetima koje treba prihvatiti pri provodenju
promjena.™® Kada se govori o velikim organizacijama, one promjene provode jedanput u
dvije godine.’®” Bez obzira na opseg i trajanje promjena, one su nuZne jer bez njih nema
opstanka.>%®

Kada govorimo o veé¢im promjenama koje su se dogodile u promatranome razdoblju,
tada mozemo prije svega govoriti o dvije velike promjene. Prva se odnosi na zavr$nu fazu
promjena, odnosno ponudu novih sadrzaja u vidu stalnih postava u muzeju — a to je otvorenje
stalnoga postava Zbirke Bauer (2017.) i stalnoga postava Zbirke Muzeja Vukovara u
progonstvu (2018.).°%° Te su se promjene odvijale kroz duze vrijeme jer su obuhvadale
pripremu, stvaranje i realizaciju dvaju stalnih postava, a prema vrsti promjene u muzejima
pripadale bi promjeni u proizvodima. Druga vefa promjena provedena je tijekom
promatranoga razdoblja, a radi se 0 zaposljavanju nove djelatnice — voditeljice promidzbe i
marketinga te se prema vrsti promjene radi o promjeni ljudi, odnosno promjeni zaposlenih.

Na temelju modela, odnosno faza uspjesne promjene, koji predlaze Daft iznijet ¢e se
analiza ove promjene u menadzmentu koju je proveo Gradski muzej Vukovar. Dakle, prva je
faza prepoznavanje potrebe za promjenom. Potreba za zaposljavanjem djelatnika koji ¢e se
baviti poslovima promidzbe i marketinga povezana je ponajprije Uz to da su dio toga posla
obavljali djelatnici sa strunim muzejskim zvanjima, odnosno kustosi i ravnateljica.
Poteskoce koje nastaju pri tome su takve da se zbog obavljanja promidzbenih i marketinskih
poslova oni nisu mogli u potpunosti posvetiti stru¢nom muzejskom radu, a s druge strane ne
posjeduju dovoljno znanja o promidzbi 1 marketingu da bi mogli obavljati te poslove. Dakle,
zbog nedostatka znanja o promidzbi i marketingu te nedovoljnoga vremena za obavljanje tih
poslova, javila se potreba za promjenom u vidu zaposljavanja novog djelatnika, na Sto se
nadovezuje sljedeca faza, a to je ideja o promjeni. Ova ideja o promjeni povezana je i sa
Zakonom o muzejima koji je donesen 2015. godine,>'° u kojemu se navodi da struéne poslove
u muzeju i galeriji obavljaju, uz sve ostale, '...voditelj marketinga, visi voditelj marketinga,

savjetnik za marketing, voditelj odnosa s javnoscu, visi voditelj odnosa s javnoscu, savjetnik

506 Sikavica, op. cit., str. 677.

07 Usp. preuzeto iz Sikavica, op. cit., str. 672.:

Daniel, R., preuzeto iz Certo, S. C. 1989.9, op. cit. 287.

508 Usp. Sikavica, op. cit., str. 680.

09 On-line katalog ,Muzej Vukovara u progonstvu” s detaljnim opisom stvaranja zbirke i popisom donacija
promoviran je 3. lipnja 2020. godine u Muzeju suvremene umjetnosti u Zagrebu (izvor: http://mvup.muzej-
vukovar.hr/, zadnje pregledano 1. srpnja 2020.)

510 Novi Pravilnik o struénim muzejskim zvanjima i drugim zvanjima u muzejskoj djelatnosti te uvjetima i nacinu
njihova stjecanja (NN 104/19) drugim zvanjima u muzejskoj djelatnosti medu ostalim smatra: voditelja
marketinga, viSeg voditelja marketinga, savjetnika za marketing, voditelja odnosa s javnos¢u, viseg voditelja
odnosa s javnoscu i savjetnika za odnose s javnosScu.

1
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za odnose s javnoséu.®! U odnosu na ¢injenicu da postoje pravni temelji na razini hrvatskog
zakonodavstva, moze se govoriti i 0 trecoj fazi promjene — prihvac¢anje promjene. Osim §to je
promjena bila u skladu sa Zakonom o muzejima, takoder je bila prihva¢ena, ponajprije od
strane osnivada — Grada Vukovara, a zatim i od muzejskoga®*? i struénog vije¢a. Posebice je
vazna prihvacenost od strane osnivaca jer S&€ samo uz osiguranje potrebnih financijskih
sredstava promjenu moglo provesti. Dolazi se do posljednje faze, a to je primjena promjene.
Primjena promjene oznacCavala bi ponajprije raspisivanje natje¢aja za novo radno mjesto u
skladu s Pravilnikom o radu i Statutom Gradskog muzeja Vukovar. Natjecaj je raspisan u
srpnju 2018. godine,®®® a nova djelatnica zaposlena je u studenom 2018. godine. S pocetkom
rada nove djelatnice na radnom mjestu voditeljice promidzbe i marketinga ostvarena je daljnja
primjena promjena te ostaje za pratiti u kojemu ¢e se smjeru poslovi promidzbe i marketinga
Gradskog muzeja Vukovar razvijati u buduc¢em razdoblju. Prema sada$njim saznanjima,
prikupljenima kroz razgovor s djelatnicom-kustosicom Muzeja, doznaje se da je promjena
uspjesno provedena, a to se ocituje ponajprije u nac¢inu predstavljanja Muzeja u javnosti, kroz

organizirane i osmisljene objave na druStvenim mrezama.

511 Clanak 38, stavak 2, Zakon o muzejima (NN 110/2015).
512 prema Zakonu o muzejima (NN 110/2015)
513 http://www.muzej-vukovar.hr/O%20muzeju/Natjecaji, zadnje pregledano 16. prosinca 2018. godine
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4. Javna slika muzeja i kulturni identitet

Na temelju kronoloskoga prikaza i analize muzejskih aktivnosti Gradskog muzeja
Vukovar od 1991. do 2018. godine u prethodnome poglavlju, reprezentiranja u domeni
muzejskih aktivnosti, moguce je produbiti sliku odrzavanja/stvaranja i identitetskog. Kako su
analizirane aktivnosti promatrane kroz prizmu muzejskog menadZzmenta s pozicije muzeja kao
organizatora/suorganizatora, sudionika i domacéina muzejskih aktivnosti, 1 u ovom ¢e se
poglavlju promatrati kroz poziciju muzeja, odnosno kroz analizu stavova stru¢noga
muzejskog osoblja ustvrditi na koji se nacin oblikuje javna slika muzeja, u korelaciji s
korisnicima i kulturnim identitetom.

Za potrebe dobivanja podataka o javnoj slici Gradskoga muzeja Vukovar, dio
provedenoga istrazivanja odnosio se i na konzultacije s djelatnicima Muzeja, odnosno
stru¢nim muzejskim osobljem Gradskog muzeja Vukovar pocetkom 2016. godine, kada je u
Muzeju bilo zaposleno osam osoba (8) koje obavljaju stru¢ne muzejske poslove, i to Cetiri
kustosa (4), muzejski savjetnik (1), muzejski pedagog (1), resturator-konzervator (1) i

cenv  vw

muzejski knjizni¢ar (1). Intervjuirano je bilo Sest osoba (dva kustosa, muzejski savjetnik,
istrazivanja uvode i 0sobna iskustva i zapazanja tijekom pripravnistva autorice disertacije.
Istrazivanje je provedeno metodom intervjuiranja, pri ¢emu Su svakom ispitaniku/ispitanici
postavljena tri pitanja otvorenoga tipa: ,,Prema vasem shvacanju, koja je uloga Gradskog
muzeja Vukovar u kulturnom Zivotu vukovarskog podrucja? | Sto vi kao djelatnici nastojite
kroz svoj rad (vodstva, izlozbe, strucne konzultacije i sl.) prenijeti muzejskim korisnicima? |
Pokusavate li kroz komunikaciju s korisnicima doznati njihove interese vezane uz muzejske
aktivnosti te zatim to uvrstiti u muzejske aktivnosti? .

Ovaj posljednji dio istraZivanja, osim $to pojasnjava odnose menadzmenta muzeja i
korisnika, zaokruzuje sva vlastita zapazanja i iskustva ste¢ena tijekom cetverogodisnjega

iskustva autorice kao ravnateljice i kustosice Muzeja Cvelferije u zavrsnu diskusiju.

4. 1. Kulturni identitet i menadZment muzeja
U svojoj preciznoj studiji o snazi identiteta Castells upozorava kako su konstrukcije
identiteta u stalnome trajanju i mijeni kroz povijest, uvelike pod teretima drusStvenih,

politi¢kih, ekonomskih i drugih odnosa, s direktnim utjecajem na zajednice. Stoga se o
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identitetima uvijek govori u mnozini, i to ne samo u slu¢aju onih nacionalnih.>** Kulturni
identitet kao '...obiljezje jedne skupine, bilo kulturno nasljede koje su pripadnici neke

515

drustvene skupine svjesno izabrali za oznacavanje svoje posebnosti', a po ranije

spomenutom Castellsu, to je i temelj stvaranja konstrukcija znacenjskog sposobnog nositi

zajednice.>

Maroevi¢ definira kulturni identitet kao ‘potpuno podudaranje materijalnog i
duhovnog na vise drustvenih razina, sa svrhom da se materijalnim odredi duhovna dimenzija
neke od tih razina koja time postaje odredujuca za raspon identiteta, sa svim meduutjecajima

17 1dentitet kao poveznica izmedu

triju temeljnih kategorija: vremena, prostora i drustva.
proslosti, sadaSnjosti i buduénosti daje uporiSte brojnim i raznolikim promisljanjima i
nastojanjima. Ta uporiSta mogu biti materijalna i nematerijalna, a jedno takvo uporiste koje
objedinjuje i materijalno i nematerijalno je muzej. Muzej kao javna ustanova obavlja
muzejsku djelatnost koja je uredena Zakonom o muzejima®'® te drugim pravilnicima. 1z opisa
muzejske djelatnosti u Zakonu djelomi¢no se nazire slojevitost i uloga muzeja u drustvu.
Posljednjih desetljeCa muzeji mijenjaju svoja usmjerenja, U smislu okretanja prema
korisnicima i stavljaju njih u prvi plan, a ne muzejske eksponate koji su dugo vremena bili na
toj poziciji. Tako, prema Vrkljan Krizi¢ '...Muzeji su postali javni diskurs, javna aktivnost i
javna atrakcija. Njihova je funkcija stoga tako vazna jer ona u sebi saZimlje Zelje gradana,
njihove emocije i vizije, njihovu proslost, sadasnjost i buducnost, kao Sto mora istovremeno
voditi ravnopravan dijalog sa strukom kojoj je povjerena zadaca osmisljavanja tog
sadrzaja.”>*

Kakav je odnos korisnika i muzeja, kako se uspostavlja i kroz koje faze u razvijanju
prolazi? Taj odnos zapocCinje u djec¢joj dobi, kada se kroz sadrzaje prilagodene tom uzrastu
djecu moze upoznavati s radom muzeja i ukljuéiti u muzejske aktivnosti; odnosno razvijati
svijest o postojanju i djelovanju muzeja,®?° a kroz odrastanje i sljede¢e Zivotne faze taj se

odnos nastavlja razvijati nadogradivanjem. Na odnos korisnika i muzeja utjece viSe

¢imbenika, kao §to su obrazovanje, status, dob, politicki i drustveni utjecaji, osobni interesi i

514 Castells Manuel: Mo¢ identiteta, Goleden marketing, Zagreb, 2002., 466 stranica., Oxford, Blackwell, 1997,. 6-
12.

515 Usp., Preuzeto iz Capo Zmegac, Jasna: Plaidoyer za istraZivanje (nacionalnog) identiteta u hrvatskoj etnologiji,
Etnoloska tribina, Vol. 24, No. 17, 1994, str. 16: Grbi¢ 1993: 66.

516 Castells Manuel, 1997: 6, 57, 83.

317 Maroevié, Ivo. Uvod u muzeologiju, Zagreb, Zavod za informacijske studije, 1993., str. 98.

518 Zakon o muzejima (NN 61/2018, 98/19).

519 vrkljan-Krizi¢, Nada: Suvremene funkcije i poslanje muzeja, Pelc, Milan, ur.: Zbornik I. kongresa hrvatskih
povjesni¢ara umjetnosti, Institut za povijest umjetnosti, Zagreb, 2004., str. 353.

320 pod pojmom muzejske aktivnosti u ovome radu smatraju se: izlozbene, edukativne, manifestacijske.
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drugo, a jednim &imbenikom — temporalnoséu u muzejima bavi se Walklate.>?! Autorica
razmatra kako se prikazuje vrijeme u muzeju te smatra kako se temporalnost u muzejima
moze razumjeti primjenom znanja iz knjizevnosti. Po autorici ‘Temporalnost u muzeju djeluje
na muzejske posjetitelje, utjecuci na njihovo razumijevanje viastitog identiteta i uloga, njihov
odnos s drugim svjesnim bi¢ima te drugim vremenima i prostorima. Ovisno o vremenu u
kojem se pronalaze, mogu se osjecati izolirano i zatvoreno ili kao dio Sire drustvene i
zemljopisne cjeline, mogu se osjecati kao da su homodijegetski dio stvorenog okolisa i
zemljista, ili heterodijegetskog, kao vanjski promatrac, Priroda vremenskog okvira u kojem se
nalaze, dakle, ima vidljivi ucinak na njihovu percepciju stvarnosti.®?? Nadalje, Waklate
naglasava kako je svaki muzej zapravo interpretacija odredenih tema, a u toj intepretaciji,
odnosno onome §to ¢e biti predstavljeno posjetitelju, vaznu ulogu imaju oni koji stvaraju i
oblikuju muzej (arhitekti, dizajneri i kustosi).’?® Uloga muzeja u kulturi sjeéanja je kao da
"...institucija nacelno provodi deemocionalizaciju proslih dogadanja, prevodeéi ih na
institucionalno prihvatljiv jezik."*

Prema analiziranoj dostupnoj literaturi, a ponajvise na temelju osobnih promisljanja,
predstavljaju se dva modela odnosa muzeja i korisnika, i to u korelaciji s kulturnim
identitetom, (vec¢ ranije postuliranom prema Castellsu kao neodvojivome dijelu nacionalnoga
identiteta, no za potrebe ove klasifikacije nuznog isticanja)®>:

a) muzejski korisnici — pripadnici lokalne zajednice

Prema djelokrugu svoga djelovanja muzeju mogu biti nacionalni, regionalni i
lokalni.®?® Prema zakonskim odredbama svi oni obavljaju jednake djelatnosti, pri ¢emu
lokalni muzeji kao muzeji tre¢e razine zbog manjeg djelokruga potencijalno imaju mogucnost
ucestalijih provodenja dijakronijskih istrazivanja istih lokaliteta. Prema vrsti grade muzeji
mogu biti opéi i specijalizirani.??’ Kako je za ovo istrazivanje kao studija slu¢aja izabran
Gradski muzej Vukovar, tako ¢e i daljnji tekst biti usmjeren na lokalne muzeje koji su prema

vrsti grade opci.

521 Walklate, Jenny: Timescapes: The Production of Temporality in Literature and Museums, Thesis submitted for
the degree of Doctor of Philosophy at the University of Leicester, School of Museum Studies, University of
Leicester, Leicester, 391 stranica - (prijevod citata Martina Kelava)

522 |bidem., str. 323.i 324.

23 Usp. Ibidem., str. 321.

524 7anié: Kultura sje¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 58.

25 Muzeje kao politi¢ke institutcije i njihov utjecaj na oblikovanje nacionalnog identiteta opisuje Grinell (usp.
Grinell, Klass: The Politics of Museums in Europe: Representations, Diversity, Doxa, European Journal of
Economic and Political Studies, 3 (1), 2010, str. 177.—188.).

526 Usp. Clanak 4. Pravilnika o stru¢nim i tehni¢kim standardima za odredivanje vrste muzeja, za njihov rad, te za
smjestaj muzejske grade i muzejske dokumentacije (NN 30/2006)

27 |bidem.
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Provodenjem terenskih istrazivanja (arheoloskih, povijesnih, etnoloskih, likovnih)
muzejski djelatnici ostvaruju kontakt s lokalnom zajednicom. Narocito je kontakt izrazen u
etnoloskim istrazivanjima gdje se ostvaruje izravan kontakt s kazivac¢ima/osobama,
pripadnicima lokalne zajednice. Tijekom terenskih istrazivanja namjera je prikupiti
informacije nakon Cega slijedi njihova stru¢na obrada i dokumentiranje, a sve u svrhu
tumacenja, prezentacije i edukacije korisnika. Nacini kojima se ostvaruje prezentacija mogu
biti razliCiti: postav, izloZbe, akcije, radionice, predavanja itd. Jedna je od vrsta prezentacije
stalni postav, a kao §to mu i naziv govori, dio je muzejskoga sadrzaja vrlo Cesto i nekoliko
desetljeca (ovisno o raznim okolnostima). Proces ideje, stvaranja i realizacije stalnoga postava
slozen je i dugotrajan proces koji zahtijeva visoku stru¢nost, kako muzejskoga stru¢nog
osoblja, tako i vanjskih suradnika muzeja. Pri nastanku idejnoga koncepta stalnoga postava
najprije se promatraju moguce teme koje bi Cinile postav, a vazne su za predocCavanje
kontinuiteta i razvoja nekoga podru¢ja. Uz stru¢nu obradu tematskih cjelina, u skladu s
mogucénostima, bilo bi dobro komunicirati s ¢lanovima lokalne zajednice kako bi se doznalo
koje dogadaje, osobe, razdoblja smatraju bitnima za predstavljanje njihovog podrucja te su u
tome smislu oni sukreatori stalnoga postava. Na temelju istrazivanja u ovoj disertaciji kakvo
je po prvi puta provedeno u Hrvatskoj, kao i osobnih iskustava stjecanih u dugom tijeku
istrazivanja sasvim se precizno moze pridonijeti diskusiji o vaznosti povijesnih dogadaja koji
vukovarskom bi slucaju to na arheoloskom planu bila vuéedolska kultura, zatim spominjanje
grada Vukovara po prvi puta i dobivanje statusa slobodnoga kraljevskog grada u 13. stoljecu,
osnivanje Srijemske zupanije sa sjediStem u Vukovaru, dolazak obitelji grofova Eltz i sveopéi
razvoj vukovarskoga podruéja u 19. i 20. stoljeéu.>?® Najemotivniji i najdetaljniji iskazi
svakako su oni vezani uz osobna sjec¢anja koja se odnose na ratna zbivanja 1991. godine i
vrijeme progonstva, ponajprije kada se govori o generaciji srednje i starije Zivotne dobi.

Ideja i stvaranje koncepta stalnoga postava slozen je zadatak jer zahtijeva selekciju
dogadaja koji ¢e predstavljati jedno podrucje, odnosno zajednicu, to jest njezin identitet,
spajajuci na taj nacin etske i emske elemente. Vaznost toga spominje i Vrkljan-Krizi¢ u
okviru zadataka suvremenoga muzeja. Muzej je tako posrednik izmedu proslosti
osobe/zajednice 1 buduénosti, mjesto susreta pojedinca s njegovom proslos¢u, kako bi mogao

osvijestiti svoju pripadnost, svoj identitet i mjesto u sada$njosti.>?® Po autoru Sjekavici

528 7ani¢, Mateo: Drustvena dinamika i simbolizacija prostora. Mentalne mape stanovnika Vukovara, Socijalna
ekologija: ¢asopis za ekolosku misao i sociologijska istraZivanja okoline, Vol. 23, No. 1, 2014., str. 48.-50.
329 Usp. Vrkljan-Krizi¢, op. cit. 353.—-356.
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'Covjek kao pojedinac svoj identitet gradi na osobnim sjecanjima i uspomenama, a njih cesto
odrzava na zivotu skupljanjem materijalnih predmeta koji, osim svoje osnovne (katkad sasvim
marginalizirane) uporabne funkcije, sadrzavaju i jedan dodatni memorijski potencijal.
Drustvo, kao mreza pojedinaca povezanih zajednickim etnickim, povijesnim, duhovnim,
politickim, vrijednosnim, kulturnim odrednicama, takoder izgraduje svoj identitet uz pomoc
predmeta sjecanja, memorabilija u kojima se inkorporira drustveno, kolektivno pamdéenje.'*
Kroz takav nacin promatranja muzej je vazan ¢imbenik u oblikovanju kulturnoga identiteta
pojedinca i zajednice. Na to se nadovezuju i rezultati analize muzejskih aktivnosti Gradskog
muzeja Vukovar koji su pokazali posebno vaznu ulogu Muzeja kao posrednika izmedu
prognanika i zaviaja — odnosno kulturne bastine u vrijeme progonstva, a u konacnici i
potvrdili neodvojivost kulturnoga od nacionalnog identiteta. O vaznosti memoriranja kroz
muzejsku i arhivsku djelatnost svjedoCi i otvaranje drugih izlozbenih prostora u Vukovaru
povezanih s Domovinskim ratom, no nakon velikoga vremenskog kasnjenja, odnosno 2006.
godine otvoreno je Mjesto sjecanja - Vukovarska bolnica 1991. kao stalni izlozbeni prostor za
muzejske posjetitelje,>*! a potom je u svibnju 2013. godine®¥? osnovana Javna ustanova
“Memorijalni centar Domovinskog rata Vukovar” kao ‘institucija (je) koja svojom djelatnoscéu
cuva sjecanje na Domovinski rat i Bitku za Vukovar te spaja vukovarsku proslost i
buduénost.®* Memorijalne lokacije Centra su: Spomen-dom hrvatskih branitelja na
Trpinjskoj cesti®** i Spomen-dom Ov¢ara.>®® U memorijalne lokacije pripada i Spomen-
obiljezje Vodotoranj koji je nakon obnove svec¢ano otvoren 30. listopada 2020. godine. Kao
zakljucak navedenoga, Gradski muzej Vukovar imao je neizmjernu ulogu u memoriranju,
kako u progonstvu, tako i nakon povratka, jer je izloZzbenim i drugim aktivnostima djelovao
kao mjesto memoriranja u svim fazama, od progonstva nadalje.

Bingula muzej promatra kao mjesto sje¢anja®*® te smatra da 'odabirom predmeta iz
fundusa muzeja, sjecanje postaje vidljivo i opipljivo kroz mastovitu (re)kolekciju i
(re)prezentaciju na izlozbama. Predmeti predstavijaju svojevrsnu materijalizaciju sjecanja.

Primarna je svrha muzeja ocuvanje tih predmeta, pa tako i odredenog sjecanja, cime se

530 Sjekavica, Marko: Sustavno uniStavanje bastine — prema pojmu kulturocida/heritocida, Informatica
Museologica 43 (1-4), 2012., str. 59.

531 Jzvor: https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/vukovarska-bolnica-mjesto-sjecanje.html, zadnje pregledano 15.
prosinca 2017.

32 Jredba o osnivanju javne ustanove "Memorijalni centar Domovinskog rata Vukovar" (NN 54/2013)

333 1zvor: http://www.mcdrvu.hr/, zadnje pregledano 15. prosinca 2017.

34 |zvor:  http://www.mcdrvu.hr/memorijalne-lokacije/spomen-dom-hrvatskih-branitelja-na-trpinjskoj-cesti/,
zadnje pregledano 15. prosinca 2017.

535 http://www.mcdrvu.hr/memorijalne-lokacije/spomen-dom-ovcara/, zadnje pregledano 15. prosinca 2017.

536 Usp. Bingula, Mihaela: Uloga muzeja u konstruiranju drustvenog sje¢anja na devedesete godine u Hrvatskoj,
Etnoloska istrazivanja 17, str. 136.
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stvaraju i prenose odredene price o skupinama, pojedincima ili o nekoj proslosti.®*" O tome
koliko ¢e u muzeju biti zastupljeni sadrzaji koji tematski prezentiraju druge kulture i druge
teme uopce, ovisi o planu i programu muzeja i uskladenosti s financijskim moguénostima.

Pri stvaranju strateSkoga plana muzeja muzejski bi djelatnici u obzir trebali uzeti
interese i potrebe c¢lanova lokalne zajednice. Korelacija pripadnika lokalne zajednice i
kriznoga menadzmenta Gradskog muzeja Vukovar promatrana kroz analizu muzejske
aktivnosti ratnoga razdoblja, razdoblja progonstva te razdoblja povratka i obnove pokazuje
kontinuiranu (od trideset godina) uskladenost s potrebama lokalne zajednice povratnika,
podrsku njihovom okupljanju i stvaranje osjecaja zajedniStva. Lowenthal naglaSava da
'‘Sposobnost da se prisjetimo vlastite proslosti i da se s njom identificiramo, egzistenciji daje
smisao, svrhu i vrijednost.”® U slu¢aju Muzeja u istom se smjeru rada nastavilo i po povratku
u Vukovar, pri ¢emu se teziste stavljalo na stvaranje uvjeta i ostvarivanje rekonstrukcije i
revitalizacije kulturne bastine na ¢itavom ratom poharanom podrué¢ju. Na prvo pitanje (od tri
postavljena) u dijelu provedenoga istrazivanja, koje je bilo: ,,Prema vasem shvaéanju, koja je
uloga Gradskog muzeja Vukovar u kulturnom zivotu vukovarskog podrucja?“, svi su
ispitanici odgovarali kako smatraju da Muzej ima vaznu ulogu u kulturnom Zivotu
vukovarskoga podrucja, 'i da je Gradski muzej Vukovar zapravo u neku ruku bio nositelj
kulturnog Zzivota, znaci jedan od najvecih uz Hrvatski dom.' Nadalje, jedna je ispitanica
naglasila kako je vazno uspostaviti mrezu vanjskih suradnika te kako se prije rata razvijala
muzejska mreZa s uciteljima. Postojanje suradnje sa Skolama potvrdio je i ispitanik koji
navodi da je taj nacin suradnje pokrenuo prije Cetrdeset godina kada je kao kustos odlazio na
Skolski sat na kojemu je tumacio umjetnicku sliku koju je ponio sa sobom iz Muzeja. Kao
sljede¢i primjer naveo je suradnju s Gimnazijom Vukovar u ¢ijim je prostorima postavljena
izlozba orionskih znakova s Vucedola. Uz suradnju sa Skolama, navodi se suradnja s djecom
od najranije vrticke dobi kako bi se ona upoznala s radom Muzeja koji je 'Zivi organizam'.
Upoznavanje i razvijanje pozitivnoga stava prema kulturnoj bastini navode i drugi ispitanici,
pri ¢emu je Muzej posebno veliku ulogu imao nakon povratka, od 1998. godine, kada je od
rusevine pokrenuta i ozivila kultura te je slijedom toga jedna ispitanica istaknula ulogu
ravnateljice i njezine dobre ideje, kao i uspostavljanje novih manifestacija (npr. adventske)

koje kroz godine cijelu Hrvatsku dovode u Vukovar, ne samo na Dan sjeCanja. Jedna

537 Bingula, op. cit., str. 137.
538 preuzeto iz Sjekavica, op. cit., str. 59: Lowenthal, David. Benefits and Burdens of the Past. // Lowenthal, David.
The Past is a Foreign Country, Cambridge University Press, Cambridge, 1985., str. 41,
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ispitanica navela je kako Muzej ima dobru suradnju sa Skolama i kako se sve pozvane $kole
rado odazivaju na pozive za sudjelovanje u muzejskim aktivnostima.

Na temelju istrazivanja, ali i vlastitih spoznaja, moguce je zakljuciti kako je evidentno
da je Muzej aktivno provodio revitalizaciju kulturnoga identiteta i pojedinaca i lokalne
zajednice (vukovarskoga podruc¢ja) na temeljima iz prijeratnoga razdoblja, uklapajuéi se u
suvremene okolnosti koje se prije svega odnose na suzivot u multikulturalnoj,
multinacionalnoj i multikonfesionalnoj zajednici; Sto je ujedno i zavrSna poruka kojoj je
posvecena posljednja soba Stalnoga postava Gradskoga muzeja Vukovar. Samo ta ¢injenica
govori o trajnom i dostatnom ulogu mira koji ova zajednica nosi bolnije od svih drugih
hrvatskih zajednica u odnosu na podnesene gubitke u proslosti.

U jednakoj su mjeri odnos s lokalnom zajednicom i jacanje lokalnoga identiteta medu
temeljnim zadacama Muzeja Cvelferije. Primjer je toga projekt ,,Vojna granica® kojim je
tijekom 2018. godine obiljezena 210. obljetnica uspostavljanja 12. drenovacke kompanije 7.
brodske pukovnije. Spomenuti projekt i njegove aktivnosti predstavljeni su na Forumu kulture
i edukacije u organizaciji vinkovacke udruge ,,Samo pozitivno* (Vinkovci, 2019.), gdje se
kroz izlaganje ,,Uloga muzeja u stvaranju novih vrijednosti na temelju povijesnih izvora —
primjer Muzeja Cvelferije naglasila slozena isprepletenost svih ulagaca u uspjesnost
prenasanja kulturne bastine (Dijagram 2). Kao polaziste za nastanak muzejske aktivnosti
muzejskim djelatnicima sluze izvori te muzejska dokumentacija i grada. Oblikovanje i
provedba muzejskih aktivnosti nastaju u suradnji ravnatelja i kustosa s korisnicima, pritom se
uzimaju u obzir Zelje korisnika, ali i njihove potrebe. Kada su ispunjeni prethodni uvijeti,
dolazi do stvaranja pozitivnoga stava prema kulturnoj bastini, a to posljedi¢no dovodi do
stvaranja novih vrijednosti. Nove vrijednosti mogu biti primjerice ja¢anje identiteta, razvoj

obrta i usluga temeljenih na kulturnoj bastini, zatim razvoj kulturnog turizma.
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lzvori

Muzejska dokumentacija
i grada

Stvaranje
pozitivhog
stava prema ‘ Oblikovanje
kulturnoj i provedba
bastini— muzejskih
stvaranje aktivnosti
novih
vrijednosti

Korisnici

Dijagram 2. Stvaranje novih vrijednosti na temelju korelacije muzej-korisnik-aktivnosti

b) muzejski korisnici — pripadnici izvan lokalne zajednice

Za pretpostaviti je da korisnik koji nije pripadnik lokalne zajednice nije ukljucen u
muzejska dogadanja koja se odvijaju na mjesecnoj bazi, ve¢ je on korisnik-posjetitelj stalnoga
postava ili muzejske knjiznice (ako postoji). U oba se slucaja korisnik bavi tematikom
vezanom uz djelokrug rada muzeja, s namjerom dolazi upoznati i doznati nesto vise o tome
kroz dostupnu gradu. Obilaskom stalnoga postava, bilo samostalno, bilo uz stru¢no vodstvo,
korisnik-posjetitelj oblikuje svoju sliku o kontinuitetu zivota i razvoju nekoga podruéja kroz
muzejske izloske i interaktivne sadrzaje. U tome slucaj sadrzaj i djelatnost svih u muzeju
ispunjavaju uvjete prenositelja kulturnoga identiteta.

Kroz perspektivu kriznoga menadzmenta, u aktivnostima vukovarskoga muzeja koji
djeluje u progonstvu sudjeluju i muzejski korisnici koji nisu pripadnici lokalne zajednice.
Sudjelujuéi u aktivnostima u progonstvu, oni osim proSirivanja svojih spoznaja o kulturnoj
bastini daju potporu prognanim Vukovarcima i radu Muzeja koji se naSao u tako specificnim
okolnostima. Kao i medu pripadnicima lokalne zajednice, tako se i tu muzejskim aktivnostima
poticalo na promisljanja i osvjeSéivanje kulturnoga identiteta te aktivno sudjelovanje u
muzejskim aktivnostima. Posebna je problematika u primjeru vukovarskoga muzeja
uniStavanje 1 pljactka muzejske grade, jer kako je navedeno ranije, muzej je uporiSte
kulturnoga identiteta u smislu objedinjavanja materijalnoga i nematerijalnog. No, S§to se

dogada kada nema materijalnoga? U tome lezi znacaj svih aktivnosti vukovarskog muzeja i
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53 a s druge da se donacijama stvore

napori ulozeni da se otudena grada vrati s jedne strane,
nove muzejske zbirke.

Povrat grade otudene 1991. godine odvijao se u dvije faze. Prva faza povrata
umjetnina odvijala se od 5. do 9. studenog 2001. godine. U Kalendar je uneseno — ‘ldentifikacija i
popis muzejske grade i kulturnih dobara koje su 1991. godine otudene iz Vukovara i pohranjene u
Muzeju Vojvodine i Muzeju grada Novog Sada u SRJ. Ekspertna skupina imenovana od strane
Ministarstva kulture RH u sastavu: Viadimira Pavié, predsjednica komisije za ratne Stete u RH,
muzejska savjetnica Muzejskog dokumentacijskog centra u Zagrebu, Zdravko Dvojkovié, prof,
voditelj Zbirke Bauer i Galerije umjetnina Vukovar i visi kustos Gradskog muzeja Vukovar,
Ruzica Mari¢, prof., ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar, Mirela Dali¢, dipl. arheolog, kustos
Gradskog muzeja Vukovar, Denis Vokié, akad. slikar i restaurator - Hrvatski restauratorski zavod
u Zagrebu i Kresimir Lendi¢, fotograf iz Konzervatorskog odjela u Osijeku, Uprave za zastitu
kulturne bastine Ministarstva kulture Republike Hrvatske uz ekipu iz SRJ u sastavu: Zorana
Dordevi¢, konzervator-restaurator u Muzeju Vojvodine Danijela Korolija, konzervator-
restaurator Zavoda za zastitu spomenika kulture, NS Nada Stani¢, kustos Galerije XY Radovan
Bunardzi¢, arheolog, kustos Muzeja grada Novog Sada obavila je posao u razdoblju 5. -9.
studenoga 2001. godine nakon cega je potpisan Zapisnik komisija dviju drzava i Zapisnik o
popisu [ namjeri povratnog transporta muzejske grade i Kulturnih dobara u Gradski muzej
Vukovar kojega su u Novom Sadu potpisali mr. Branka Sulc, pomocnica ministra kulture
Republike Hrvatske i Jovan Despotovié, prof, pomocnik ministra za kulturu SR Jugoslavije. 340

Druga faza povrata umjetnina odvijala se od 7. do 10. prosinca 2001. godine, kada je
stru¢na skupina za identifikaciju muzejske grade na zadacima pripreme povrata zbirki vukovarskoga
muzeja boravila u Novome Sadu 'sa zadatkom da pripremi, spakira i dokumentira umjetnine
Gradskog muzeja, koje su se nalazile u Vojvodanskom muzeju u Novom Sadu i Muzeju grada na
Petrovaradinu, za transport u Gradski muzej Vukovar a prema Protokolu o transportu umjetnina i
kulturnih dobara i ostale grade potpisanog 7. prosinca 2001. godine izmedu SRJ i RH.>** Vodstvo
cjelokupne ekipe, te poslove dogovaranja i utvrdivanja protokola vodila je mr. Branka Sulc
pomocnica ministra kulture RH.**> Unutar sljedeca dva dana izvrSen je prijevoz zbirki, a 12.

prosinca 2001. godine postavljena je izlozba eksponata s Vucedola, dijela predmeta umjetnickoga

339 7aklju¢no s danom dovrsavanja ove disertacije povratak otudene hrvatske bastinske imovine je u tijeku.

540 Miljak: Kalendar dogadanja 2001., op. cit., str. 18.

541 Savezne Republike Jugoslavije i Republike Hrvatske.

542 Miljak, Ivana: Kalendar dogadanja 2001., Gradski muzej Vukovar, prepravljano 2008. godine, tekst u rukopisu,
str. 21.
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obrta, slika i skulptura iz Zbirke Bauer, te predmeta iz riznice Franjevackoga samostana.>* ‘U
Cetvrtak, 13. prosinca u 10 sati odrzana je protokolarna svecanost potpisivanja Protokola o
povratu zbirki. U tijeku samog dogadanja stigla je i zadnja karavana iz Novog Sada. O vaznosti
samog cina govorio je Antun Vujié, Ministar kulture RH, Protokol su potpisale mr. Branka Sulc,
pomocnica ministra kulture RH u ime RH, i Aleksandra Joksimovi¢, pomocnica ministra vanjskih
poslova SRJ. Ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar Ruzica Mari¢ i Zorana BPordevic,
konzervator Vojvodanskog muzeja sluzbeno su izmijenile fotodokumentaciju o zbirkama.
Protokolu su prisustvovali, Viadimir Stengl, gradonacelnik, gospoda Zdenka Buljan, procelnica za
kulturu \ ratma ravnateljica Gradskog muzeja, gvardijan Zlatko Spehar, Jovan Despotovic,
zamjenik ministra kulture SRJ, clanovi savezne viade te mnogobrojni novinari iz Hrvatske i
Jugoslavije Po zavrsetku sluzbenog protokola gosti su pozvani da razgledaju depo sa vracenim
umjetninama te izlozbu izbora eksponata iz pojedinih zbirki postavljenu u izlozbenim dvoranama i

srusenoj mramornoj dvorani Gradskog muzeja."*

4. 2. Korelacija javne slike muzeja i kulturnog identiteta
4. 2. 1. Muzejska komunikacija

Sveopéim napretkom tehnologije, promjenom stila Zzivota i mijenjanjem nacina
komunikacije mijenja se i drustveni Zivot zajednice i pojedinca. Kako se u suvremeni koncept
zivota uklapa muzej, uklapa 1li se uopcée? Pra¢enjem muzejskih programa u posljednjih
nekoliko godina moze se uoditi da se intenzivnije negoli ikad muzeji svojim programima
traze, osmis$ljavaju i prilagodavaju brojnim Kkorisnicima, te proSiruju programske djelatnosti
na temelju potreba lokalne, ali 1 Sire zajednice. Muzeji (op. a. misli se na gradske i1 zavi€ajne,
op¢e muzeje) kroz svoja dogadanja, aktivnosti i stalne postave predstavljaju povijesni razvoj
nekoga podrucja, a samim time i identitet. U prethodnome poglavlju predstavljena je uloga
muzeja kao cimbenika u oblikovanju kulturnoga identiteta. Jedan od preduvjeta za
oblikovanje kulturnoga identiteta posredstvom muzeja je komunikacija. Kako se posljednjih
desetljeca sve viSe razvija tehnologija, tako se mijenja i pristup prema muzejskim korisnicima
podrazumijevaju¢i komunikaciju ostvarenu suvremenim metodama i pomagalima.
Najjednostavnija podjela komunikacije je na internu (ona unutar ustanove koja je vazna kako

bi se uopée postigao kvalitetan rad unutar same ustanove) i eksternu (izmedu zaposlenika i

543 Usp. Ibidem, str. 22.
44 |bidem, str. 22.
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korisnika). U eksternu se komunikaciju, osim komunikacije s posjetiteljima, ubraja i
komunikacija sa stru¢nom javnosti, predstavnicima medija, politi¢arima, sponzorima i dr.

Oblici eksterne komunikacije su brojni, moguce ih je podijeliti u nekoliko skupina:
a) osobna komunikacija koja se odvija tijekom posjeta ustanovi ili telefonski ili pismeno,
izradom raznih publikacija (npr. knjiga, ¢asopis, zbornik radova, katalog, vodic),
b) komunikacija kroz programske sadrzaje (npr. izlozbe, predstave, promocije, radionice,
edukativna predavanja, terenska istrazivanja) u muzejskim i izvanmuzejskim prostorima
c¢) komunikacija putem medija

Upravo je potonja od vaznosti u suvremenosti. Rije¢ je o oglasavanju, radu s javnoscu,
reklamama, postojanju internetskih stranica ustanova, njihovih profila na drustvenim
mrezama. Prema Pavicicu i koautorima stoji zaklju¢no — 'Stoga bi se, kao novi mediji, trebali
izdvojiti oni komunikacijski kanali koji omogucuju interaktivnu komunikaciju s korisnicima i
drugim zainteresiranim javnostima, a nastali su uslijed razvoja informacijske i
komunikacijske tehnologije krajem 20. i pocetkom 21. stoljeca. Primjerice, u njih bi se mogli
ubrojiti casopisi/katalozi koji se izdaju na CD-u/DVD-u , interaktivni kiosci, interaktivna
televizija, mobiteli (posebno oni trece generacije, koji omogucavaju relativno brzo
preuzimanje glazbe, slika i drugih multimedijalnih sadrzaja) itd. Ipak, kljucnim novim
medijem se smatra internet... Ne ovisi o fizickoj lokaciji korisnika, brz, jeftin.">*

lako se danas sve viSe druStvene mreze koriste kao nacin informiranja, nisu svi
potencijalni korisnici prisutni na takvim mrezama te je dobro informirati preko radija, putem
letaka, brosura, davanjem televizijskih i radijskih intervjua. To se na vukovarskom primjeru
pokazalo narocito vaznim tijekom progonstva, a i kasnije, po povratku i tijekom obnove, uz
veliku znatizelju i budnost javnosti po pitanju zavrietka obnove,>*® u sto su ulazile izlozbe
prilikom povrata grade, i stalni uvidi u tijek obnove odrzavanjem dogadanja.

Informacija o odrzavanju muzejskih dogadanja i muzejskih akcija javnosti bi trebala
biti poslana na vrijeme (najkasnije tjedan dana prije dogadanja) i kroz, koliko je to moguce,

Sto raznovrsniju kombinaciju razlicitih na¢ina komunikacije.

545 Pavici¢, Alfirevié, Aleksi¢, op. cit., str. 242.
546 Usp. Nadilo, Branko: Jedan od najveéih hrvatskih muzeja. Obnova dvorca Eltz u Vukovaru, Gradevinar, Vol. 64,
No. 3, 2012, str. 231.
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4. 2. 2. Muzejski marketing i javna slika muzeja

Misao vodilja tijekom stvaranja strateSkih planova i uopce djelovanja muzeja glasi
vrlo jednostavno: muzeji postoje radi svojih korisnika, i upravo su oni jedan od izazova

%47 napominju Burton i Scott. Uspjesnost

muzeja u 21. stolje¢u, kako u svome clanku
djelovanja ustanove i programa mijerljiva je kroz posje¢ivanje korisnika. Tu se dolazi i do
pojma marketinga, ¢ija je postavka otkriti §to korisnici Zele i trebaju, te to ispuniti, a jedan od
naina za doznavanje takvih podataka je analizom svih prethodno navedenih nacina
komunikacije. Po njima 'Marketing u kulturi u svojoj se osnovi bavi utvrdivanjem koji
proizvodi, usluge i ideje kulture nude ili potrazuju na njihovom specificnom trzistu, na temelju
Cega se postaviljaju konkretni mjerljivi marketinski ciljevi, razvijaju odgovarajuci proizvodi
kulture, te utvrduju nacini na koje ée se ostvariti postavijeni marketinki ciljevi.®*® Kako
navode Pavicevi€, Alfirevi¢ 1 Aleksi¢, sve SU suvremene 1 uspjeSne institucije na podrucju
kulture marketinski orijentirane,’... tj. jasno su fokusirane na korisnike/kupce, razumiju ih i u
kontaktu su s njima, poznaju nacine kako se ponasaju i u skladu s time razvijaju
odgovarajucu ponudu.™*

Dio muzejskog marketinga je i 'formiranje pozitivnog imidsa muzeja™> te 'predstavlja
osnovu muzejskog marketinga koji omogucava da se postigne ugled — kako u granicama
grada tako i regiona, pa i sire.™' Tako ,Rje¢nik marketinga“ pojasnjava kako osnovni
koncept imidza &ine tri elementa — 'percepcija, image te stajalista’?, a prema Meleru tu je jos
i niz 'objektivnih cinitelia koji proizlaze iz marketinskih napora ustanove kulture.'®
Definiciju imidza iznose autori Christensen i Askegaard (2001.), Zaltman (2003.), Kesi¢
(2003.), Grgi¢ (2007.), Hatch i Schultz (1997.).%* Oblikovanje javne slike muzeja proces je
koji neprekidno traje te se, izmedu ostaloga, oblikuje i kroz kontakte koji se ostvaruju izmedu

djelatnika i korisnika.>®

47 Burton, Christine i Scott, Carol: Museums: Challenges for the 21t Century, International Journal of Arts
Management, Montreal, 2005., Vol .5, Iss. 2., str. 56.

548 Meler, Marcel: Marketing u kulturi, Sveuciliste "Josipa Jurja Strossmayera", Ekonomski fakultet, 2006., str.
101.

549 Preuzeto iz Pavici¢, Alfirevi¢, Aleksié, op. cit., str. 50: Dibb i Simkin (2004.)

550 petrovi¢, op. cit., str. 72.

31 |bidem.

52 preuzeto iz Skoko, BoZo i Bagi¢, Dragan: Image Vukovara u hrvatskoj javnosti 15 godina nakon stradanja,
Vukovar — hrvatska bastina i perspektive razvoja, ur. Drazen Zivi¢ i lvana Zebec, Institut drustvenih znanosti Ivo
Pilar Zagreb, Zagreb — Vukovar, 2007., str. 170: Rje¢nik marketinga, Masmedia, Zagreb, 1993., str. 152., (170 str.)
553 Meler, op. cit., str. 186.

554 Usp. Grgi¢, Damir: ImidZ poduzeca i njegov utjecaj na stvaranje konkurentskih prednosti usluznog poduzeda,
Ekonomski pregled, 58 (9-10), 2007., str. 590.-591.

355 Petrovi¢, op. cit, str. 74.
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Tako, 'Na Sirenje i vaznost imagea presudno je utjecao razvoj medija: tiska,
fotografije, visokotiraznih magazina, filma, radija, televizije, ...>*® Uz nabrojane se elemente
pridodaje da se komunikacija odvija i izvan muzejskih prostorija. Osim djelovanja u svojim
matiCnim prostorima, za muzej je vazno da kroz svoje aktivnosti ,,posjeti potencijalne
korisnike 1 upozna ih s radom ustanove te ih tako privuce daljnjem sudjelovanju u muzejskim
aktivnostima u samom muzeju i opCenito motivira za posjet muzeju. Pod tim se posjetima
podrazumijeva npr. odlazak u osnovne ili srednje Skole uz odrzavanje tematske radionice ili
predavanja, zatim predavanje u nekoj udruzi i slicno. Nadalje, tu se misli na komunikaciju
koja je prisutna tijekom terenskih istrazivanja, a zatim i na svu ostalu koja se odvija tijekom
izvanmuzejskih dogadanja. Pozitivna slika o muzeju vezana uz djelatnike stvara se i kroz
prisutnost djelatnika na kulturnim i opéenito druStvenim dogadanjima u organizaciji drugih
ustanova, institucija, udruga na podrucju koje djelovanje muzeja obuhvaca, dapace, i na Sirem
prostoru jer dolaskom muzej izrazava podr$ku drugim dionicima kulturnoga Zivota. Ovakva
dogadanja, ali i terenska istrazivanja te bilo kakav drugi susret pruzaju moguénost za
prepoznavanje interesa i potreba ¢lanova lokalne zajednice koji su potencijalni ili ve¢ stvarni
korisnici muzejskih sadrzaja.

Kako bi privukao korisnike raznih dobnih i obrazovnih skupina, muzej bi trebao
razvijati programe namijenjene ciljanim skupinama, odnosno prilagodavati postojece sadrzaje
prema potrebi. Pitanje koje mi se nametnulo vezano uz potrebe i interese korisnika je u kojoj
se mjeri prilagoditi njihovim interesima i potrebama, ako ih jasno izrazavaju, i koji je uzorak
stanovniStva pri tome relevantan. Na to se nadovezuje: u kolikoj mjeri predstavljati one
sadrZaje koje muzejski djelatnici smatraju potrebnima i korisnima za korisnike? Naravno, tu
je potrebno imati u vidu financijske i prostorne moguénosti odredenoga muzeja. Kada se svi
nabrojani ¢imbenici uzmu u obzir, smatra se da je podjednako bitno ono $to Zele korisnici i

ono §to Zele djelatnici, jer kao §to je ranije navedeno — muzej bez korisnika nije odrZiv.

4. 2. 3. Javna slika Gradskog muzeja Vukovar

O javnoj slici bilo koje ustanove bilo bi idealno govoriti iz obje perspektive —
djelatnika i korisnika. Kako je ova disertacija strukturirana iz pozicije djelatnika, a za javnu
sliku s pozicije korisnika nije bilo dovoljno prostora, sljedeca se dva poglavlja odnose na
oblikovanje javne slike kroz percepciju djelatnika. Vukovar je grad bogatoga kulturnog

zivota, cemu svjedoce aktivnosti o kojima je pisano u prethodnim poglavljima, §to potvrduje i

356 Skoko, Bagi¢, op. cit., str. 172.
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sociolog Zani¢ 'Vukovar ima bogat kulturni Zivot. Jo$S nakon prvih dana povratka,
zahvaljujuci entuzijazmu dijela povratnika, u gradu se organiziraju vazna dogadanja, medu
kojima su Festival glumca i Vukovarske adventske svecanosti.”’ Polaziite kojime se bavi ova
disertacija, Sto je prvi primjer takvoga pristupa u Hrvatskoj, u centar kulturnoga djelovanja
smjesta Gradski muzej Vukovar. Muzej se prepoznaje kao izvoriSte aktivnoga koriStenja
bastine kroz obnovu prostora za manifestacije i1 izgradnju novih objekata, kao primjer dobre

prakse.

4. 2. 3. 1. Kulturno-povijesni ¢imbenici koji utjeu na javnu sliku Gradskog muzeja
Vukovar

Od pocetka analiza u ovoj se disertaciji naglasavala ¢injenica da na osnivanje, razvoj i
menadzment muzeja utjeCu brojni ¢imbenici koji u konacnici utjeCu na oblikovanje javne
slike muzeja. Neki su od tih c¢imbenika povijesni, neki administrativni, ekonomski,
teritorijalni, a neki su socijalne naravi. Stoga je u ovome dijelu teksta nuzno iznijeti kulturno-
povijesne ¢imbenike Koji su utjecali na Gradski muzej Vukovar, s naglaskom na ratna
zbivanja koja su odredila vrstu menadzmenta — to jest kriznoga menadzmenta. Izvor podataka
za ovu tematiku su, uz muzejske legende, ponajprije bili zbornici sa znanstveno-stru¢nih
skupova u organizaciji Instituta drustvenih znanosti Ivo Pilar (organiziranih od 1998. godine
nadalje), kao i sva druga dostupna grada. Od povratka u Vukovar procesom mirne
reintegracije hrvatskog Podunavlja zapocelo je odrzavanje tih skupova svake godine, s
obzirom na to da je Institut druStvenih znanosti Ivo Pilar jedini hrvatski institut koji je
njegovao znanost u domeni obrambenog Domovinskog rata i otvorio podruznicu u Vukovaru
te tako stekao moguénost autentiCnoga drustvenog sudjelovanja in loco uz moguénost
dubinskoga uvida znanstvene razrade i posljedi¢no ulogu znanstvenoga kronic¢ara autenti¢nih
dogadanja. Za potrebe istrazivanja konzultirana je opsezna literatura 0 Domovinskom ratu na
vukovarskom podrucju, pri ¢emu je naglasak stavljen na promatranje Gradskog muzeja
Vukovar u ratnim okolnostima.

Gradski muzej Vukovar nakon svojega je osnutka u bivsoj Jugoslaviji (15. prosinca
1946. godine) zapoceo s radom po donoSenju Statuta od tadasSnjega Gradskog narodnog
odbora, a stvarnim se pocetkom rada smatra 10. ozujka 1948. godine, tada u zgradi stare
Segrtske $kole kod Beéarskog kriza. Potom se Muzej seli u zgradu Dilizansne poite gdje
ostaje sve do 1966. godine kada zapocCinje razdoblje djelovanja u Dvorcu Eltz, gdje ga je

zatekla velikosrpska agresija kada je potpuno sravnjen sa zemljom uslijed djelovanja

557 7anié, Kultura sjec¢anja izmedu emocija i institucija, op. cit., str. 136.
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topovskih granata Jugoslavenske narodne armije. Bilo kakav pokusaj opisa stradavanja u tom
razdoblju bio bi eufemizam kada se ima u vidu Fotografija 1. na stranici 68. ove disertacije.
Za vrijeme Domovinskoga rata cjelokupno je vukovarsko podruéje bilo zahvaéeno
stradavanjima i obiljezeno posljedicama obrambenih akcija Domovinskog rata. U cijeloj su
Hrvatskoj s po¢etkom ratnih zbivanja 1991. godine provedene mjere zastite spomenicke grade
I obiljezavanja spomenika kulture znakom UNESCO-a i Crvenog kriza prema Haaskoj
konvenciji, prema uputama Ministarstva kulture. Prema rije¢ima Ruzice Mari¢ i suradnika
'‘Muzejske zbirke su spakirane te razmjestene u dvorcu Eltz, dok je Zbirka Bauer izmjeStena u
kriptu franjevackog samostana.™® Od 25. kolovoza do studenog 1991. godine grad Vukovar
pretrpio je straSna razaranja tijekom kojih su uniStavani i spomenici kulture, bez obzira na bilo
kakve konvencije te su podnesene velike ljudske zrtve. Prema podacima Ministarstva
hrvatskih branitelja o Domovinskome ratu prema bazi podataka iz 2000. godine, provjerenih i
kroz podatke demografa Ziviéa, u Vukovarsko-srijemskoj Zzupaniji bilo je najvise poginulih ili
umrlih branitelja — 1165 osoba, a najveci broj poginulih ili umrlih civila takoder je bio u
Vukovarsko-srijemskoj zupaniji — 2000 osoba, ekshumiranih civila bilo je 1083, nestalih 789
osoba, poginulih civila u UNPA (engl. United Nations Protected Areas)®™°® — 321, dakle
ukupno 5358 osoba, odnosno 33,3 %, sto je navedi postotak gledano u odnosu na sve hrvatske
zupanije.’®

U ¢lanku ,, The Culturocide, Postemotional memoricide and Fanonesque Resistance of
Vukovar (A Contribution to the Anthropology of Vukovar)” antropologinja Spoljar Vrzina
opisuje Vukovar kao mjesto gdje se vlastitim tijelima branio opstanak hrvatskih ljudi, no
ujedno su i testirani kultura, povijest i hrvatsko prezivljavanje.>®!

Autorica Mari¢ svjedo¢i da je Vukovar okupiran, a kulturna bastina, pritom narocito
Gradski muzej Vukovar, unistena i ve¢im dijelom otudena;’... u potpunosti su nestale
Etnografska zbirka, Zbirke radnickoga pokreta, NOB-a i socijalisticke izgradnje, kao i grada
Zbirke I1. kongresa KPJ. U granatiranju su stradali svi muzejski objekti dvorca Eltz, Radnicki

dom i rodna kuca Lavoslava Ruzicke, a s njom gotovo cjelokupni inventar i grada spomen-

558 Mari¢, Ruzica et al.: Vodstva kroz stalni postav Gradskog muzeja Vukovar — Povijest muzeja, 2. dio, Gradski
muzej Vukovar, 2013., tekst u rukopisu, str. 1.

9y prijevodu Zadti¢ene zone Ujedinjenih naroda.

560 Jsp. Zivi¢, Drazen: Izravni demografski gubitci (ratne Zrtve) hrvatske (1990.-1998.) uzrokovani velikosrpskom
agresijom i neke njihove posljedice, DruStvena istraZivanja : ¢asopis za opca drustvena pitanja, Vol. 10, No. 3
(53), 2001., str. 471.-472.

561 Usp. Spoljar Vrzina, Sanja: The Culturocide, Postemotional memoricide and Fanonesque Resistance of
Vukovar (A Contribution to the Anthropology of Vukovar), Vukovar 91' — Genocid i memoricidna bastina Europske
unije, ur. Drazen Zivi¢, Sanja Spoljar Vrzina, Sandra Cviki¢, lvana Zebec Silj, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar,
2014., str. 39.
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muzeja.”®®? Stanje kulturne bastine zahvaéeno ratom jo$ ranih 90-tih godina u radu ,,Ratne
Stete na muzejima i galerijama u Hrvatskoj opisuje Sulc: 'Ono $to od kulturnih dobara nije
bilo unisteno u ratnim razaranjima, nakon okupacije grada je, zbog nemogucnosti
pravodobne evakuacije, sustavno i temeljito opljackano. "SpasSavanje" kulturnoga blaga
Vukovara bilo je nakon 20. studenoga 1991. godine "povjereno" strucnjacima iz Beograda i
Novog Sada. Stoga, s punim pravom mozemo govoriti da je srbijanski agresor u Vukovaru
pocinio kulturocid totalnih razmjera™® te Zivi¢ nastavlja: 'Zbirke Muzeja upudivale su na
Cinjenicu da je Vukovar bio vazno prometno, demografsko, obrtnicko, trgovacko, kulturno i
upravno srediste ovoga dijela Hrvatske, potvrdivale spoznaju o Vukovaru kao materijalnom i
duhovnom Zzaristu hrvatskoga istoka te jasno isticale pripadnost Vukovara i vukovarskoga
kraja hrvatskom i srednjoeuropskom kulturno-civilizacijskom krugu. Stoga je i razumljivo da
je upravo duhovna i kulturna bastina Vukovara, koja je bila i temelj i svjedocanstvo
hrvatskoga kulturnog i nacionalnog identiteta foga grada, bila pod snaznim i razornim
udarom srbijanske agresije, pa se argumentirano mozZe govoriti i o memocidu®* nad
Vukovarom. ... Tek dio te bogate bastine, nakon mukotrpne potrage i teSkih pregovora sa
srbijanskom stranom, vracen je Vukovaru.™® Sjekavica naglasava kako 'Ciljano unistavanje
bastine neke grupe ili odredenoga bastinskog sloja pretpostavlja stanovito razumijevanje
znacenja, dosega, mehanizama i zakonitosti funkcioniranja bastine i njezine uloge u
kolektivnom paméenju.®®® To u potpunosti podrzava tezu sociologa Rogiéa koji jo§ ranih 90-
tih godina postulira postojanje ciljanih pljacki hrvatske kulturne bastine u Vukovaru.®®’
Namjera pljacki bila je uniStavanje svih oznacitelja identiteta vukovarskog podrucja, jer po
Rogic¢u unistavanjem jedne od komponeneti identiteta — materijalnog, i druga komponenta —
nematerijalna, postaje 'izbrisana'.

Zbog nemogucnosti rada u Vukovaru, Muzej je u Zagrebu zapo¢eo s radom u
progonstvu, najprije u Muzejskom dokumentacijskom centru, a od 1993. godine u Muzeju
Mimara u Zagrebu. U progonstvu se aktivno djelovalo na stvaranju novih muzejskih zbirki, pa
je tako 1993. godine formirana Zbirka umjetnina Muzeja Vukovara u progonstvu — donacije

likovnih umjetnika za Gradski muzej Vukovar na inicijativu mr. Boze Biskupica. Vrijeme

62 Mari¢, RuZica et al.: Vodstva kroz stalni postav Gradskog muzeja Vukovar — Povijest muzeja, 2. dio, 2013.,
tekst u rukopisu, str. 1.

563 preuzeto iz Zivi¢, Drazen: Posljedice srbijanske agresije kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka Vukovara,
op. cit., str. 41: Sulc, 1994.

564 prema Spoljar Vrzina, termin memoricida je uveden jo$ 1992. godine od Mirka Drazena Grmeka.

565 Zivi¢, Posljedice srbijanske agresije kao odrednica poslijeratne obnove i razvitka Vukovara, op. cit., str. 41.

566 Sjekavica, op. cit., str. 57.

67 Rogi¢ Nehajev, op. cit., str. 41.
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progonstva trajalo je od 1991. do 1997. godine. Po Kukuljici 'Gradski muzej ,, Vukovar* u
progonstvu utemeljio je muzeoloski razvoj, koji je planiran u dva smjera: jedan je
revitalizacija spomenicke bastine na osnovi fondova koji su nekada bili dio Muzeja, za Sto je
pretpostavka povrat umjetnina, a drugi je bio rezultat u progonstvu sastavljenih fondova koji
¢e na simbolickoj i stvarnoj razini povezati sve hrvatske prostore na kojima su godinama u
progonstvu zivjeli Vukovarci.®®

Procesom mirne reintegracije hrvatskoga Podunavlja u svoje se mati¢ne prostore 1997.
godine vratio i Gradski muzej Vukovar, nakon djelovanja i tijekom progonstva, odrzavanjem
aktivnosti i pripremanjem za povratak. Nakon povratka su uz financijsku pomo¢ u obliku
drzavnih, zupanijskih i gradskih sredstava nastavljene aktivnosti u razrusenim prostorima, kao
I povrat dijela otudene grade 2001. i 2003. godine. Na celu Stozera za obnovu spomenika
kulture i kulturne bastine koji je 1. srpnja 1997. godine posjetio Vukovar bili su ministar
kulture BoZo Biskupi¢ i pomoénica ministra Branka Sulc. Clanica toga StoZera bila je i
ravnateljica vukovarskog muzeja Ruzica Marié¢.>®® Autorica Kukuljica navodi 'Zakljucci
Stozera bili su: uspostaviti ¢vrstu suradnju izmedu Ministarstva kulture, Ministarstva razvitka
i obnove i Poglavarstva Grada Vukovara, a u namjeri da se pravilno postave prioriteti
obnove i da se sredstva namijenjena obnovi iskoriste na pravi nacin."’® Medu prioritetima za
obnovu ustanova u kulturi bio je Gradski muzej Vukovar. Gradevinske radove na Dvorcu Eltz
1998. godine financiralo je Ministarstvo kulture Republike Hrvatske.®™* Autorica Kukuljica
navodi 'Prema stupnju razrusenosti Dvorca , Eltz* bilo je jasno da je znatan dio fundusa
unisten tijekom ratnih razaranja, dok je dio kroz godine okupacije nekontrolirano opljackan.
Postojali su sluzbeni dokumenti o preuzimanju i prevozenju znatnog dijela fundusa
vukovarskih muzeja u novosadski Vojvodanski muzej. U prizemlju je obnovljeno 5 radnih
prostora i 3 izlozbene dvorane. Poceli su pregovori o povratu otudene kulturne bastine, a
postupak su vodila ministarstva kulture i vanjskih poslova. ... Postupak mirne reintegracije
svih segmenata drustvenih djelatnosti imao je sljedeli tijek: snimanje zatecenog stanja,
priprema za pravno utemeljenje za prelazak na novo ustrojstvo rada, sukladno zakonima
Republike Hrvatske, radno uskladivanje na terenu, pronalazenje i osiguravanje prostora za
rad bio je tezak i nuzan uvjet, provedba donesenih odluka i njezino pracenje, rad na
medunacionalnoj snosljivosti i toleranciji. Kako bi se gore navedeno prvelo, ekipe su nuzno

morale posjedovati sljedece osobine: dobru volju, profesionalnost, strucnost, strpljivost,

568 Kukuljica, op. cit., str. 285.—286.
569 Usp. Ibidem., str. 283.

570 Ibidem.

371 Usp. Ibidem.
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iskustvo, argumentiranost, upornost i postivanje zakona.®’? Nadalje se navodi 'Prema
Izvjes¢éu Drzavne komisije za popis i procjenu ratne Stete, 32 ratna Steta na podrucju Grada
Vukovara iznosi 9,5 milijardi kuna, od cega se na gospodarstvo odnosi 4,6 milijardi kuna
(48,14%), na gospodarsku infrastrukturu 2,3 milijardi kuna (24,2%), a na privatnu imovinu
2,6milijardi kuna (27,4%).°"

Gradski muzej Vukovar od samoga je povratka provodio razne muzejske aktivnosti te
tako pridonosio revitalizaciji kulturnoga identiteta cijeloga podrucja, ¢ija je obnova
dugotrajnija negoli je obnova samih gradevina. O rekonstrukciji zajednice u smislu pomirbe
na temelju slu¢aja Vukovara pisali su Corkalo Biruski i Ajdukovi¢,>™ zatim Kadrov koji
Vukovar opisuje sljedeéim rije¢ima centralna tocka hrvatskog nacionalnog identiteta.®™® S
ciljem odrZivoga o€uvanja kulturne bastine koje je podrzano Zakonom o zastiti i oCuvanju
kulturnih dobara, godine 2005. potpisan je projekt ,Istrazivanje, obnova i revitalizacija
kulturne bastine Ilok-Vukovar-Vucedol” koji su sufinancirali Vlada Republike Hrvatske i
Razvojna banka Vije¢a Europe. Godine 2009. zapocela je obnova zgrada Dvorca Eltz, a
pocetkom 2013. godine otvoren je prvi, a pocetkom 2014. godine drugi dio Stalnoga postava.
Osvrt na etnografski dio stalnog postava iznijela je autorica Juzbasi¢ u ¢lanku ,,Muzeoloske
prezentacije u funkciji ocuvanja identiteta.“>’® Osim spomenute autorice, stalnog postava u
cijelosti doti¢e se Zani¢ koji u svome radu '...analizira komunikacijski proces u kojem se
oblikuju pojedini urbani simboli i nacin na koji se odvija njihova kolektivna recepcija. U tom
Kontekstu analizira se nacin na koji je u Vukovaru doslo do formiranja simbola na razini
imaginarnih znacajki te u kojoj mjeri ti simboli utjecu na formiranje mentalnih mapa
stanovnika grada. U radu se takoder analiziraju i stavovi prema pozeljnosti izlaganja
pojedinih povijesnih razdoblja i dogadaja u Gradskom muzeju Vukovar.®" Nasuprot
sociologu Zaniéu namjera ovoga rada nije bila iznosenje osvrta na stalni postav vukovarskog
muzeja jer ta problematika nadilazi opseg ovoga rada. Ono $to je medutim nuzno iznijeti, a

Sto je potvrdeno analizama u ovoj disertaciji, postojanje je i simboli¢ne razine cjelokupnoga

52 |bidem., str. 285. i286.

573 Zivié, op. cit., str. 39.

574 Corkalo Biruski i Ajdukovi¢, op. cit., str. 1.—24.

57> Kardov, Kruno: Sti$avanje prolosti: Vukovar izmedu mjesta i prostora sje¢anja, Zbornik radova Nasilno
rasturanje Jugoslavije; Uzroci, dinamika, posledice, ur. Hadzi¢, Miroslav, 2004., str. 230.

576 Juzbasi¢, Janja: Muzeoloske prezentacije tradicijske kulture u funkciji o€uvanja identiteta, Zbornik Urbani Sokci
8/9, Panonski kontekst Sokacke i bunjevacke kulture i tradicije/ Kako se to moZe biti Europljanin i Zivjeti u Sokadiji,
ur. Sabli¢ Tomi¢, Helena i Erl, Vera, Sokacka granaiZavod za kulturu vojvodanskih Hrvata, Osijek i Subotica,
2014., str. 125.- 134.

577 Zani¢: Drustvena dinamika i simbolizacija prostora. Mentalne mape stanovnika Vukovara, op. cit., str. 39.
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postava Muzeja, narocito posljednje sobe postava u kojoj je iznesena problematika aktualnoga
zivota Vukovara koja se odnosi na multikulturalnu, multinacionalnu i multikonfesionalnu
zajednicu. Svoju potvrdu multikulturalnost dozivljava 1 kroz demografsku strukturu
stanovnistva i promjene tijekom povijesti 0 kojima su pisali Zivi¢ u ¢lanku ,,Demografski

578 | Wertheimer Baleti¢ u ,,Stanovni§tvo

resursi drustveno-gospodarskog razvitka Vukovara
Vukovara i vukovarskog kraja“.

Tijekom svih razdoblja djelovanja (ratnoga razdoblja, progonstva, povratka i obnove)
Muzej intenzivno radi na ostvarenju kontakta s lokalnom zajednicom. Tijekom rada u
Zagrebu, u prvo vrijeme u Muzejskom dokumentacijskom centru, a kasnije u Muzeju Mimara,
vukovarski se muzealci povezuju s prognanim Vukovarcima koji zive u Zagrebu i pokrecu
akcije s ciljem predstavljanja kulturno-povijesnih vrijednosti grada Vukovara, kao i akcije
informiranja domace i svjetske javnosti o stradanjima ljudi toga kraja te o stradanjima
kulturno-povijesnih spomenika — pokretne i nepokretne spomeni¢ke bastine Vukovara i
Vukovarsko-srijemske zupanije. Komunikacija se ostvarivala kroz pripremu, organizaciju i
samo odvijanje muzejskih aktivnosti; kroz izdavac¢ku djelatnost, putem medija. Kroz medije

se mogao pratiti rad Muzeja kroz sve faze djelovanja, a posebno se pratila obnova Dvorca
Eltz.

4. 2. 3. 2. Oblikovanje javne slike Gradskog muzeja Vukovar kroz percepciju stru¢nog
muzejskog osoblja

U prethodnom su potpoglavlju navedeni kulturno-povijesni ¢imbenici koji su utjecali
na krizni menadzment Gradskog muzeja Vukovar, kao 1 menadZment muzeja u stabilnim
okolnostima. Slijede podaci o istrazivanju provedenom s djelatnicima Muzeja, odnosno
stru¢nim muzejskim osobljem Gradskog muzeja Vukovar.

Od tri ranije navedena pitanja, ovo posljednje poglavlje obraduje drugo i trece pitanje.
Na drugo pitanje koje je glasilo: ,, Sto vi kao djelatnici nastojite kroz svoj rad (vodstva,
izlozbe, strucne konzultacije i sl.) prenijeti muzejskim korisnicima? “. Ono §to je posebno bilo
isticano u odgovorima bila je namjera prenosenja znanja o povijesnome razvoju vukovarskog
podrucja na zanimljiv nacin, prilagoden dobnim i interesnim skupinama posjetitelja. Nadalje,
jedna je ispitanica istaknula kako je kroz vodstva postavom potrebno '...pronacéi uvijek

poveznicu, makar samo poetsku, nekad zbiljsku te putevima povijesti, vezanu uz europsku

578 7ivi¢, Drazen: Demografski resursi drustveno-gospodarskog razvitka Vukovara, Vukovar — hrvatska bastina i
perspektive razvoja, ur. Zivi¢, Drazen i Zebec, lvana, Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar Zagreb, Zagreb —
Vukovar, 2007., str. 474.-501.
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povijest’. Jedan ispitanik naveo je da se kroz vodstva postavom trebaju prezentirati
'...opcCenito poruke o zZivotu, ne ono Sto je kroz medije. Stvarnost je drugacija nego li sto je
mediji prezentiraju.' Jedinstvenost svakog vodstva istaknula je i sljedeca ispitanica: ‘U svakom
slucaju nije isto voditi grupu i grupu, nema dvije identicne grupe. ... Uvijek mi je misao
vodilja da ljudima bude zanimljivo, da ih ne udavim nekim podacima zbog podataka, znaci to
nema smisla. Nastojim ispricati pricu i onda tu pricu nadopunjavati, ako vidim da je njihov
interes u jednom smjeru, onda mozda vise nadopuniti necim. ... Nastojim prikazati povijest,
bogatu povijest i proslost, stvarno jako bogatu proslost Vukovara i ovog kraja, Ciji je samo
Jjedan segment Domovinski rat, 1991. A sve ovo Sto je bilo prije i Sto je bilo iza, je isto jako
bitno.*

Vezano uz zivotnu dob korisnika, ispitanici su isticali edukativnu dimenziju vodstava
kroz stalni postav, ali i drugih muzejskih aktivnosti. Govorili su i o edukaciji kroz koju je
vazno razvijati '...ljubav prema povijesnim predmetima, domovini, likovnoj umjetnosti da bi
se njima otvorio put; kojim bi se vise ukljucili i time se bavili, kulturom ... jer nije zapisano
sve..." U odnosu na bogatstvo lokalne kulture isticano je stvaranje pozitivnoga odnosa prema
kulturnoj bastini kroz poticanje raznovrsnih programa prilagodenih razli¢itim dobnim
skupinama, pa je tako istaknuto 'Mozda prilagodenijim razlicitim uzrastima, mozda vise nesto
za mlade, nesto za trecu dob, zasto ne neke radionice za ljude koji su u mirovini, koji imaju
vremena i koji su mozda u nekim svojim interesima bliski muzeju, ali neée sad doci stalno.
Mislim ako su vidjeli stalni postav, nece doci ponovno, ponovno i ponovno.' Jedna je
ispitanica spomenula i terenska istrazivanja kao mogucénost ostvarenja susreta s korisnicima te
kazuje: 'Pa mislim da ljudi stvarno dozivljavaju muzej kao neku instituciju, Sto u biti i je.

Mozda mi nekako interno i nemamo taj neki osjecaj..".

Kroz osobno iskustvo jednogodisnjega pripravnistva u vukovarskom muzeju tijekom
godinu dana autorica je imala mogucnost sudjelovanja i promatranja svih muzejskih
aktivnosti. 'Suvremeni profesionalni etnolozi, takoder kao sudionici istraZivane kulture,
ukljucuju viastito iskustvo u svoj terenski rad i znanstveno istrazivanje...>’® Kroz razdoblje
pripravni$tva autorica je bila u ulozi insajdera, odnosno ostvarena je dugotrajnija prisutnost na
terenu.%® 'Ulazak u istraZivanu zajednicu, priblizavanje, empatija, dohvacanje iskustava

istrazivanih i steceno vlastito iskustvo metodoloski legitimiraju empirijsku epistemioloSku

579 Capo Zmegad, Jasna; Gulin Zrni¢, Valentna i Kalapo$ Gasparac, Sanja, ur.: Etnologija bliskoga, Poetika i politika
suvremenih etnoloskih istraZivanja, Institut za etnologiju i folkloristitku, Naklada Jesenski i Turk, Zagreb, 2006.,
str.12i13.

%80 |bidem., str. 22.

185



osnovu etnologije/antropologije i znanja koje stvara.'® Komunikacija s korisnicima odvijala
se najces¢e kroz vodstva stalnim postavom, zatim kroz otvorenja izlozaba, manifestacije te
prilikom terenskih istrazivanja. Stru¢no upoznavanje sa Stalnim postavom i na¢inom odvijanja
vodstava autorica je ostvarila kroz razgovore i vodstva s kolegama u Muzeju, kao i kroz
pisane tekstove legendi u postavu. Ono $to je autorici bila misao vodilja kroz vodstva bilo je
prenijeti poruku o kontinuitetu zivota na tome podrucju. Kao $to je prethodno spomenuto,
najviSe izjava korisnika odvijalo se uz dogadaje u postavu koji su najblizi njihovome
vlastitom iskustvu. Kod posjetitelja koji nisu s vukovarskog podrucja, obilazak dijela Stalnog
postava — Zbirke narodnih no$nji hrvatskih Zupanija poticao je osjecaj zajednistva ostvaren
tijekom progonstva, jer je i sama ta Zbirka nastala donacijama Zupanija u kojima su bili
prognani Vukovarci. Osim poruke zajedniStva, ta jedinstvena Zbirka pruza moguénost uvida u
raznoliku i bogatu kulturnu bastinu Republike Hrvatske. Pri zavrSetku svakoga vodstva
nastojalo se doznati kakav je utisak na posjetitelje ostavio muzejski postav. Kroz godinu dana
I izvrSena vodstva, autorica je dozivjela isklju¢ivo pozitivne odgovore koji su bili vezani uz
izgled obnovljenoga Dvorca Eltz, suvremeni multimedijalni nain prezentacije te prikaz
razvoja grada i okolnih naselja. Potonje su posebno isticali posjetitelji koji su pripadnici
izvanlokalnih zajednica, kojima Vukovar izaziva ponajprije ratne asocijacije. Interpretacijom
stalnoga postava i preno$enjem novih spoznaja ispunjava se jedna od glavnih zada¢a muzeja,
a to je edukacija korisnika. Na otvorenjima izlozaba i manifestacija ve¢im su dijelom bivali
prisutni pripadnici lokalne zajednice. Ostvarujuéi kontakte s njima, moguce je bilo primijetiti
pozitivan stav prema kulturnoj bastini 1 podrSku koju daju radu Muzeja kroz sve njegove faze.
Terenskim se istraZzivanjima ostvaruje bliski kontakt s kazivacima. Tijekom nekoliko posjeta
selima vukovarskoga podru¢ja autorica je kod kazivaca osjetila izuzetnu susretljivost,
pozitivan odaziv na predlozene teme istrazivanja, uz poticanje kazivac¢a da progovaraju o
temama koje smatraju bitnima. NeizbjeZzna tema svih razgovora bio je Domovinski rat i
progonstvo, kao dogadaj koji je promijenio njihove zZivota i razvoj naselja. U tim trenucima
biti etnolog istraziva¢ poprima i druge dimenzije — onu psiholosku —psihoterapijsku i ljudsku.
Kazivace se prilikom takvih kazivanja niti jednom nije prekidalo, ve¢ ih se saslusalo i pruzilo
suosjecanje. Muzej, pogotovo onaj Cije upravljanje ima karakteristike kriznog menadzmenta,

dio je zajednice s kojom prozivljava sadaSnjost 1 gradi zajedni¢ku buduc¢nost.

%81 |bidem., str. 24.
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Trece pitanje istrazivanja bilo je: ,, PokuSavate li kroz komunikaciju s korisnicima
doznati njihove interese vezane uz muzejske aktivnosti te zatim to uvrstiti u muzejske
aktivnosti?“ Odgovor je kod svih ispitanika bio potvrdan, a razlikovao se prema vrsti
komunikacije s korisnicima kroz koju se doznavalo vi$e o njihovim interesima. Prvi ispitanik
navodi kako je muzejski interes blizak $kolskom te kako je razvijao suradnju S osnovnim
Skolama kroz odlaske u njih i predavanja djeci (op. a. ovaj odgovor se odnosi na prijeratno
razdoblje). Druga ispitanica navela je postojanje interesa korisnika za povijest grada u
razli¢itim tematskim podrucjima — zdravstvo, apotekarstvo, svakodnevni dogadaji u gradu,
sadrzaj periodike od 19. stoljeca do 20. stoljeca, stari Vukovarci, gradevine, zatim arhivska
grada, korisnici su Cesto stari Vukovarci koji traze svoje Korijene, pripadnici
njemacke/zidovske zajednice, te Vukovarci koji su u Zagrebu i drugim dijelovima Hrvatske.
Suradnju s vrti¢cima, osnovnim i srednjim Skolama opisuje djelatnica koja u dogovoru s
odgajateljima, uciteljima i nastavnicima osmisljava radionice, predavanja i terensku nastavu.
Takoder navodi kako su komentari na muzejske aktivnosti pozitivni i da vrlo ¢esto dobije
pohvalu, ali i dobronamjernu kritiku (npr. o izradi vodica stalnog postava za djecji uzrast).
Jedna od ispitanica komunikaciju, izmedu ostaloga, uspostavlja kroz terenska istrazivanja; te
tako navodi '...jako mi je lijepo kad ljudi dodu na teren, nekoliko godina sam bila na
Vucedolu, u Sotinu, i onda lokalni ljudi dodu i to malo Zele pogledati, i uvijek nastojim bar 15
- 20 min svog vremena oduzeti, uvijek, uvijek se to stigne i pojasniti im. To je njima bas onako
dozivljaj... priblizava im tu neku stariju proslost kraja i demistificira opcenito tu samo

arheologiju.’

To trece pitanje 0 komunikaciji autorica je sebi samoj nametnula kao ono koje ju vodi
od prvih studentskih terenskih istrazivanja i muzejskih pocetaka (vezanih za volontiranja u
Etnografskom muzeju Zagreb i Muzeju Slavonije Osijek), a glasi — Sto korisnici zele?
Tijekom boravka u vukovarskom muzeju i razgovora prije svega s domicilnim stanovni$tvom
uoceno je Cesto spominjanje gradanskih vjencanja u Dvorcu Eltz te da su se vrlo rado
prepri¢avale uspomene na vjendani dan. Zele¢i oZivjeti sjeéanja na Zivot u Vukovaru u
Dvorcu Eltz, autorica je predlozila muzejsku akciju ,,Sudbonosno DA u Gradskom muzeju
Vukovar“ kojom su gradani pozvani da iz svojih rijetko sacuvanih albuma donesu fotografije
vjencanja odrzanih u Mramornoj dvorani Dvorca Eltz otkada su se poc¢ela tamo odrZzavati
nakon postavljanja stalnog postava 1969. godine pa sve do samoga poc¢etka Domovinskog rata
te fotografije mladenaca s vjenCanja koja se od 2013. godine ponovno odrzavaju u

Mramornom predvorju Dvorca Eltz, kao i fotografije mladenaca koji su Muzej odabrali kao
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mjesto gdje ¢e stvoriti fotografije za uspomenu na dan vjencanja. Fotografije koje su akcijom
prikupljane ¢ine dio foto-dokumentacije Etnografske zbirke vukovarskog muzeja. Ova akcija
prikupljanja fotografija dio je muzejske price o donacijama, odnosno nastanku novih zbirki,
koja je pokrenuta u progonstvu i nastavljena po povratku u Vukovar, sve kao posljedica
stradanja i nestanka nekoliko muzejskih zbirki tijekom ratnih zbivanja. Akcija ,,Sudbonosno
DA u Gradskom muzeju Vukovar® pokrenuta je u travnju 2015. godine kao jedna od
aktivnosti s kojima je vukovarski muzej sudjelovao u obiljezavanju Medunarodnog dana
muzeja (18. svibnja) 1 20. muzejske edukativne akcije ,,Odrzivost®. Tema s kojom je Gradski
muzej Vukovar sudjelovao u Medunarodnom danu muzeja bila je ,,Zivot, Zivost, odrZivost
kroz faze — od potpune rusevine do prekrasne palace.” Akcija je prvotno zamisljena u trajanju
od travnja do svibnja 2015. godine, no zbog velikoga odaziva nastavljena je i poslije toga
datuma. Do kraja listopada 2015. godine prikupljeno je dvjesto trideset i pet fotografija od
ukupno devedeset i Sest parova mladenaca, dva videosnimka te dvije pozivnice, a na sam
Medunarodni dan muzeja odrzana je prezentacija i druZenje sudionika akcije te gradana.
Muzejska akcija ,,Sudbonosno DA u Gradskom muzeju Vukovar® primjer je marketinski
orijentirane muzejske aktivnosti, gdje se na temelju komunikacije s pripadnicima lokalne
zajednice razvila odgovarajua ponuda. Istovremeno se poticalo gradane na aktivno
sudjelovanje u stvaranju foto-dokumentacije, jer je poput privatnih fotoalbuma i muzejska
grada stradala u ratnim zbivanjima. Pozivanjem 1 dolaskom gradana u muzejske prostore za
vjencanja i druzenje povezivala su i usporedivala prosla iskustva i uspomene sa sadasnjima te

ujedno stvarale nove uspomene u Dvorcu Eltz.

4. 2. 3. 3. Oblikovanje javne slike Gradskog muzeja Vukovar kroz drustvenu mrezu
Facebook i portal Trip Advisor

Kroz istrazivanje aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar naglasak je bio na stru¢nom
osoblju i ravnateljici, kao onima koji su osmisljavali muzejske aktivnosti i bili njihovi
nositelji. Za dobivanje cjelovite javne slike Muzeja potrebno je osim stru¢noga osoblja
istraziti i1 korisnike, odnosno nekorisnike. Kako ta tema niti analogno istraZzivanje nisu
centralna tema ove disertacije, tako je i istrazivanje u tome smjeru ograni¢eno. U ovome
poglavlju dat ¢e se uvid u komentare na stranici koju na drustvenoj mrezi Facebook ima
Muzej — dakle, stranici koju vodi Muzej te uvid u objave posjetitelja Muzeja na najve¢em

svjetskom turistickom portalu Trip Advisor®®?, Detaljnije se u ovakvim vrstama komunikacije

382 |zvor: https://www.tripadvisor.com/, zadnje pregledano 10. ozujka 2017.
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govorilo u poglavlju 4. 2. 1. Muzejska komunikacija. Spomenuta druStvena mreza i portal
promatrani su kao izvori koje potencijalni posjetitelji pregledavaju i stjeCu prvotna misljenja,
odnosno poticaj za posjet ili savjet za neodlazak te se tako izmedu ostalog i kroz ove izvore
oblikuje javna slika o Gradskom muzeju Vukovar.

Na drustvenoj mrezi Facebook Muzej redovito obavjeStava 0 svojim aktivnostima,
kada je rije¢ o onima namijenjenima korisnicima, poziva ih se na sudjelovanje te se nakon
njihova odrzavanja postavljaju aloumi s fotografijama. U ukupnom razdoblju koje se nalazi na
stranici, a to je od 12. veljace 2015. godine do 12. ozujka 2017. godine, ukupno je trideset
(30) recenzija objavljenih na stranici Muzeja, s time da je ukupno trideset ocijenjeno s pet
zvjezdica, a jedna recenzija s Cetiri zvjezdice.’®® Uz recenzije je objavljeno i osam (8)
komentara ¢iji su autori posjetitelji Muzeja. Od osam komentara jedan je na engleskom, dok
su ostali na hrvatskom jeziku. Svih osam komentara je pozitivho, pohvale idu postavu i
umjetninama, kao i suvenirnici te se preporucuje posjet — ' Svjetski muzej... jedan od
najljepsih koji sam vidjela... Vukovar od svojih pocetaka do danas prikazan je na tako
atraktivan nacin da ostajete bez daha i Kao ptica Feniks digao se iz pepela. Prekrasan muzej,
izvrsno poslozen, vrlo pregledan. Svima preporucujem, a meni uvijek fali jos malo vremena,
tako da ¢u ga opet doci pogledati.' U komentarima se spominju i ratna povijesna zbivanja —
'Ponos i dika Vukovara,a i cijele Hrvatske! Tolike strahote, tolika mrznja na njega se srusili,
a on ponosno stoji. Sretno od srca sa daljnjim radom!! i Zelim samo prokomentirati... tko god

je ikada "digao ruku" na ovaj grad ...ovdje u ovom muzeju bi se trebao postidjeti !".

Na stranicama turistickoga portala Trip Advisor za Vukovar se u okviru poduhvata
koje valja uciniti (‘'Things to do’) kao druga od deset stvari navodi posjet Gradskom muzeju
Vukovar, s ukupno dvadeset i pet recenzija uz koje se nalaze i fotografije.>® Posjetitelji su
Muzej ocijenili s ocjenama izvrstan (14/Cetrnaest) i vrlo dobar (4/Cetiri). Sve su recenzije
napisane engleskim jezikom, no vidljivo je da su ih objavljivali i posjetitelji iz Hrvatske, dok
se ponegdje ne navodi lokacija osobe koja je objavila recenziju. U svim su recenzijama
dojmovi bili pozitivni, uz iznenadenje koje pruza takav manji lokalni muzej — 'Zanimljiv mali
muzej lokalne kulture i povijesti — ovo je svakako bilo najbolje u Vukovaru. ... Nas vodic je

bio izvrstan te je brzo ukazao na zracajne teme i predmete koje je povezao sa pricama o

583 |zvor: https://www.facebook.com/pg/Gradski-muzej-Vukovar-Vukovar-Municipal-Museum-
866079006746945/reviews/?ref=page internal, zadnje pregledano 10. oZujka 2017.

8 1zvor: https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g303842-d6899000-Reviews-
Vukovar_Municipal_Museum-Vukovar_Vukovar_Syrmia_County_Slavonia.html, zadnje pregledano 10. oZujka
2017.
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svojoj mladosti tijekom rata i poslije njega.”™®® Uz kvalitetna vodstva, takoder se spominje i
europska nagrada Stilletto koju je muzej primio 2016. godine. Isto tako se navodi —
‘Impresivan muzej - Ovaj muzej je nedavno primio nagradu kao najbolji muzej u Europi s
razlogom. U ovome muzeju mozete saznati od svega po malo; vodi vas kroz povijest ovog
podrudja, ne usmjeravajuéi se samo na rat.'*® Kao i u prethodnom komentaru, u jos je
nekima neizostavno spominjanje Domovinskoga rata — 'Iznenadujuce lijepo — S obzirom na to
da je Vukovar mali grad, nisam ocekivao tako impresivnu zbirku. Muzej ima vise katova, na
svakom po jedno razdoblje iz povijesti grada. ... Prikazan je videozapis grada iz vremena
prije rata i nakon njegova zavrsetka. Svakako vrijedi posjetiti'. Slijedi komentar: Vidjet cete
oZiljke najgoreg topnickog bombardiranja tijekom hrvatsko-srpskog rata®’ koji je voden od
1991. do 1995. godine, i svjedoke ozZivljavanja ovog prekrasnog grada.*®® i 'Apsolutni
muzejski dragulj — posjetila sam puno muzeja tijekom svog Zivota i ovo je zaista jedan od
najboljih. Od podataka o geoloSkoj povijesti podrucja, pregleda raznih naroda koji su Zivjeli
na tom podrucju kroz vise od tisucu godina te iscrpnih podataka o imanju i obitelji Eltz (u
cijem "dvorcu" je i ovaj muzej) do nevjerojatnih prikaza onoga sto se dogodilo u Vukovaru za

vrijeme opsade u 1990-ima, ovaj muzej sadrzi sve to." °%°

%85 An interesting small museum of local culture and history - This was clearly the highpoint of Vukovar. ... Our

guide was excellent who quickly pointed out the significant themes and items and mixed with stories of his youth
during the war and after.”, Izvor: https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g303842-d6899000-Reviews-
Vukovar_Municipal_Museum-Vukovar_Vukovar_Syrmia_County_Slavonia.html, zadnje pregledano 10. oZujka
2017.

58 Impressive museum - This museum has just been awarded best museum in Europe for a reason. You get just
a bit of everything in this museum. It takes you through the history of the area, not just focussing on the war.,
Izvor: https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g303842-d6899000-Reviews-
Vukovar_Municipal_Museum-Vukovar_Vukovar_Syrmia_County_Slavonia.html, zadnje pregledano 10. oZujka
2017.

87 podrazumijeva se da u izvorniku Tripadvisor ne postoji ¢injeni¢no ispravna faktografija, te da ovakvi izvori trpe
od uskrate povijesne autenti¢nosti -rat je bio nametnut od strane Srba i JNA, no stranci to nisu duzni znati, a i
zapamtiti bez obzira na to¢nost prezentiranja u Muzeju.

%88 “Syrprisingly nice - | had not expected to find such an impressive collection considering how small Vukovar is.
The museum has multiple floors, one for each period of the city's history. ... Aerial footage of the town during
and after the war is displayed. Well worth a visit.“ ,You'll see scars of the worst artillery shelling during the
Croatian-Serbian war that waged from 1991 - 1995, and witness the revival of this wonderful city.”, Izvor:
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g303842-d6899000-Reviews-Vukovar_Municipal_Museum-
Vukovar_Vukovar_Syrmia_County_Slavonia.html, zadnje pregledano 10. ozujka 2017.

89 “An Absolute Gem of a Museum” - ... I've been to a lot of museums in my life and this was really one of the
best. From information about the geological history of the area to displays on the history of different people
who have lived in the area over thousands of years to detailed information about the Eltz estate and family
(whose "castle" this museum is in) to an incredible display on what happened in Vukovar during the siege in the
1990s, this museum has it all., Izvor: https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g303842-d6899000-
Reviews-Vukovar_Municipal_Museum-Vukovar_Vukovar_Syrmia_County_Slavonia.html, zadnje pregledano 10.
ozujka 2017.
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Pregledom i analizom komentara iznesenih u ovom potpoglavlju moze se zakljuéiti da
su svi bili izreeni u pozitivnom tonu s preporukama za posjet Muzeju; te su kao takvi izvori
svakako pocetna tocka za stvaranje prvih dojmova i javne slike potencijalnih posjetitelja.

Na prethodne analize nadovezuje se i pitanje povezanosti turizma i muzeja. Kada se
radi o Vukovaru, to je razvijanje memorijalnoga turizma, odnosno 'mraénog’ turizma®®.
Razvojem memorijalnoga turizma u Vukovaru u diplomskom radu ,,Moguénosti razvoja
memorijalnog turizma u Vukovaru® bavila se Klara Vukojevi¢.>** Pojam ,,mra¢nog turizma i
neugodne bastine pojasnjavaju Schmidt i Merrill; 'Memorijalizacija i sjecanje na smrt, bol i

patnju nije nova pojava'® te se iznose primjeri mjesta koja su razvila takav oblik turizma koji

je u porastu.

%0 Termin ‘mracni turizam’ prvi su puta upotrijebili Foley i Lennon, a odnosi se na turizam, odnosno posjeéivanje
lokaliteta koji su povezani sa smrcu i katastrofama. (Foley, Malcolm i Lennon, John J., : JFK and Dark Tourism: A
Fascination with Assassination, International Journal of Heritage Studies, Vol. 2, No. 4, str. 198-211.

591 Vukojevié, Klara: Mogucnosti razvoja memorijalnog turizma u Vukovaru, diplomski rad, Prirodoslovno-
matematicki fakultet, SveucilisSte u Zagrebu, Zagreb, 2015., 75 stranica.

%92 Schmidt, Leo i Merrill, Sam, ur.: A Reader in Uncomfortable Heritage and Dark Tourism, Brandenburg
University of Technology, Cottbus, 2009., str. 4.
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5. Zakljucak

U ovoj je doktorskoj disertaciji primijenjen interdisciplinaran pristup, to jest povezane
su dvije znanstvene discipline: menadzment i etnologija ili kulturna antropologija, odnosno
prikazano je kako ih se na primijenjeni nac¢in moze povezati s ciljem istrazivanja fenomena
Gradskog muzeja Vukovar. Pri istrazivanju i pisanju disertacije koriStena su metodoloska i
teorijska znanja obje discipline.

Istrazivanje kriza i kriznog menadzmenta ponajprije se veze uz poduzeca te je jedna od
namjera ovoga rada bila na temelju obrazaca za poduzeca definirati krizni menadzment
muzeja. Tako su iznesene karakteristike menadzmenta u kulturi, odnosno menadzmenta
muzeja u stabilnim okolnostima; definirana je kriza i krizne situacije. Kao jedan od klju¢nih
faktora za rjeSavanje krize istaknula se komunikacija medu djelatnicima, ali i odrzavanje
odnosa s javno$¢u, to jest informiranje javnosti o situaciji. Predzadnji korak kriznoga
menadZzmenta proglasavanje je zavrSetka krize, a posljednji je ucenje iz krize. Na temelju
rezultata prvoga dijela istrazivanja zaklju¢no je, po prvi puta u Hrvatskoj, donesen model
kriznoga menadzmenta muzeja u Hrvatskoj, kao procesa koji se sastoji od
planiranja (ukljucujuéi izradu kriznoga plana s procjenom mogucih uzroka krize),
pripreme (odnosi se na sastavljanje popisa s prioritethom muzejskom dokumentacijom i
gradom te odrzavanje muzejskoga prostora), ovladavanja krizom (odnosi se na odabir krizne
strategije prema vrsti krize; spasavanje ljudi, muzejske dokumentacije, grade i prostora) i
obnove muzejskih aktivnosti te osposobljavanje prostora (postava i ¢uvaonica) te zgrade za
rad (kada je zgrada bila ostecena). Kao $to je analizirano, ustanovljeno i potvrdeno — bitan
element kriznoga menadzmenta je komunikacija, a posebice se u muzeju to odnosi na
uklju¢ivanje javnosti, odnosno korisnika u muzejske aktivnosti. U postkriznom okruzenju
slijedi ucenje iz kriznoga iskustva koje se ovdje oznaCava kao element postkriznoga
menadzmenta, jer nastupa nakon vrac¢anja u stabilne okolnosti djelovanja, odnosno po
zavrsetku Krize. Iznosenjem ovoga modela potvrdena je prva hipoteza istrazivanja — kako
se koristeéi teorijske postavke kriznog menadZmenta za poduzeca moZe oblikovati
obrazac prvoga hrvatskog kriznog menadZmenta muzeja.

Nakon definiranja kriznoga menadzmenta muzeja, uslijedila je studija slucaja
Gradskoga muzeja Vukovar koji je kroz svoje djelovanje od 1946. godine (u bivsoj
Jugoslaviji) pa do danas (od 1991. godine u neovisnoj i oslobodenoj Republici Hrvatskoj)
proSao nekoliko faza, a tema je ovoga rada razdoblje od 1991. godine do kraja 2015. godine.

To razdoblje i aktivnosti koje su se u njemu odvijale promatrane su kroz predratnu fazu,
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,,Osnivanje i po¢etak rada Gradskog muzeja Vukovar (1946. - 1991.) s ukratko navedenim
osnovnim informacijama te faze ,,Ratno razdoblje djelovanja Gradskog muzeja Vukovar
(1991.)“, ,,Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar u progonstvu (1992. — 1997.)“, ,,Obnova i
razvoj aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar nakon mirne reintegracije (1997. — 2014.)“ i
,Djelovanje Gradskog muzeja Vukovar nakon obnove (2014. — 2015.)* za koje su detaljno
prikazane i analizirane aktivnosti. U razdoblju od 1991. godine do svibnja 1997. godine
zbog specifiénih okolnosti uvjetovanih obrambenim Domovinskim ratom, menadzment
Gradskog muzeja Vukovar oznaCava Se kao Krizni menadZment muzeja. Godinu 1991.
obiljezavaju ratni uvjeti velikosrpske agresije i JNA granatiranja na Sirem vukovarskom
podrucju, koji su doveli do izmjeStanja muzejske grade izvan mati¢ne ustanove, a dio je
muzejskih zbirki tijekom razaranja stradao, dio nestao, a gradevine, ukljucivsi Dvorac Eltz,
bile su bili sravnjene sa zemljom, do spaljenih greda. Prva aktivnost vezana uz Muzej nakon
pada grada Vukovara odvija se 1992. godine kada se pokree akcija za skupljanje donacija
likovnih umjetnika pod nazivom ,,Muzej Vukovara u progonstvu“ i inicira nastavak rada
Muzeja, koji se i ostvaraje 1993. godine kada Muzej proSiruje ime u Gradski muzej Vukovar
u progonstvu te djeluje u prostorima zagrebackoga Muzeja Mimara. Od tada zapocCinju
sustavne aktivnosti koje ¢ine brojna odrzavanja izlozbi, predavanja, promocija knjiga i
Casopisa, donacije 1 druga dogadanja. Tijekom djelovanja u progonstvu Muzej ostvaruje
suradnju s brojnim ustanovama, institucijama, udrugama i pojedincima u Republici Hrvatskoj,
ali i u inozemstvu. Ravnateljica Muzeja do 1993. godine bila je Zdenka Buljan, a od tada
Ruzica Mari¢. Muzej je imao kontinuiranu potporu Ministarstva kulture Republike Hrvatske,
Vukovarsko-srijemske zupanije i Gradskog poglavarstva VVukovar, kao i brojnih znanstvenika
I struénjaka, ustanova, udruga i pojedinaca. Sli¢nu ljudskim sudbinama dozivio je i Muzej, te
je slijedom svih okolnosti morao izna¢i novu snagu za nastavak rada u privremenim
prognani¢kim uvjetima. Muzej je bio mjesto gdje su se sastajali prognanici iz Vukovara, ali i
drugih mjesta, dijelili novu svakodnevicu te se kroz druZenja prisjecali zajedni¢kih uspomena
vezanih uz vukovarski kraj. Kroz svoja dogadanja Muzej je podsje¢ao na kulturnu bastinu
koja je dio kulturnoga identiteta; bio je tu kao posrednik izmedu prognanika i razruSenoga
Vukovara te Dvorca Eltz, mati¢noga prostora Gradskoga muzeja Vukovar.

Drugi dio promatranih aktivnosti odnosio se na razdoblje povratka i obnove, od lipnja
1997. godine do kraja 2015. godine. Povratkom u Vukovar, u razrusene prostore Dvorca
Eltz, zapocinje se s muzejskim aktivnostima. Kako u to vrijeme grad jo$ nije obnovljen, niti
djeluju sve ustanove u kulturi iz prijeratnoga razdoblja, Muzej pocinje s osnivanjem novih

manifestacija. Istovremeno, uz stru¢ni rad koji je podrazumijevao sakupljanje, Cuvanje i
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prezentiranje muzejske grade, radi se na obnovi muzejskih zgrada i povratu grade. Suradnja se
ostvaruje s udrugama, s Franjevakim samostanom u Vukovaru i crkvom sv. Filipa i Jakova,
drugim ustanovama, pojedincima Kkoji su se kroz godine vracali u grad te se istiCe zajedniStvo
koje pridonosi kulturnoj obnovi. Muzej je kroz sve godine aktivan organizator/suorganizator
te sudionik tuzemnih i inozemnih aktivnosti, kao i domacin. Kao kroni¢ar aktivniji je u prvim
godinama povratka i u razdoblju prije obnove drugih ustanova u kulturi. Sve aktivnosti koje
uprava Muzeja provodi imaju cilj obnove kulturnoga zivota vukovarskoga podrucja uz
priblizavanje suvremenih kulturnih dogadanja lokalnim prognanicima povratnicima. Godine
2004. obnovljena je Galerija Oranzerija, a sveobuhvatna obnova ostalih zgrada kompleksa
Dvorca Eltz zapocinje 2009. godine u okviru projekta "Istrazivanje, obnova i revitalizacija
kulturne bastine Ilok-Vukovar-Vucedol". Prva faza stalnoga postava otvara se 2013., a
druga 2014. godine te time zavr$ava krizni menadzment muzeja i zapoc¢inje menadZment u
stabilnim okolnostima, koji se u disertaciji pratio do kraja 2015. godine. No, proveden je i
nastavak istrazivanja, za razdoblje od 2016. do 2018. godine koje omogucava uvid u
nastavak djelovanja u postkriznom, odnosno stabilnom razdoblju.

Kao i u progonstvu, i u povratku Muzej dijeli sudbinu s Vukovarcima — vraca se u
razruSeni prostor te postupno stvara uvjete za normalan rad imajuéi na umu obnovu, i
materijalnu i nematerijalnu. Ona materijalna je do kraja ovoga istrazivanja zavr$ena, a proces
obnove nematerijalne kulture je dugotrajniji i tu zapravo teSko mozemo govoriti o povratku u
prijeratno stanje, prije bi se moglo govoriti o rekonstrukciji i stvaranju novih vrijednosti koje
su neizbjezno povezane s povijesnim razvojem. Dakako, rije¢ je o oblikovanju kulturnoga
identiteta u novonastalim okolnostima. lako je materijalna obnova (povratak muzejske grade i
obnova muzejskih zgrada) zavrSena, bit ¢e jako tesko odrediti mehanizme za procjenu stanja
nematerijalne kulturne obnove. Kroz svoja dogadanja u progonstvu Muzej je podsje¢ao na
kulturnu bastinu koja je dio kulturnoga identiteta; kako je bio tu kao posrednik izmedu
prognanika i razruSenog Vukovara te Dvorca Eltz, mati¢noga prostora Gradskoga muzeja
Vukovar, tako je i po povratku iz progonstva bio posrednik izmedu kulture i lokalne
zajednice. Poruka koju Muzej Salje od pocetka svoga djelovanja u progonstvu poruka je o
nastavku zivota, unatoc¢ teskoj situaciji koja je nastupila. U istome smjeru djelovanja nastavlja
i nakon povratka iz progonstva te i u postkriznom, to jest stabilnom razdoblju djelovanja
potvrduje da je bastina ona neraskidiva nit koja kroz Muzej povezuje lokalnu zajednicu.

U posljednjem poglavlju rada promatran je odnos muzeja i korisnika, povezan s
kulturnim identitetom. Muzej kao javna ustanova u kulturi objedinjuje proslost, sadasnjost i

buducnost te daje mogucnost promisljanja identiteta. Muzej (prije svega se misli na muzej
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koji je prema vrsti grade op¢i) ima vaznu poziciju u oblikovanju i interpretaciji kulturnoga
identiteta nekoga podrucja. Pripadnici lokalne zajednice su koautori u oblikovanju kulturnoga
identiteta koji ¢e biti predstavljen pripadnicima izvanlokalne zajednice. Nadalje, muzej
svojim aktivnostima oblikuje kulturni identitet pripadnika lokalne zajednice. U svakom
od nabrojanih oblika muzej ima ulogu aktivnoga posrednika izmedu kulturnoga identiteta i
korisnika. Jedan od preduvjeta za oblikovanje kulturnoga identiteta posredstvom muzeja je
komunikacija, a ostvarivanju komunikacije izmedu muzeja i korisnika pridonosi pozitivna
javna slika muzeja koja je dio muzejskoga marketinga.

Na osnivanje, razvoj i menadZzment muzeja utjecu brojni ¢imbenici koji u konacnici
utjecu na oblikovanje javne slike muzeja. Prikazani su kulturno-povijesni ¢imbenici koji su
utjecali na Gradski muzej Vukovar s naglaskom na ratna zbivanja devedesetih godina 20.
stolje¢a koja su odredila vrstu menadzmenta — odnosno kriznog menadzmenta. Tijekom svih
razdoblja djelovanja (ratnoga razdoblja, progonstva, povratka i obnove) Muzej intenzivno radi
na ostvarenju kontakta s lokalnom zajednicom, sto se potvrdilo i istrazivanjem provedenim
sa stru¢nim muzejskim osobljem.’®® Na temelju istrazivanja, ali i vlastitih spoznaja evidentno
je da je Muzej aktivno provodio revitalizaciju kulturnoga identiteta te pojedinaca i lokalne
zajednice (vukovarskoga podrucja) na temeljima iz prijeratnoga razdoblja, uklapaju¢i se u
suvremene okolnosti koje se prije svega odnose na suzivot u multikulturalnoj,
multinacionalnoj 1 multikonfesionalnoj zajednici; S$to je ujedno i zavrSna poruka kojoj je
posvecena posljednja soba Stalnog postava Gradskog muzeja Vukovar. Kroz perspektivu
kriznoga menadZmenta, u aktivnostima vukovarskoga muzeja koji djeluje u progonstvu
sudjeluju 1 muzejski korisnici koji nisu pripadnici lokalne zajednice. Sudjelujuéi u
aktivnostima u progonstvu, oni osim proSirivanja svojih spoznaja o kulturnoj bastini daju
potporu prognanim Vukovarcima i radu Muzeja koji se naSao u tako specifi¢nim okolnostima.
Kao i medu pripadnicima lokalne zajednice, tako se 1 ovdje muzejskim aktivnostima poticalo
na promi$ljanja i osvjeS¢ivanje kulturnoga identiteta te aktivno sudjelovanje u muzejskim
aktivnostima.

Muzejsko stru¢no osoblje navelo je nastojanje za interpretacijom razvoja vukovarskog
podrucja kroz vodstva stalnim postavom i to da je svako vodstvo jedinstveno te zahtijeva
prilagodbu dobnim i interesnim skupinama posjetitelja imaju¢i na umu edukativnu dimenziju

vodstava. Nadalje, istiCe se stvaranje pozitivnoga odnosa prema bastini kroz komunikaciju

593 potvrda ovome je i to da je Gradski muzej Vukovar dobitnik Europske nagrade Silletto 2016. za uspje$no
ukljuc¢ivanje lokalne zajednice u svoj rad, koja je dodijeljena u San Sebastianu u Spanjolskoj 9. travnja 2016.
(izvor: http://www.muzej-vukovar.hr/0%20muzeju/EMYA%202016.%20godine%20-
%20Nagrada%20Silletto%20Gradskom%20muzeju%20Vukovar, zadnje pregledano 14. studenog 2017.)
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koja se odvija bilo kroz vodstva, terenska istrazivanje, muzejska dogadanja itd. Takoder se

kroz komunikaciju s korisnicima pokusava doznati koji su njihovi interesi.

Kroz prethodno navedene rezultate kvalitativne i kvantitativne analize muzejskih
aktivnosti u okviru kriznoga menadzmenta na primjeru Gradskog muzeja Vukovar utvrdena je
uloga muzeja u oblikovanju kulturnoga identiteta vukovarskoga podrucja, $to je bila druga
hipoteza postavljena na pocetku istrazivanja. Zakljuéno se moZe reci da se istraZivanjem
prikazao odnos muzeja, korisnika i kulturnoga identiteta na primjeru Gradskoga
muzeja Vukovar te kriznoga i postkriznoga menadZzmenta muzeja. Pokazao se medusobni
utjecaj izmedu ta tri ¢imbenika, pri ¢emu se posebice istaknula usmjerenost muzeja na
korisnike u svim okolnostima djelovanja, a prema autori¢inom vlastitom misljenju izuzetno je
vazna u kriznim okolnostima. Na to se nadovezuje i tre¢a hipoteza o javnoj slici muzeja koja
se oblikuje kroz komunikaciju korisnika sa stru¢nim muzejskim djelatnicima, kao i kroz
muzejske aktivnosti. Kroz provedeno je istrazivanje ova hipoteza potvrdena jer su upravo
djelatnici oni koji osmisljavaju i provode aktivnosti. Usmjerenost na korisnike vazna je za
oblikovanje pozitivne javne slike i uspostavljanje komunikacije u svim oblicima, $to u
konacnici pridonosi odrZivosti muzeja.

Odrzivost muzeja, ako se muzej nade u kriznoj situaciji, omogucuje se
interdisciplinarnim pristupom — povezivanjem dvije znanstvene discipline: menadzmenta te
etnologije ili kulturne antropologije. Na primjeru Gradskog muzeja Vukovar to je i dokazano
jer je na temelju kriznoga menadzmenta pomocu sveukupne muzejske djelatnosti razrijeSena

problematika vezana uz (kulturni) identitet.
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7. Prilozi

7. 1. Popis grafikona

1.

Grafikon 1. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar od 1992. godine do
kraja svibnja 1997. godine

Grafikon 2. Prikaz hrvatskih i inozemnih gradova/mjesta u kojima su se odvijala
dogadanja Gradskog muzeja Vukovar od 1991. godine do kraja svibnja 1997. godine
prema broju dogadanja

Grafikon 3. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar od lipnja 1997. godine
do pocetka 2014. godine

Grafikon 4. Broj aktivnosti prema ulogama Gradskog muzeja VVukovar u razdoblju od
lipnja 1997. godine do pocetka 2014. godine

Grafikon 5. Prikaz broja aktivnosti Gradskog muzeja Vukovar od pocetka 2014.
godine do kraja 2015. godine

Grafikon 6. Broj aktivnosti prema ulogama Gradskog muzeja Vukovar u razdoblju od
pocetka 2014. godine do kraja 2015. godine

Grafikon 7. Prikaz vrste i udjela aktivnosti kroz ulogu organizatora Gradskog muzeja
Vukovar u razdoblju od 1991. godine do 2015. godine

7. 2. Popis fotografija

1.

2.

3.

Fotografija 1. Dio kompleksa dvorca Eltz, 1991. godine, snimio Vladimir Cervenka,
izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 2. Donatori Muzeja Vukovara u progonstvu ispred Muzeja Mimara u
Zagrebu, prisutni uz Ruzicu Marié, ravnateljicu Gradskog muzeja Vukovar bili su: mr.
Bozo Biskupi¢, ministar kulture RH; grof Jakob Eltz, Jure Kolak, gradonacelnik
Vukovara; Zdenka Buljan, procelnica Zupanijskog ureda za druStvene djelatnosti;
direktori velikog broja zagrebackih muzejsko-galerijskih institucija, arhiva i udruga te
umjetnici donatori, 20. svibnja 1994. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja
Vukovar

Fotografija 3. Paljenje prve adventske svije¢e na prvim Vukovarskim adventskim
sveCanostima, Clanice Kulturnog prosvjetnog drustva ,,Sesvecice* iz Podravskih
Sesveta s Ruzicom Mari¢, ravnateljicom Gradskog muzeja Vukovar, 30. studenog

1998. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar
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10.

Fotografija 4. Potpisivanje Protokola o povratu zbirki u Gradskom muzeju Vukovar,
Dvorac Eltz, Stoje s lijeva na desno: gvardijan Zlatko Spehar; Zdenka Buljan, procelnica
za kulturu u Gradu Vukovar\ ratna ravnateljica Gradskog muzeja; Ruzica Maric,
ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar; Vladimir Stengl, vukovarski gradonacelnik; Sesti s
lijeva Antun Vuji¢, ministar kulture RH; zatim Jovan Despotovi¢, zamjenik ministra
kulture SRJ; deseta s lijeva Zorana Pordevic, konzervatorica Muzeja Vojvodine iz Novog
Sada; dvanaesti s lijeva prof. Zdravko Dvojkovi¢, Gradski muzej Vukovar, 13. prosinca
2001. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 5. Milenijska fotografija Djeca 1. 1 2. razreda vukovarskih osnovnih $kola
(Antuna Bauera, Dragutina Tadijanovi¢a, Mitnica, Nikole Andri¢a, Blage Zadre,
SiniSe Glavasevica) i vrtica (Vukovar I: skupine Pcelice, Vjeverice, Leptirici,
Bubamare, Maslacak, Jabucice, Zeci¢i 1 djeca vrtica Vukovar II) - Vucedolska
golubica u Perivoju Dvorca Eltz, 27. svibnja 2008. godine, snimio: Sime Strikoman,
izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 6. Festival komorne glazbe, I. Festivalski dan, koncert Pewela Skrzypeka
na klaviru, Gradski muzej Vukovar, Dvorac Eltz, 9. svibnja 2005. godine, izvor:
fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 7. Otvorenje likovne izloZzbe Josipa Dimini¢a, Gradski muzej Vukovar,
Dvorac Eltz, s lijeva na desno: Branka Sulc, pomoénica ministra kulture RH; autor
izlozbe Josip Dimini¢; Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar ;
Zdravko Dvojkovi¢, muzejski savjetnik u Gradskom muzeju Vukovar; 30. listopada
2004. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja VVukovar

Fotografija 8. Obnova Velikog dvora Gradskog muzeja Vukovar, Dvorac Eltz, srpanj
2009. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 9. Djeca iz vukovarskih osnovnih $kola na Pedagoskoj radionici ,,Ja
umjetnik — iznenadujem Sebe, iznenadujem druge, Gradski muzej Vukovar, Dvorac
Eltz, 20. travnja 2007. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

Fotografija 10. Otvorenje druge faze stalnog postava — No¢ muzeja, Gradski muzej
Vukovar, Dvorac Eltz, s lijeva na desno: Zeljko Sabo, vukovarski gradonacelnik;
Andrea Zlatar Violi¢, ministrica kulture RH; Mirela Hutinec, kustosica Gradskog
muzeja Vukovar, Vesna Bulatovi¢, pomoc¢nica ministrice kulture RH; Sesta s lijeva
Ruzica Mari¢, ravnateljica Gradskog muzeja Vukovar; Nikolina Jelavi¢ Mitrovic,
autorica likovnog postava Gradskog muzeja Vukovar, 23. sije¢nja 2014. godine, izvor:
fototeka Gradskog muzeja Vukovar
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11. Fotografija 11. Veliki dvor Dvorca Eltz nakon obnove, 2014. godine, snimio: Dinko
Kukuljica, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

12. Fotografija 12. Projekcija filma ,,Kraljica pustinje* na 9. Vukovar film festivalu u
perivoju Dvorca Eltz, Gradski muzej Vukovar, snimio: Dario Njavro, 27. kolovoza

2015. godine, izvor: fototeka Gradskog muzeja Vukovar

7. 3. Popis karata

1. Karta 1. Prikaz inozemnih gradova u kojima su se odvijala dogadanja od 1991. godine do
kraja svibnja 1997. godine Gradskog muzeja Vukovar, kartu izradila autorica disertacije
(podlozak karte dostupan na https://www.freeworldmaps.net/europe/europe-blank-map-

hd.jpg, zadnje pregledano 1. listopada 2019.)

2. Karta 2. Prikaz hrvatskih gradova/mjesta u kojima su se odvijala dogadanja od 1991.
godine do kraja svibnja 1997. godine Gradskog muzeja Vukovar, kartu izradila autorica
disertacije (podlozak karte dostupan na https://www.mapsofworld.com/croatia/croatia-

outline-map.html, zadnje pregledano 1. listopada 2019.)

7.4. Popis ilustiranih prikaza
1. Dijagram 1. Proces uspjesnog izlaska iz poslovne krize prema Tipuri¢ 2014:25
2. Dijagram 2. Stvaranje novih vrijednosti na temelju korelacije muzej-korisnik-

aktivnosti
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8. Zivotopis autorice

Martina Kelava (rod. Miseti¢) rodena je 18. travnja 1988. godine u Vinkovcima.

Osnovnu i srednju Skolu pohadala je u Vinkovcima. Zavrsila je preddiplomski i
diplomski studij Etnologije i kulturne antropologije te Ce$kog jezika i knjizevnosti na
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ravnateljicu Muzeja Cvelferije — u osnivanju, a od veljace 2017. godine za ravnateljicu
Muzeja Cvelferije. Uz ravnateljsku duznost obavlja i posao kustosice.

Autorica je 1 koautorica struénih c¢lanaka iz podrucja etnologije 1 kulturne
antropologije. Doktorandica je poslijediplomskog studija Doktorske $kole Kulturologija
(smjer: Menadzment u kulturi, umjetnosti i obrazovanju) na SveuciliStu Josipa Jurja

Strossmayera u Osijeku.

OSOBNI PODACI:
Ime i prezime: Martina Kelava

E- mail: martina.misetic@gmail.com, martinakelava7@gmail.com

OBRAZOVANJE:
2010.—2012. Magistra bohemistike, magistra etnologije i kulturne antropologije,
Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu
Veljaéa 2011. — svibanj 2011.  Studijski boravak, Masarykova Univerzita, Brno, Ceska
2007. —2010. Prvostupnica bohemistike, prvostupnica etnologije i kulturne antropologije,
Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu

2003. —2007. Gimnazija M. A. Reljkovi¢a, Vinkovci

218


mailto:martina.misetic@gmail.com
mailto:martinakelava7@gmail.com

RADNO ISKUSTVO:

OzZujak 2017. — ozujak 2021. Ravnateljica-kustosica, Muzej Cvelferije

Ozujak 2016. — veljaca 2017. Privremena ravnateljica, Muzej Cvelferije — u osnivanju

Veljaca 2015. — veljaca 2016. Polaznica stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa za

kustosa etnologa vukovarskog kraja, Gradski muzej Vukovar

Kolovoz 2014. — srpanj 2015. \olonterka, Lokalna akcijska grupa Srijem

Listopad 2014. — studeni 2014. Volonterka, Muzej Slavonije Osijek
Rujan 2013. — srpanj 2014. Stru¢na suradnica za EU fondove, Lokalna akcijska grupa Srijem

Veljaca 2012. — lipanj 2012. Volonterka, Etnografski muzej Zagreb

OBJAVLJENI RADOVI:

1. Rajkovi¢ Iveta, Marijeta, MiSeti¢, Martina: Migracije i njithov odraz na obiteljski Zivot
lovinac¢kog kraja, Senjski zbornik, Vol. 37, No. 1, 2010., str. 143.-188.

2. Miseti¢, Martina: Tradicijsko odijevanje vinkovackog kraja, Zbornik radova 15.
Seminara folklora Panonske zone, ur. Blanka Zakula, Kulturni centar Gatalinka
Vinkovci i1 Tisak Pauk d.o.o. Ilac¢a, Vinkovei, 2010., str. 50.—65.

3. Miseti¢, Martina: Roll of the youngs in the presentation of the tradition through the
stage performances and exhibition, Zbornik simpozija “Congrés des Jeunes
Folkloristes Européens”, CN.G.F.F et I.G.F, Metz, Francuska, 2012., str. 18.-22.

4. Miseti¢, Martina: Romana Habartova i Markéta Holubova, ur.: Svét muza a zen. Muz
a zena ve svédectvich lidovych tradic, Studie Slovackého muzea 16, Studia
ethnologica Croatica, Vol. 25, 2013., str. 354.-355. (prikaz)

5. Rajkovi¢ Iveta, Marijeta, MiSeti¢, Martina: Odraz migracija na obiteljski Zzivot
lovinackog kraja, Hrvatski iseljenicki zbornik 2014., ur. Vesna Kukavica, Hrvatska
matica iseljenika, Zagreb, 2013., str. 107.—145.

6. Miseti¢, Martina: Kuze, kozeSina a vlna v tradi¢nim zimnim oble¢eni mésta Vinkovci
a okoli, Zoomorfni tematika v lidové tradici, ur. Petr Cihal, Slovacké muzeum Vv
Uherském Hradisti, Uherské Hradiste, 2013., str. 263.—269.

7. Juzbasi¢, Janja 1 MiSeti¢, Martina: SpaSavanje tradicijske baStine u poplavljenim
selima Cvelferije, Zbornik Urbani Sokci 10, Kulturni znak Cvelferije — Sokacko
bunjevacko paméenje vode, ur. Goran Rem, Sokacka grana Osijek i Zavod za kulturu
vojvodanskih Hrvata, Subotica, Osijek, 2016., str. 261.—276.

8. Miseti¢, Martina: Museum action “Fateful ‘I DO’ in the Vukovar Municipal

Museum”, u Zbornik radova sa konferencije Interdisciplinary Management Research,

219


http://imr-conference.com/

9.

10.

ur. Urban Bacher et. al., Josip Juraj Strossmayer University of Osijek, Faculty of
Economics in Osijek, Croatia, Postgraduate Studies “Management” Hochschule
Pforzheim University, Opatija, 2016., str. 244.-254.

Miseti¢, Martina: Konji kao dio tradicijske kulture Cvelferije, Zbornik Urbani Sokci
11, Sokacka i bunjevacka kulturna bastina — kulturni kapital, bastinici i vlasnici, ur.
Ruzica Pgihistal i Katarina Dimsi¢, Sokatka grana Osijek i Zavod za kulturu
vojvodanskih Hrvata, Subotica, Osijek, 2017., str. 253.—268.

Miseti¢, Martina: BraSancevo u Drenovcima, Hrasée — casopis za knjiZevnost,

umjetnost, kulturu i povijest, Vol. 21, No. 50, 2017., str. 31.-42.

11. Kelava, Martina i Stjepanovi¢, Marta: Cuvali smo granicu na Savi, Muzej Cvelferije,

12.

13.

14.

Drenoveci, 2018., 44 stranice, katalog izlozbe.

Kelava, Martina: Muzej Cvelferije — osnivanje i pocetak rada, Revija Dakovackih
vezova, Br. 48, 2018., str. 55.-58.

Kelava, Martina: Osnivanje Muzeja Cvelferije i prve muzejske aktivnosti, Glasnik
slavonskih muzeja, ur. Janja Juzbasic, Vol. 30, No. 7(62), 2019., str. 58.—61.

Juzbali¢, Janja 1 Kelava, Martina: Akcija spaSavanja baStine na podrucjima
ugrozenima poplavom u naseljima Gunja, Racinovci i Rajevo Selo te aktivnosti koje
su uslijedile po njenom zavrsetku, Glasnik slavonskih muzeja, ur. Janja Juzbasié, Vol.
30, No. 7(62), 2019., str. 222.-228.

220



